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|dentificacion del publico objetivo

Esta sexta jornada se ha vinculado a la vision de ciudad Valencia Prospera y
Emprenedoray, en consecuencia, la tipologia de agentes involucrados ha sido
la siguiente:

1.2.

Empleados y empleadas publicas de las Areas, Delegaciones vy
Servicios del Ayuntamiento de Valencia vinculados al ambito del
desarrollo econdmico (Emprendimiento e Innovacién Econdmica,
Empleo y Desarrollo Local, Agricultura, etc.).

Palacio de Congresos de Valencia

CEMAS

Mostra de Valencia i Iniciatives Audiovisuals

Fundacién Visit Valencia

Institutos y centros tecnoldgicos

Empresas

Justicia Alimentaria

Federacion Valenciana de Empresas Cooperativas de Trabajo

Objetivos perseguidos

La jornada se ha configurado a fin de:

1.3.

Contextualizar la estrategia global de ciudad de Valéncia y el papel
gue la innovacion va a ocupar en esta estrategia;

Recoger la vision de distintas personas expertas en relacion con la
aplicaciéon de la innovacion al ambito del desarrollo econdémico local,
detallando casos de éxito especificos;

Dar a conocer el proyecto CPI Valencia;

Explicar las caracteristicas y beneficios especificos de la Compra
Publica de Innovacion para los colectivos asistentes;

ldentificar y contrastar, mediante distintas dinamicas participativas,
retos y necesidades vinculadas al ambito del desarrollo econdmico
local con un claro potencial de ser resueltas mediante procesos de
CPI.

Contenidos

El evento finalmente desarrollado ha sido una jornada online con una duracion
de tres horas y estructurada en torno a los siguientes bloques o apartados:

AGENCIA VALENCIANA
DE LA INNOVACIO
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Contenidos

Apertura institucional
por parte de Julio
Olmos, Coordinador
General del Area de
Desarrollo Economico

09:05 - 09:20

Sostenible del
Ayuntamiento de
Valéencia

2.1.

Ponencia por parte de

Josu Ansola,

Coordinador de

Desarrollo Economico

del Ayuntamiento de 09:20-09:50
Ermua, Copresidencia

de la Red de la Ciencia

y la Innovacion (Red

Innpulso)

3.1.

Presentacion de la

Estrategia Urbana

Valencia 2030 por parte

de Jordi Peris, 09:50-10:20
Coordinador General de

Estrategies Urbanes |

Agenda Sostenible

Av l AGENCIA VALENCIANA
DE LAINNOVACIO



i e vesond ) | AGNAVES P avissmses

Introduccion a la CPI -
El Proyecto CPI Valencia
por parte de Borja
Gomez, Responsable de
Innovacion y Redes en
Tech Friendly

10:30-10:40

6.1.

6.2.

6.3.

Priorizacion de retos de 10:40-11:00
ciudad
Valorizacion de ambitos

-, 11:00-11:20
de actuacion

Mapa de necesidades 11:20-11:55

’ I
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2.0. Resultados obtenidos

El evento se realizo el jueves dia 6 de mayo de 2021, en horario de 09:00 a
12:00 con los siguientes resultados:

Resumen del evento

Bloque 1. Apertura institucional.

El evento da comienzo con la intervencion de Julio Olmos, Coordinador
General del Area de Desarrollo Econémico Sostenible del Ayuntamiento de
Valencia. Julio realiza la apertura institucional, describiendo el modelo de
ciudad prospera y emprendedora al que aspira Valencia desde el prisma del
desarrollo urbano sostenible y el papel de la CPl en esta vision de ciudad.

En su intervencion, Julio destaca que la situacion como resultado de la
COVID-19 es muy complica, desde el prisma de la destruccion de empleo, de
PYMEs, etc. que ha generado. En este sentido, se ha hace mencién a que el
Ayuntamiento de Valencia ha trabajado en un diagnostico (con foco tanto en
la situacion anterior a la pandemia, como con foco en el impacto de la misma)
gue le ha permitido visualizar una serie de retos y elementos que deben
configurar el futuro desarrollo economico de la ciudad desde el prisma de la
innovacion:

e Empleo de la innovacién para mejorar la propia Administracion Publica.

e Fomento de la innovacion empresarial de acuerdo con una logica de
colaboracion publico-privada.

e Internacionalizacion de la innovacion.

Asimismo, Julio describe que existen 3 grandes documentos estrategicos que
deben guiar este desarrollo econémico de la ciudad en el corto, medio y largo
plazo:

e Acuerdo Marco para la recuperacion y reconstruccion de la ciudad de
Valencia en el contexto del post COVID-19, construido a través de una
mesa de dialogo conformada por un amplio espectro de agentes de Ia
ciudad.

e [Estrategia Agenda Urbana 2030.

e Plan Estratégico VLC Tech City

Julio finaliza su intervencion haciendo mencion a un ejemplo real de empleo
de la CPIl que podria ser extrapolable a un reto actualmente existente en la
ciudad de Valencia. En el trayecto en barco entre Montevideo y Buenos Aires
en direccion a esta Ultima ciudad se formaban grandes colas de personas a
la hora de salir porque no habian establecido ningin mecanismo de
anticipacion de la demanda. Sin embargo, en el trayecto contrario, esto es, el
trayecto con llega en Montevideo, la salida de personas era muy agil, porque
se habla dado forma a una plataforma tecnologica que, mediante el empleo

AGENCIAVALENCIANA
DE LA INNOVACIO
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de distintos algoritmos, era capaz de predecir cuantas de esas personas
navegaban con su coche, cual de las salidas era preferentemente la que iba
a utilizar cada persona, etc. logrando, asl, evitar las aglomeraciones.

Al hilo de esta experiencia personal, Julio reflexiona acerca de la problematica
a la que se enfrenta la ciudad de Valencia cuando recibe, de improviso, una
significativa cantidad de personas en crucero, yates, etc. (se detienen porque
se encuentran con mala mar para navegar, para repostar, etc.). En este
sentido, la CPI podria emplearse para de alguna manera tratar de predecir
estas situaciones y tratar de aprovecharlas ofreciendo itinerarios y servicios
personalizados a este target.

Blogue 2. Estrategias y casos de éxito

Tras la apertura institucional, toma la palabra Josu Ansola, Coordinador de
Desarrollo  Econdmico del Ayuntamiento de Ermua (actualmente
Copresidencia de la Red de la Ciencia y la Innovacion). La intervencion de
Josu se focaliza en detallar la Estrategia de desarrollo econdmico de Ermua,
con especial foco en impulsar un verdadero ecosistema de innovacion que
traccione este desarrollo. A continuacion, se recogen los principales puntos
clave de la intervencion de Josu:

e José Ramon comienza su intervencion poniendo en contexto el tipo de
ciudad gue es Ermua, destacando, sobre todo, su pequeno tamano vy
gran densidad poblacional y su caracter industrial, con especial
vinculacion a la industria auxiliar de automocion gracias, entre otros
factores, a la existencia de 3-4 empresas tractoras en este ambito.

e £l municipio de Ermua comenzo su proceso formal de planificacion
estratégico en 2009, con la aprobacion del primer Plan Estratégico de
ciudad, si bien, cabe destacar, que ya se venia trabajando a nivel
estratégico con anterioridad.

e En este primer proceso estrategico formal, la innovacion ya ocupd un
rol muy relevante, trabajandose de acuerdo con el esquema ABC de Ia
innovacion (A de Organizacion, B de Empresa y C de Ciudadania).

e Por su parte, en 2019 se inicid un nuevo proceso de reflexion
estratégica, el cual dio como resultado la definicion del Plan Estratégico
Ermua 2020-2023.

AGENCIAVALENCIANA
DE LA INNOVACIO
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_estrategia y compromiso
Estrategia ERMUA 2020 - 2023

o En esta estrategia global de ciudad, la economia fue definido
como uno de los cuatro grandes ejes estratégicos, orientando
dicho eje a la atraccion del talento y a lograr una industria
cualificada que pudiera aprovechar las oportunidades de la
Industria 4.0.

En paralelo a ese trabajo de reflexion estratégica global de ciudad,
Ermua desarrollo un proceso de reflexion estrategica especifico del
ambito economico, dando forma a la Estrategia de Desarrollo
Econdémico de Ermua (_pe?®). Esta estrategia se basa en los siguientes
aspectos:

o La capacidad ftractora de 3 agentes en lo relativo a la
dinamizacion econdmica del municipio y su entorno cercano: el
propio Ayuntamiento, la Fundacion lzarra, la entidad publica
creada por el propio Ayuntamiento con el objetivo de impulsar el
desarrollo del sistema productivo y del empleo en el ambito
territorial de Ermua y su entorno vy, finalmente, Promosa, otra
sociedad publica del Ayuntamiento de Ermua, en este caso,
orientada al estudio, disefio y ejecucion de promociones
economicas, inmobiliarias, tecnoldgicas, etc. que redunden en
Su mejora economica y social.

o La determinacion de 3 objetivos estrategicos, cada uno de los
cuales con un indicador global de desempefio asociado:
= Competitividad empresarial orientada a incrementar el %
de VAB industrial.

10
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= Atraccion de talento y proyectos orientada a incrementar
el numero de nuevas empresas de base tecnoldgica en el
municipio.

= Nuevas iniciativas, entendido como el objetivo de
incrementar el nimero de personas emprendedoras.

o Y, finalmente, la definicion de 3 factores criticos de éxito:

» Ellzarra Centre, como el espacio fisico publico de apoyo
en la puesta en marcha y el acompafamiento de nuevas
empresas desde el prisma de la innovacion.

= Fibermua, como la red de comunicaciones de banda ultra
ancha cuyo despliegue ha sido impulsando por el
Ayuntamiento de Ermua, gue la ha desplegado a través de
la empresa municipal Promosa, que es la propietaria de la
red y la encargada de su explotacion.

» Sociedad STEAM, como una sociedad orientada al
impulso de la ciencia y la innovacion.

e A continuacion, Josu destaca algunos de los principales aspectos
vinculados a estos factores criticos de éxito:
o lzarra Centre, abierto en 2009, en la actualidad cuenta con un
71,25% de ocupacion, lo que se traduce en 28 empresas
ubicadas que dan empleo a 100 personas.

o Fibermua, puesta en marcha con una inversion cercana a 5
millones de euros y con cobertura en la actualidad a unas 8.500
Unidades Inmobiliarias de Ermua, Mallabia y Eibar (mas de 2.800
abonados). En este sentido, Josu hace hincapié en las
oportunidades que esta red propia de fibra ha desarrollado para
las empresas, especialmente las ubicadas en los poligonos
industriales de Ermua, a las que se les ha trasladado
capacidades de procesamiento de datos que era inimaginable
hasta ese momento. Un ejemplo de esto fue la posibilidad que
se le abrié a Orbea para crear su servicio de personalizacion
online de bicicletas.

e Esta estrategia de desarrollo economico se acompana de una notable
apuesta por la innovacion, como demuestran los siguientes ejemplos
de iniciativas actualmente impulsadas por el Ayuntamiento de Ermua:

o Iniciativa Gravitatea como un polo de investigacion en estados
de microgravedad.

11
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Polo de investigacion en
estados de microgravedad

innpuiso O

Crmu@®

o loT Basque lzarra Lab, impulsado con la ayuda de GAIA
(Asociacion de Industrias de Conocimiento y Tecnologia
Aplicada de Euskadi), como un laboratorio demostrativo en
tecnologias habilitadoras vinculadas al loT. Con mas de 40
empresas vinculadas a esta iniciativa, se ha dado forma a un
espacio fisico en el propio Izarra Centre en el que se exponen 30
casos de éxito reales de empleo del [oT con el objetivo de
trasladar esta tecnologia a las empresas del entorno interesadas.
Asimismo, el propio Ayuntamiento de Ermua esta tratando de
emplear tecnologfas l0T para la mejora de sus propios servicios,
por ejemplo, en materia de identificacion de anomalias en las
viviendas habitadas por personas mayores.

e Por Ultimo, Josu hace mencion a que esta apuesta por la innovacion
esta siendo articulada a través del instrumento de la Compra Publica
de Innovacion. Hasta el momento no se han desarrollado proyectos
concretos a través de este instrumento ya que se encuentran en una
fase inicial de su incorporacion a la estrategia y operativa municipal,
pero si que existe el compromiso politico de emplear este instrumento
en el corto, medio y largo plazo.

e Tras finalizar la intervencion de Josu Ansola, se abre el turno de
preguntas:

o Fermin Cerezo (Ayuntamiento de Valencia): Durante la
intervencion de Josu se ha hecho mencion a poner las semillas
(especialmente en lo relativo al desarrollo de infraestructuras)
para que la CPl llegue luego por sf sola. No obstante, ;cuales son
las principales barreras a la hora de impulsar la CPI?

o Josu Ansola: Principalmente la propia Ley de Contratos del
Sector Publico que, en muchos aspectos, hace demasiado
burocratico y poco agil un procedimiento como la CPI que,
precisamente, lo que requiere es agilidad y flexibilidad por su
caracter innovador. Y, en segundo lugar, las propias reticencias
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internas, sobre todo, del personal administrativo y técnico, al no
estar familiarizados con este instrumento, siendo, en
consecuencia, imprescindible facilitarles formacion. Por el
contrario, en el caso de Ermua, se ha contado con un respaldo
politico muy significativo, de fuerte creencia en favor de las
bondades de la CPI, lo que resulta muy importante.

Blogue 3. Marco estratégico de la ciudad de Valencia

La jornada continua con la intervencion de Jordi Peris, Coordinador General
de Estrategies Urbanes i Agenda Sostenible del Ayuntamiento de Valencia.
Jordi dedica su intervencion a presentar el trabajo que estan desarrollando
en relacion con la estrategia de ciudad — Estrategia Urbana Valencia 2030.
A continuacion, se recogen los principales puntos clave de la intervencion de
Jordi:

e La Compra Publica de Innovacion es una herramienta con un gran
potencial, ya que supone utilizar uno de los principales instrumentos
que posee el Ayuntamiento para desarrollar sus politicas publicas como
es el presupuesto municipal para orientarlo a la transformacion de la
economia de la ciudad.

e Estainiciativa de CPI Valencia debe quedar enmarcado en un proyecto
de ciudad que oriente la razén de ser de la misma.

e Este proyecto de ciudad va mas alla de un proyecto de gobierno o de
legislatura especifica. Se trata de un proyecto amplio, consensuado
con todos los actores (a nivel politico, social, economico, academia).

e FEsta estrategia se estd concibiendo en torno a tres vectores
fundamentales:

o Objetivos ODS y Agenda Urbana. Un paquete de objetivos
definidos a nivel internacional, estatal y autonémico en relacion
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda Urbana
que permitan decidir hacia dénde orientar la transformacion de
la ciudad en el horizonte 2030.

o Innovacion orientada a misiones. Estos objetivos son necesarios,
pero no suficientes, por lo que es necesario incorporar la
perspectiva de la innovacion, ya que permite orientar la
transformacion urbana, poniendo el foco en aspectos como la
experimentacion, el aprendizaje y el escalado de las iniciativas y
de los proyectos. Por esa razon, el planteamiento de estrategia
de ciudad se vincula con la perspectiva de misiones de

13
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innovacion que esta articulando el Ayuntamiento de Valencia, ya
gue permite abordar este planteamiento de estrategia de ciudad
desde una mirada abierta a la innovacion.

o Recuperacion post-Covid. Un contexto excepcional de
respuesta y recuperacion ala pandemia de la COVID-19 que nos
ha puesto ante el espejo en relacion con las debilidades que
presenta un municipio como el valenciano (concepto de la

resiliencia).
TRES VECTORS CLAU
ODS i Agenda Urbana Innovacio orientada a missions Recuperacié post-Covid19
BEERaaE
S HEE) 5 - q
BEE = Missions
o Valencia 2030
0
0 [ * ]
[ Y — .

e Flprocesode desarrollo de esta estrategia de ciudad se ha configurado
de acuerdo con el siguiente esquema:

o Afo 1. Identificacion de retos (en proceso).

» Existencia de 28 planes estratégicos municipales de
diferentes ambitos sectoriales, alcances temporales, etc.,
todos ellos elaborados de manera participativa con el
tejido de la ciudad.

» Se han analizado todos estos planes para hacer una
sintesis de diagnostico de partida.

= (Con este diagnoéstico se ha dado forma al marco
estratégico de la ciudad, como el conjunto de objetivos y
referencias que debe guiar el desarrollo estratégico de la
ciudad.

= Este marco debe permitir articular todo el trabajo de
desarrollo de ciudad alrededor de los distintos retos de
ciudad que se han identificado, creando, para ello,
distintos grupos de trabajo para entender bien estos retos
y, a partir de ahi, lanzar y acompafiar la puesta en marcha
de proyectos demostrativos. Ademas, se pretende
vincular algunos de estos retos con la definicion de una
serie de misiones de innovacion.

» Este trabajo iréa acompafado de la elaboracion de
diagnosticos prospectivos, mirando hacia el futuro de la

14
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ciudad, asf como de un proceso de participacion y debate
publico con las cinco hélices de la innovacion.

o Afo 2. Integracion.
» Sistematizacion de toda la informacion y redaccion del
plan.

o Afio 3. Aprobacion del Plan.
= Definicion del modelo de gobernanza, seguimiento vy
evaluacion del Plan.

Configuracion/logica del marco estrategico de ciudad:

o Pone en el centro a las personas como referente y horizonte
hacia el cual se orienta todo el trabajo planteado.

o Sobre esa capa inicial, se definen una serie de miradas para
repensar la ciudad. Las miradas son unos planteamientos que
marcan la direccion de hacia donde debe evolucionar
colectivamente la ciudad. Para la formulacion de estas miradas,
se han empleado los cuatro modelos de ciudad que se definieron
en el marco estrategico de Missions Valencia 2030 (Ciutat
Saludable, Ciutat Sostenible, Ciutat Compartida, Ciutat
Emprendedora), a las que se han anfadido otras dos miradas
adicionales muy especificamente valencianas (Ciutat Creativa y
Ciutat Mediterrania).

o Estas miradas se concretan en una serie de objetivos (43) vy
lineas estratégicas (12).

A este marco estratégico se le aflade el marco de las politicas publicas
de Valencia (de las distintas areas de gobierno, programas, etc.), tanto
a nivel municipal como del resto de niveles administrativos.
Y a esta capa de politicas publicas, se le afiade la capa de la innovacion,
para afrontar aquellos problemas que requieren de procesos de
innovacion que permitan construir soluciones que son inexistentes en
la actualidad.
Este marco estratégico debe ser ampliamente consensuado:

o En primer lugar, a nivel politico.

o A nivel social.

15
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Finalmente, Jordi pone el foco en explicar las lineas estratégicas mas
vinculada con la mirada Valencia Prospera y Emprendedora:

o LET0. Desarrollo econémico integrador y sostenible.

12 LINIES ESTRATEGIQUES PER TRANSFORMAR LA CIUTAT

LE10. Desenvolupament economic integrador i sostenible

OE34

Desenvolupar nous pols d’activitat basada en la i , el
coneixement i el medi ambient

Desenvolupament de nous pols d'activitat economica basada en la
innovacio, la tecnologia, el coneixement, el medi ambient, la cultura i el
disseny que atraga inversions globals i contribueixa a la consolidacio
d'activitat economica d'alt valor afegit a la ciutat. Tot aixo, com a element
tractor per a la millora del clima d'inversié i la dinamitzacio de
I'emp doria per ac lidar un entorn a l'atraccio de capital
i la proliferacio de petites i mitjanes empreses, aixi com per al creixement
de l'activitat de les persones autonomes.

AGENCIAVALENCIANA
DE LA INNOVACIO

OE35

Aumentar els indexs d’ocupacié de les dones i la integracié laboral de
joves i migrants

Objectiu dirigit a revertir els baixos indexs d'ocupacié de les dones i
augmentar les oportunitats laborals a la ciutat posant especial émfasi en la
integracio laboral d'aquells col-lectius vulnerables, com les persones joves,
les dones victimes de violéncia de génere i masclista, els majors de 45
anys i els parats de llarga durada, que usualment tenen més dificultats
dins del mercat laboral. A tal fi, es necessari el desenvolupament de
programes formatius especifics per a la seua insercio socio-laboral.

Ay OBjECTUY

o LE. Innovacion, cultura y turismo sostenible.

Tras finalizar la intervencion de Jordi Peris, se abre el turno de
preguntas:
o Manel Alcaide (Visualfy): ;Qué papel juega la accesibilidad

o

universal en este marco estratégico?

Jordi Peris: Si bien hoy hemos realizado una focalizacion en las
lineas estratégicas y objetivos estratégicos mas vinculados a la
mirada Valencia Prospera y Emprendedora y, por tanto, no
hemos profundizado en el aspecto de la accesibilidad, este

16
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aspecto se recoge en este marco estratégico como un objetivo
estratégico especifico (dentro de la Linea Estratégica LES5.
Ciudad inclusiva y de proximidad) y, de hecho, ha sido uno de
los elementos que mayor consenso ha recibido en el contraste
del marco desarrollado hasta el momento.

Bloque 4. Introduccion a la CPI

Tras el descanso, Borja Gomez, Gerente de Innovacion y Fondos Europeos de
TECH Friendly, presenta las principales caracteristicas del instrumento de
la Compra Publica de Innovacion, asi como las lineas maestras del
proyecto CPI Valencia. A continuacion, se recogen los principales puntos
clave de la intervencion de Borja:

e Lacompra de bienesy servicios por parte del Estado representa entre
un 10% y un 15% del PIB, por lo que se presenta como un componente
importante de la demanda.

e A nivel estatal, se identifican 3 grandes hitos en el desarrollo de este
instrumento:

o La Junta Consultiva de Contratacion Administrativa (JCCA), del
Ministerio de Economia y Hacienda, puso en marcha la Gufa de
la compra publica innovador en octubre de 2011,

o El Ministerio de Economia, Industria y Competitividad publica la
Guia 2.0 para la compra publica de innovacion en diciembre de
2015.

o ElICongreso de los Diputados aprueba la nueva Ley de Contratos
del Sector Publico (LCSP 2017), en la que se incorpora a nivel
juridico el instrumento de la CPI.

COMPRA PUBLICA COMPRA PUBLICA DE INNOVACION

Reduce el objetivo de las Se anima a la Administracién
Administraciones Piblicas a lo que VS Publica a realizar una compra
existe en el mercado. inteligente que se adapte a sus
Generalmente, aquellas necesidades. El mercado tiene que
propuestas con mayor descuento subir su propuesta de valor para
econémico son las seleccionadas, conseguir alcanzar los objetivos.
no siendo siempre la que mayor
valor aporta.

" J . J

“Dime que “Dime que
quieres y te diré quieres y vemos
que tengo” coémo lo

podemos hacer”
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La principal barrera de las empresas para innovar es la falta de
confianza en poder rentabilizar el nuevo producto al no existir una clara
demanda interesada en adquirirlo. Entre que los proveedores no saben
lo que pueden vender y los compradores lo que existe en el mercado
para cubrir sus necesidades, se genera una pérdida de comunicacion.
Para superar esta paradoja de informacion, se propone la Compra
PUblica de Innovacion (CPI).

Se distinguen tres tipologias de CPI:

o Compra Publica Precomercial, en la contratacion y sufragacion
publica de servicios de |+D, en la que el comprador publico
comparte con empresas privadas los riesgos y los beneficios de
la 1+D en busca del desarrollo funcional de soluciones
innovadoras aplicables a servicios publicos.

o Compra Publica de Tecnologia Innovadora, la cual se basa en la
compra publica de un bien o servicio que aun no existe, pero con
posibilidades de implementacion en un plazo de tiempo I6gico.
Esta compra conlleva el desarrollo de tecnologia novedosa o
mejorada que resuelva las necesidades del
comprador/demandante.

o Asociacion para la innovacion, que busca el desarrollo de
productos, servicios U obras innovadoras aun no existentes en
el mercado, permitiendo la posterior adquisicion de las mismas
por parte de la Administracion sin necesidad de iniciar un nuevo
procedimiento, lo que no es posible con la Compra Publica
Precomercial.

En este contexto, el Ayuntamiento de Valencia esta comprometido en
hacer uso de este instrumento para desarrollar su estrategia de ciudad.
Para ello, lleva trabajando en torno a este instrumento desde inicios del
afio 2020.
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AJUNTAMENT
DE VALENCIA

Missionm

Valéncia 2030

LAS NAVES

01 /2020 = Inclusién del

acverdo plenario del Ayuntamiento
de Valéncia mencionade come
compromisec estratégico 2 del marco
de gob de lai én para
la eivdad, Missions Valéneia 2030:
Impulsar la Compra Pidblica de
Innovacién en Valencia

El 31 de enero de 2020 se acuerda
peor la JGL la constitucién de un

quip I y multidiscipli
en adelante Equipo CPI VLC, para el
impulso téenico de la CPl en el
Ayuntamiento y la ciudad de
Valéncia

©

02/2020 = Elaboracién de la

memeoria de proyecto con el nombre
“Impulse a la CPl erientada a
Misiones de Innovacién en la ciudad
de Valéncia” que desarrclla las 13
acciones de innovacién definidas

Py de este proy
subvenciones de la Agencia
Valenciana de la Innovacién (AVIl) en
bisqueda de financiacién

©

03/2020 == Planificacién,

disefio, prep Y trat

del primer curse de compra piblica
de innovacién para la esfera de la
funcién poblica y la sensibilizacién de
la esfera politica cuyo inicio estaba
previsto para los dias 27 y 30 de
marzo y que tuvo que cancelarse
debido a la pandemia COVID-19

06/2020 = La AVl resvelve

las subvenciones al impulso a la

©

05/2020 = Missions Valencia

2030 se aprueba con amplio

innovacién cadlificando el proyect
de Valencia con la tercera mejor
tacién de los proyect
presentados (85 puntos de 100
puntos, la mejor de administraciones
locales) y otergando la mayeor
subvencién econédmica concedida al
proyecto presentado por Valéncia

del gobi y la oposicién
el 28 de mayo de 2020

Inicio de la framitacién del proceso

de confratacién en abierto para
oficina de técnica de impulso a la CPI

©

04/2020 == Reconfiguracién

de las estrategias de formacién en
materia de CPl en 2020, recrientando
la accién formativa al disefio de un
curso on-line permanente en la
plataforma de formacién municipal.

Finalmente, de octubre a diciembre
2020 se celebra la 1° edicién del
curso sobre Compra Piblica de
Innovacién en el Ayuntamiento de
v ia con 49 p i i Yy
dos médulos de formacién

-

SECRETARIA SENSIBILIZAQI(’)N, IDENTIFICACION PROCESO CPI Y
TECNICA Y FORMACION Y DE RETOS. MAPA LICITACIONES
DINAMIZACION CAPACITACION DE DEMANDA
CPI VLC CPI l TEMPRANA J

OBSERVATORIO

DEIDEAS Y

TENDENCIAS DEL
MERCADO CPI

PLATAFORMA
WEB CPI VLC

é}\v

En concreto, se ha dado forma a un proyecto para impulsar este
instrumento de acuerdo con las siguientes fases:
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Blogue 5. Dindamicas participativas

Lajornada continua con el blogue participativo, en el que, mediante diferentes
dinamicas, se pretende hacer a las personas asistentes participar con
distintos objetivos.

Asf, en primer lugar, se presentan las instrucciones para la dinamica de
“Priorizacion de retos de ciudad”. En esta primera dinamica se pretende
contrastar que la priorizacion de retos realizada en el proceso de definicion
del marco estratégico de la Estrategia Urbana Valencia 2030 se alinea con la
vision global de todo el ecosistema de agentes valencianos vinculado al
desarrollo econémico local sostenible.

El resultado de la dinamica, la cual se prolonga durante aproximadamente
quince minutos, se refleja en la siguiente captura:

Reducr ol impocto ambrental de la Gudad y combatn el combio cimatico

Fomentar el desarrolio econémico local mnovador y sostersble e mpulsar el
emprendimiento

Garantizar el empieo pleno para todos y todas.

Alcanzor un ustema ogroaimentano wostendle y de proxmdad

Combatir los desigualdades y garantizar i cohesién sociol

Fomentar un modelo de movilidad sostenible, eficients y seguro

Impulscr la soludod y ef bienestor de la cludodania

Akanzar un modelo de crudod equiibrado basado en la proximsdad y con una.
ata dotocién de equipamsentos y espacios publicos de cabdad

.
7 I - ey
2 T — i e

Respecto a esta primera dinamica, las personas participantes comparten las
siguientes reflexiones:

e Se destaca el fuerte compromiso por el reto ambiental, que aparece en
posiciones mas elevadas que los retos mas vinculados a la actividad
de las propias personas participantes, como el reto de fomentar el
desarrollo economico local innovador y sostenible e impulsar el
emprendimiento.

Una vez dada por finalizada esta dinamica, el evento avanza hacia una
segunda actividad participativa, en este caso, la “valorizacion de ambitos de
actuacion”.

Los procesos de planificacion estratégica desarrollados por el Ayuntamiento
de Valencia han servicio para identificar una serie de tematicas o ambitos en
los que resultara necesario actuar en el marco de los siguientes retos:
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e Alcanzar un sistema agroalimentario sostenible y de proximidad.
e Fomentar el desarrollo economico local innovador y sostenible e
impulsar el emprendimiento.

A través de la herramienta Mentimeter, las personas participantes ofrecen sus
respuestas en forma de priorizacion a lo largo de quince minutos, con el
siguiente resultado, de nuevo, representado en forma grafica en la siguiente
captura:

Internacionalizacion

Digitalizacion empresarial
m
Nuevos modelos de negocio - emprendimiento
ﬁ
Sector turistico

Sector agroalimentario

Sector cultural y patrimonial

Comercio local

Prioridad alta de actuacién

Economia social

m

C
0
O
(o]
3
-~
(%]
O
[}
T
-
(o]
No]
T
O
3
—
9
=
a

Las personas participantes realizan una serie de reflexiones y preguntas en
torno a esta dinamica:

e En primer lugar, se considera que la transversalidad del ambito del
desarrollo economico hace que éste tenga impacto en numerosos
aspectos que no quedan reflejados en la dinamica, como el transporte,
la movilidad, el envejecimiento, el deporte, la salud, la logistica urbana,
etc. No obstante, las personas dinamizadoras sefalan que estos
ambitos han sido tratados de manera especifica en el taller
correspondiente y sera la elaboracion del Mapa de Demanda Temprana
quien aporte esta vision global y agregada.

e Por su parte, y sin perjuicio de lo anterior, algunas personas
participantes enumeran otra serie de ambitos que, en su opinion, son
necesarios recoger en este punto por su vinculacion directa con el
desarrollo econdmico local sostenible:

o En primer lugar, lograr un clima de negocios adecuado que
facilite la atraccion de empresas, las operaciones Empresariales
de las empresas ya existentes o la creacion de nuevas
empresas. En este sentido, varias personas manifiestan el reto
de que existe una burocratizacion excesiva que dificulta el
dinamismo empresarial y econdmico que, en muchas ocasiones,
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se vincula a la falta de interoperabilidad entre Administraciones
en lo relativo a la comparticion de datos.

o Por otro lado, se considera que deberfa visibilizarse como un
ambito especifico de actuacion el impulso de las vocaciones
STEAM, como medida para impulsar la creacion de un tejido
empresarial innovador en Valencia.

Por ultimo, en la tercera dinamica “Mapa de necesidades”, se pretende
reflexionar, sobre la base de los ambitos de actuacion de la dinamica anterior,
sobre las necesidades especificas que las personas participantes identifican
de cara a conseguir un desarrollo 6ptimo de la ciudad desde el prisma de la
innovacion vinculada al desarrollo economico local sostenible.

Necesidades a atender en el corto plazo (2021y 2022).

Necesidades a atender en el medio y largo plazo (a partir de 2023).
Necesidades tanto de caracter tecnologico, como no tecnolégico.
Necesidades a las que puedan dar respuesta no solo los organismos
publicos, sino el conjunto de agentes del ecosistema de innovacion.

Este ejercicio de brainstorming da como resultado final, las siguientes ideas:

Resultados del brainstorming

AGENCIAVALENCIANA
DE LA INNOVACIO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Impulso a las estructuras de investigacion para liderar
propuestas europeas y crear consorcios

Impulsar la atraccion de eventos de start ups e innovacion
en la ciudad

Favorecer la internacionalizacion de pequefias empresas
innovadoras

Redes agiles y eficientes de localizacion e intercambio de
buenas practicas

Sistemas de intercambio de innovacion entre empresas del
mismo sector

Impulso de los centros tecnoldgicos como partners para

escalar soluciones
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2.1. Formacion y actualizacion en sistemas

2.2. Intercomunicacion de las empresas para establecer
sinergias que les ayuden a ser mas competitivas y eficaces
generando mayores recursos tanto economicos como
sociales y medioambientales

2.3. Fomento de la venta por Internet por parte de comercios
locales

2.4. Impulso a plataformas y tecnologias que faciliten la
digitalizacion e inclusion social

2.5. Venta online compatible con el sistema alimentario
sostenible mayorista-minorista (creacion de una plataforma
de venta online ad hoc y adaptada a MercaValencia)

3.1. Impulso a las startups sociales con alto potencial de
escalabilidad

3.2. Programas de fomento del emprendimiento con las
Universidades (a través, entre otros, de premios gue sirvan
para acelerar las iniciativas, colaboracion con las catedras
de empresa, etc.)

3.3. Desarrollo de labs tematicos y urbanos para el desarrollo y
testeo de iniciativas emprendedoras

3.4. Red de soluciones para actividades de demostracion vy
validacion en entornos reales de soluciones con lITT

3.5. Actividades y espacios de intercambio de experiencias de
emprendimiento

3.6. Soluciones de mejora de la atencion sanitaria post COVID-
19 mediante monitorizacion de la actividad diaria,
seguimiento de indicadores de experiencia del paciente vy
avisos ante procesos que empeoran
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3.7. Living Lab para iniciativas de envejecimiento activo,
fomento de la vida independiente de las personas mayores,
etc.

3.8. Sistema de transporte de Ultima milla para compras en
comercio local

3.9. Integrar todas las entidades de apoyo al emprendimiento y
todos los programas en una Unica plataforma facilmente
accesible para el emprendedor, que le sirva para conocer
entidades/programas a los que dirigirse

3.10. Monitorizacion del uso del espacio publico para actividad
deportiva por grupos sociales y mejora de los mismos

3.11. Logistica a comercios especialmente de alimentacion

3.12. Cambio del modelo de recogida de residuos

3.13. Adecuacion del transporte publico a la etapa post COVID-
19 en materia de limpieza y seguridad (disefio de
estaciones, vagones, informacion de aforos, tornos 4.0)

3.14. Utilizar plataformas digitales para reunir, facilitar vy
consolidar los servicios de apoyo a la comunidad migrante
y demas colectivos en situacion desfavorable de la ciudad

47. Informacion en tiempo real de espacio disponible para
paradas de autobuses alternativas de cruceristas

4.2. Personalizacion de itinerarios y servicios a la llegada
inesperada de cruceristas

4 3. Conexion de la ciudad en paneles digitalizados que den
informacion al turista de todos los servicios disponibles en
todos los sectores

4 4. Potenciar turismo internacional — Orientacién hacia el cliente
internacional facilitando la sefialética en ingles
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4.5. Apps de traduccion simultanea

4.6. Calculo de la huella de carbono a diferentes niveles: turista,
establecimiento, destino, etc.

4.7. Sensorizar parametros de indicadores de sostenibilidad en
tiempo real

4.8. Sistemas de alquiler de bicicletas y patinetes eléctricos

5.1. Etiqguetado de alimentos sostenible y justo. Deber ser
facilmente entendible por la ciudadania (con simbolos ©
lenguaje claro), gue incluya criterios de salud y nutricion, en
primer lugar, y también de proximidad (origen claro de los
productos, o km recorridos), de temporada, y que asegure
un precio justo para los agricultores. También debe incluir
"nuella ecologica" y huella hidrica

5.2. lIdentificacion de la trazabilidad del producto sin necesidad
de etiqueta, productos de proximidad a granel

5.3. Modernizacion de los sistemas de cultivo (mejorar la
sostenibilidad, la utilizaciéon de recursos hidricos vy
energeticos, etc.)

5.4. Sistema sensorizado en agricultura para riego (tradicional
valenciano, a manta, acequias...)

5.5. Acceso facil a la informacion sobre puntos de oferta de
productos ecologicos

5.6. Nuevos modelos de venta. Agricultura de KM O, con baja
incidencia sobre movilidad

5.7. Logistica y distribucion de productos alimentarios
sostenible y justa, especialmente de Uultima milla, con
vehiculos que no contaminen y acerquen los productos a las
personas
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5.8. Disponer de mayor numero de fuentes de agua tratada vy
filtrada para beber en la ciudad para eliminar al maximo el
agua embotellada y por tanto reducir los residuos y huella
de carbono asociada

5.9. Sistema sostenible de compra online y transporte a
domicilio de productos frescos de proximidad

5.10. Aceleradora publica dirigida al sector agroecoldgico de la
ciudad vinculando oferta y demanda. Para acercar la
demanda ciudadana de productos de calidad, saludables y
sostenibles con baja huella ambiental, a la oferta que existe
y ampliarla. Falta facilitar los mecanismos de comunicacion
y los canales de distribucion directa entre ambos eslabones
(canales cortos de comercializacion).

5.11. Sistema innovador para el abastecimiento priorizando el
producto de proximidad y ecoldgico

5.12. Informacion sobre precios en origen, incluido en el
etiquetado

513. Compra publica de alimentos 100% agroecologica
(ecologica, sostenible, de proximidad y temporada, y justa
para las personas productoras)

5.14. Potenciacion de la huerta valenciana (y de la produccion
agroecoldgica en el entorno periurbano)

6.1. Proyecto Ciudad del Artista Fallero. Este proyecto auna
tecnologia, innovacion, medioambiente y transicion hacia
una forma nueva de negocio

6.2. Introduccion de audioguias para personas con diversidad
funcional en museos

6.3. Busqueda y venta de entradas de espectaculos mas
solicitados
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6.4.

6.5.

6.6.

6./.

6.8.

6.9.
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Fomento de la cultura en los colegios

Solucion integradora para garantizar la accesibilidad
universal a cualquier tipo de espectaculo

Digitalizacion informativa y de comercializacion de museos

Tecnologia para mejorar la seguridad eventos culturales en
contextos COVID-19

Herramientas que faciliten la informacion y 'entendimiento’
de canales y opciones  existentes para la
internacionalizacion de productos culturales, tanto en las
fases de creacion como de exhibicion, ya sea a traves de
colaboraciones, comercializacion, etc.

Mayor difusion de la programacion cultural

6.10. Herramientas de informacion sobre niveles de ocupacion

7.1,

/.2

/.3.

7.4.

/.9.

Relacionar transporte publico y movilidad dentro de la
ciudad con el comercio local. En especial comercios del
centro historico

Visibilidad tecnoldgica del Comercio local (productos
disponibles, formas de adquisicion, localizacion, etc.)

Campafias de apoyo a la visibilizacion de comercio local a
nivel de barrios, pedanfas, etc. reforzando la importancia de
la generacion de empleo y las ventajas que conlleva

Creacion de un market place local. Con logistica de reparto
comun para tiendas de la ciudad

Herramientas de calculo de la eficiencia energética de los
comercios locales



8.1.

3.2.

8.3.

3.4.
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Soluciones dirigidas a sectores y colectivos especialmente
afectados por el desempleo (en especial jdvenes mujeres y
migrantes). Utilizar herramientas digitales y tecnologia para
facilitar los procedimientos necesarios para integracion de
la comunidad migrante en la ciudad

Medicion del impacto social de los proyectos
Fomento del cooperativismo

Etiquetado de modelos de negocio de impacto

9. Clima empresarial

Il

9.2.

9.5

Interoperabilidad vy proactividad administrativa para la
creacion de empresas, para facilitar su operativa diaria, etc.

Facilitacion de tramites y desburocratizacion

Desburocratizacion radical buscando conexiones con datos
publicos que estan en otras Administraciones Publica y que

de manera automatizada puedan conseguirse

Respecto a esta tercera dinamica, las personas participantes comparten las
siguientes reflexiones:

Es importante considerar el hecho de que las nuevas tecnologias
pueden provocar nuevas barreras, especialmente para colectivos
vulnerables como los colectivos con capacidades disfuncionales, como
las personas con problemas de audicion. En este sentido, esta cuestion
de accesibilidad debe estar presente desde O, en el propio ADN de la
configuracion de servicios y modelos de negocio. Siguiendo con esta
idea, no es solo una cuestion de cumplimiento de la legislacion, sino
gue estos colectivos deben ser identificados como nichos de talento
que, en muchos casos, estan desaprovechados.

Todos los ODS deben tener cabida en el modelo de Compra PUblica de
Innovacion. Las licitaciones actuales dificultan mucho la capacidad de
hacer cosas diferentes, innovadoras y que mejoran lo actualmente
existente. Y, por eso, la Compra Publica de Innovacion se considera
clave en este modelo de desarrollo. En este sentido, se habla de
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cambiar el paradigma de los pliegos técnicos, al pasar de pliegos
técnicos muy detallados gque marcan en exceso como debe ser la
solucion, a pliegos técnicos con orientacion funcional, esto es, a los
problemas y retos a solucionar.

e Finalmente, desde MercaValencia se considera que la CPl es una
herramienta muy interesante. Y, ademas, se centra en su reto de
conseguir sistemas de venta online especificos para su modelo de
negocio (sistema sostenible mayorista-minorista), ya que los existentes
son sistemas de mercado, orientados mas a la rama industrial del
sector de la alimentacion y a las grandes superficies.

Bloque /. Conclusiones y cierre

El evento finaliza con una breve intervencion de Borja Gomez sobre los
proximos pasos que se desarrollaran en el marco de estos talleres/jornadas
participativas. Asi, se explica que estas dinamicas permitiran obtener el input
que de forma al Mapa de Demanda Temprana. Asimismo, se muestra el
calendario de todas las jornadas previstas. El evento finaliza con los mensajes
de agradecimiento de las personas organizadoras.
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3.0. Personas asistentes

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Personas asistentes

Jordi Peris

Mercedes Poveda

David Rosa

Fermin Cerezo

Marta Chillaron
Borja Gomez

Marina Ordorika

Josu Ansola — Ponencia

Asun Sanchis

Lidia Garcia Garcia

Mauro Xesteira

Amparo Fenoll Ferriols

Coordinador General de
Estrategies Urbanes i Agenda
Sostenible del Ayuntamiento de
Valencia

Técnica de 1+D+1 de Las NAVES

Subdirector técnico de Las
NAVES

Jefe de Servicio de Innovacion
del Ayuntamiento de Valencia

Directora de Las NAVES
Tech Friendly
Tech Friendly

Coordinador de Desarrollo
Econdmico del Ayuntamiento de
Ermua, Copresidencia de la Red
de la Ciencia y la Innovacion
(Red Innpulso)

L as NAVES — Colaboradora
Relaciones con Stakeholders

Las NAVES — Técnica
Agroalimentacion

Las NAVES- Colaborador

Ayuntamiento de Valencia —
Jefatura de Servicio



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

AJUNTAMENT
.« DE VALENCIA

>

Josep Manuel Pérez

Sergio Polo Cerda

Silvia Sancho Pérez

Susana Giménez Ofate

Jesus Aleixandre
Tamarit

Luz Urefla Gonzalez

Juan Antonio Pena
Bellver

Maria Montero

Pilar Bower

Rosa Roig Costa
Sylvia Andres

Vicente Haba Tello

Missionn

Valéncia 2030

LAS NAVES

Ayuntamiento de Valencia — Jefe
de Seccion Agricultura y Huerta

Ayuntamiento de Valencia -
Técnico de Gestion de la

Administracion General

Ayuntamiento de Valencia — Jefa
de Servicio Emprendimiento e
Innovacion Econdmica

Ayuntamiento de Valencia — Jefa
de Servicio Emprendimiento e
Innovacion Econdmica — Agente
de Empleo y Desarrollo Local

Ayuntamiento de Valencia —
OAM Parques y Jardines -
Director Departamento Técnico

Ayuntamiento de Valencia -
OAM Parques y Jardines — Jefa
Departamento economico
presupuestario

Palacio de Congresos de
Valencia — Director de
Operaciones

Valéncia Activa - Comunicacion

Centro Mundial de Valencia para
la Alimentacion Urbana
Sostenible CEMAS - Técnica
Comunicacion

Mostra de Valéncia i Initiatives
Audiovisuals — Directora Técnica

Palacio de Congresos de
Valencia — Directora Gerente

Fungjacic’m Visit Valencia — Jefe
de Area Turismo y Ciudad
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2.18. Noelia Cubells Sanfa Mercavalencia — Responsable de
Atencion al Cliente

Instituto Universitario de

3.2. Carla Montagud Ingenieria Energética (UPV) —
Montalva Investigadora/Directora de
CATENERG

4.2. David Peconddn Tricas  AVAESEN - Ingeniero

Cuinatur/Cuinaterra/Mensa
4. 4. Felix Segarra Beltran Civica -
Administrador/Presidente

4.6. Juan Jose Garcia ESUS MOBILITY SL -
Henarejos Cofundador CFO
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4.8. Larissa de Moura INMI = CEO y Cofundadora
4.10. Marifa José Sales VEO EL AIRE, COOP.V. -
Montoliu Directora

4.12. Salvador Vera MYSPHERA - CEO
Justicia Alimentaria -
Coordinadora

5.1. Marta Ribos

AVAESEN — Responsable
Administracion

5.3. Pilar De La Fuente
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3.1. Materiales/herramientas empleadas de manera previa al
evento

Convocatoria del evento

DEVALENOIA Ve LAS NAVES |

La Delegacio d'Innovacio i Gestié del coneixement i la Delegacid
de Contractacio de 'Ajuntament de Valéncia li convida a assistir
a esta jornada.

L'esdeveniment esta dirigit tant a empleats i empleades
publiques del propi Ajuntament de Valéncia, com a agents de
'ecosistema d’innovacié valencia vinculats a el
desenvolupament econdomic local innovador.

L'objectiu de I'esdeveniment és donar a coneixer el paper de
d’elements com I'emprenedoria, la internacionalitzacié o el
reforg de la competitivitat dels sectors estratégics de la ciutat
en I'Estratégia Urbana de la ciutat de Valéncia, aixi com
aprofundir en la mirada de ciutat Valéncia Emprenedora,
emmarcada en la iniciativa Missions Valéncia. Aixi mateix, es
treballara amb les persones assistents en la en la identificacié i
contrast de reptes, necessitats i expectatives vinculades a
com la innovacié pot servir per fomentar el desenvolupament
economic local innovador i sostenible i impulsa I'emprenedoria;
per assolir un sistema agroalimentari sostenible i de proximitat
o per dinamitzar el sector cultural i patrimonial de a la ciutat.

Per aixo, s’empraran diverses dinamiques de treball
participatives, per la qual cosa s’espera la intervencié activa de
les persones assistents, compartint les seues experiéncies
punts de vista en aquesta mateéria.

Per a confirmar la seua assisténcia a la jornada,
escanejar el codi QR incorporat en la propia invitacio, ejiei
conduira a el formulari dinscripcié de la jornada.

Esperem comptar amb la seua participacioé.

Construint la Valéncia del Futur |

Oportunitats de la Compra Publjca d’lnnovacio
per avangar en el repte Vagencia Ciutat

3.2. Materiales/herramientas empleadas durante el evento
Plataforma de videollamadas online Zoom

Se trata de un software de videollamadas y reuniones virtuales.
Presentacion Power Point

Presentacion Power Point que todas las personas participantes eran capaces
de seguir mediante la opcién de comparticion de pantalla de la plataforma
/OOM.

35

AGENCIAVALENCIANA
DE LA INNOVACIO



@y ey veserd ) | ASNAVES P viussiscs

- ” .
@ somey el LASNAVES P

JORNADA: OPORTUNITATS DE k

COMPRA PUBLICA
D'INNOVACIO PER AVANCAR EN

EL RePTE VALENCIA CIUTAT
PROSPERA Y
EMPRENEDORA

Jueves, dia 6 de mayo
09:00-12:00

TECH SILO

friendly

il Ry tses LASNAVES  s®Pmizocr TECH SILO

Caso de éxito: “La estrategia de Innovacidn del
Ayuntamiento de Ermua y su papel dinamizador de la
economia local” - Josu Ansola, Coordinador de Desarrollo

Econdmico del Ayuntamiento de Ermua

Herramienta online Mentimeter

Se trata de una herramienta online gque permite crear encuestas en tiempo
real. Esta herramienta fue utilizada para las dinamicas: “Priorizacion de retos
de ciudad” y “Valorizacion de ambitos de actuacion”.

Herramienta online Padlet

Se trata de una herramienta online que permite generar dinamicas de
brainstorming en remoto y en tiempo real a través de la generacion por parte
de las personas participantes de post-its virtuales. Esta herramienta fue
utilizada para la dinamica: “Mapa de necesidades”.
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