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Capitulo O ‘ Introduccion

2021 es un punto de inflexion en la era de la mayor transformacion tecnoldgica de la historia de la
humanidad. Nunca antes se habia producido tal volumen de innovaciones de forma continua y
concurrente. Estamos ante el inicio de la cuarta revolucion industrial y de todas las tecnologias
emergentes que lleva asociadas. Es, por tanto, el momento de apostar por la innovacion como principal
motor de desarrollo de las ciudades.

0.1. Descripcion del presente documento

El presente documento se ha estructurado en torno a los siguientes contenidos:

000000

Introduccion al Marco Estratégico de la Ciudad de Valencia, como el documento de
planificacion estratégica que guiard el desarrollo de la ciudad a corto, medio y largo plazo,
a través de la combinacion del prisma de su estrategia urbana y su estrategia de
innovacion.

Introduccidn al concepto de la Compra Publica de Innovacion: como y de ddnde surge;
qué recorrido ha experimentado; qué objetivos persigue; qué distintas modalidades
contempla; cudles son sus principales beneficios, etc.

Contextualizacion del compromiso municipal por impulsar la Compra Publica de
Innovacidn en Valéncia cdmo un proyecto estratégico de cara a gobernar la innovacion
en el territorio.

Explicacion del proceso de desarrollo del Mapa de Demanda Temprana de Valéncia
2030.

Identificacion y explicacion de los retos o problematicas publicas no resueltas en
Valéncia como punto de partida para el futuro desarrollo de procesos de licitacion de CPI,
de acuerdo con las Miradas de Valéncia definidas en su Marco Estratégico.

Definicion de las principales conclusiones del proceso de elaboracion del Mapa e
identificacion de los préoximos pasos a abordar en el marco de este proyecto de impulso
de la Compra Publica de Innovacion.
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0.2. Alcance del trabajo

El objetivo de este trabajo es la elaboracion de un listado de necesidades insatisfechas o parcialmente
satisfechas por el mercado, cuyo aprovisionamiento mediante los procedimientos de contratacion
“convencionales” no acaba de proporcionar al Ayuntamiento de Valéncia soluciones a las mencionadas
necesidades, de tal forma que la posibilidad de iniciar procesos de Compra Publica Innovadora (CPI) permitiria
al Ayuntamiento obtener potenciales desarrollos ad hoc a sus necesidades. Asi, entre otros efectos, la CPI hace
posible una optimizacion de dichas compras, racionaliza el gasto y mejora los servicios, al tiempo que impulsa la
[+D+i.

El Mapa de Demanda Temprana de Valéncia 2030 que se ha construido en el presente documento es el
resultado de una serie de hitos intermedios que se describen a continuacion:

En primer lugar un estudio detallado del proceso de diseiio tanto del Marco
Estratégico de Valéncia como de la estrategia Missions Valéncia 2030,
como los puntos de partida desde el prisma estratégico sobre los que se ha
construido el presente Mapa de Demanda Temprana Valéncia 2030, asi como las
dindmicas para su elaboracion.

En segundo lugar, la organizacion y celebracion de 7 talleres de trabajo con agentes
de las 4 Hélices del Ecosistema Innovador de Valéncia para la identificacion, de
manera colaborativa y consensuada, de los retos y necesidades publicas no satisfechas a
incorporar en este Mapa de Demanda Temprana Valéncia 2030.

Anadlisis pormenorizado de todas las ideas y conclusiones obtenidas como
resultado de la celebracion de los talleres para dar forma al Mapa de Demanda
Temprana Valencia 2030.

Comparticion y contraste de los retos incorporados en el Mapa de Demanda Temprana
Valencia con distintos agentes involucrados en el Proyecto de Impulso de la CPl en
Valencia, tanto del propio Ajuntament, como agentes externos.

Elaboracion del documento final de Mapa de Demanda Temprana Valéncia
2030.

Celebracion de un evento publico para dar a conocer el documento de Mapa de
Demanda Temprana Valéncia 2030, asi como otros avances y proximos pasos del Proyecto
de Impulso de la CPI en Valéncia.
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Capitulo 1 ‘ Marco Estratégico de la ciudad de Valéencia

1.4.Presentacion del Marco Estratégico de Valéncia

El Alcalde de Valéncia, Joan Ribd, acompafado por
los Vicealcaldes, Sandra Gémez y Sergi Campillo,
presentaban en abril del afio 2020 el documento
Marco Estratégico de Valéncia, como un texto abierto
al debate por todas las instancias urbanas para
definir las lineas que deben marcar la evolucion de la
ciudad en los préximos afnos.

“Més alla de los cuatro afos de un Mandato,
pensamos que es muy importante, sobre todo en
estos momentos actuales, definir un marco, en el
que todo estemos de acuerdo, con las grandes
lineas de hacia dénde queremos dirigir la ciudad.”

Joan Ribo, Alcalde de Valencia

El Marco Estratégico de Valéencia perfila, asi, un horizonte de ciudad para el 2030 y una metodologia de
trabajo que debe permitir acelerar la transicion hacia una ciudad mas sostenible, mas saludable, mas
compartida y mas préspera. Para ello, el documento aporta los elementos clave para estructurar el
desarrollo de la Estrategia Urbana Valencia 2030, y consiste en un conjunto de Miradas sobre la ciudad,
lineas estratégicas, objetivos y ‘Misiones’ de innovacion.

Este modelo de desarrollo, basado en lo que es la ciudad a dia de hoy y lo que quiere ser a futuro, pivota sobre
los siguientes elementos.

En el centro las personas

El marco estratégico de Valencia situa a las personas en el centro, como inicio y
fin de todo el proceso. Las personas viven y se relacionan en Valencia y crean la
ciudad. Sobre ellas y sobre sus necesidades y expectativas debe articularse todo
el proceso de desarrollo de la ciudad.

Miradas de ciudad

Sobre esa capa inicial, se definen una serie de Miradas para repensar la ciudad.
Las Miradas representan planteamientos y aspiraciones que marcan la direccién de
hacia donde debe evolucionar colectivamente la ciudad. Las Miradas de Valencia
reconocen su idiosincrasia, sus valores y su forma de ver y vivir la vida. Para su

formulacion se han empleado los cuatro modelos de ciudad definidos en el marco
estratégico de Missions Valencia 2030: Ciutat Saludable, Ciutat Sostenible,
Ciutat Compartida, Ciutat Emprendedora, a /os que se han afadido otras dos
Miradas adicionales muy especificamente valencianas: Ciutat Creativa y Ciutat
Mediterrania.
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Marco estratégico de la ciudad

Sobre las personas y las Miradas, se define el Marco Estratégico de la ciudad que aborda los
retos, las estrategias y los objetivos identificados en el andlisis estratégico inicial de la
ciudad y claramente alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y su
particularizacion a las ciudades a través de la Agenda Urbana.

Politicas publicas

El Marco Estratégico de Valéncia crece con un circulo concéntrico clave para
la transformacion: las politicas publicas. Son las politicas publicas las que
hacen realidad en la ciudad los objetivos estratégicos incluidos en las 12 lineas
de actuacion. En este sentido, es necesario reconocer que las politicas
publicas tienen un caracter multinivel, pues no sdlo el gobierno local influye
en la ciudad. Por lo tanto, la gobernanza multinivel es un activo que debe
desarrollarse para articular las politicas publicas autonomicas, estatales y
europeas, con un impacto y protagonismo esencial para la ciudad.

Proyectos demostradores
Los proyectos demostradores permiten articular en la préctica soluciones a los
retos identificados y demostrar el camino a seguir para la consecucion de los

objetivos estratégicos. Estos proyectos de cardcter transformador deberdan ser
impulsados tanto desde la esfera publica como desde la privada.

Las Misiones de innovacion para las complejidades mayores

Las Misiones de investigacion e innovacion nacen dentro del marco europeo
Horizonte Europa 2021-2027 y aspiran en la proxima década a relacionar mejor
los esfuerzos en |+D+i con las necesidades de la sociedad y la ciudadania, para
permitir que se entienda su relevancia. Pretenden contribuir a la consecucion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 desde la investigacion y la
innovacion.



montawent - wissiond ) | e NAVES

Vision global del Marco Estratégico de Valéncia
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“La urgencia del momento no nos tiene que impedir mirar mas alld, puesto
que una cosa esta clara: las ciudades post-covid serdn ciudades diferentes
a las que hemos conocido hasta ahora. Las decisiones que tomemos en los
proximos meses y los proximos afios seran importantes porque daran forma
a nuestra realidad durante mucho de tiempo, probablemente al menos,
durante toda una década. Y tendremos que elegir entre alternativas que
definiran qué clase de ciudades habitaremos en el futuro.

Joan Ribo, Alcalde de Valéncia
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1.2. Missions Valéncia 2030, la innovacion como factor transversal y sistémico del
desarrollo urbano sostenible e integral deseado para la ciudad

Tal y como se ha descrito con anterioridad, Valéncia se erige como una ciudad pionera en su afén por incorporar
el barniz que la ciencia, /a investigacion y la innovacion proporcionan en el propio proceso de construccion del
Marco Estratégico de la ciudad recién descrito. En este sentido, Valéncia apuesta por superar la concepcion de
la innovacion como una accion publica desconectada y vertical y tratarla como una accion publica transversal
y sistémica que impregna de innovacion todo el Marco Estratégico de Valéncia, incluyendo sus politicas
publicas; haciendo de la experiencia acumulada en el despliegue de las politicas europeas en investigacion e
innovacidn anteriores su punto de partida para dar origen a la idea Missions Valéncia 2030.

El origen de laidea de Missions VLC2030

MISSIONS

Mission-Oriented

Research & Innovation

La iniciativa MissionsVLC2030 tiene sus origenes en los analisis
y las evaluaciones que la Unién Europea ha impulsado desde
2018 sobre coémo han funcionado los grandes esfuerzos

in the European Union realizados en investigacion e innovacion europea hasta 2020,

A problem-solving approach to fuel innovation-led growth

by Mariana MAZZUCATO

en aras de aprender de ellos y formular sus nuevas politicas
publicas en la materia hacia 2030. Dichos andlisis recogen y
hacen suyos, los aprendizajes e ideas expuestas por Mariana
Mazzucato (Profesora de economia de la innovacion en la
University College of London — UCL y Fundadora-Directora del
Institute for Innovation and Public Purpose de la UCL) en su
estudio bajo el titulo “Mission-Oriented Research & Innovation in
the European Union. MISSIONS. A problem-solving approach to
fuel innovation-led growth”.

La ciudadania no percibe que la l+D+i mejore sus vidas

A pesar del gran esfuerzo y cantidad de recursos destinados a la
investigacion e innovacion en la UE, las personas no perciben que todos
esos esfuerzos europeos hayan mejorado sus vidas.

Demasiada distancia entre los retos de la humanidad y los
proyectos de I+D +i

Hay mucha distancia entre los grandes retos de la humanidad (ODS 2030) y
los proyectos de investigacion e innovacion que se financian, por lo que no
se evidencia de forma clara que aquello en lo que se destinan esfuerzos
impacta en los retos establecidos.

Al elegir previamente sectores y tecnologias, descartamos otras

En el pasado, se eligieron previamente los sectores y las tecnologias sobre
las que innovar, descartando otras. Unas politicas publicas de investigacion
e innovacion basadas en una seleccion previa de los sectores, las
disciplinas, los dmbitos o las tecnologias sobre las que innovar, tiene el
efecto perverso de descartar el talento, el conocimiento, la creatividad y las
soluciones innovadoras de otros dmbitos y sectores no priorizados que quiza
también tengan efectos en los retos a alcanzar como humanidad.


https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mazzucato_report_2018.pdf
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Se omitieron las preguntas claves para innovar
Una innovacion que ha omitido las preguntas claves y sus respectivas
‘ respuestas que con cardcter previo siempre deberiamos hacernos antes de
innovar: ;Como mejoraremos la vida de las personas? ;Qué queremos
transformar? ;Hacia dénde queremos ir? Esta ausencia ha provocado una
desconexion entre los grandes retos que toda sociedad tiene que afrontar a
dia de hoy y los miles de proyectos de innovacion y recursos asociados
cuyos impactos no se suelen evidenciar en términos de su contribucion a
€so0s grandes retos-

En ocasiones, se siguieron tendencias y modas

Una innovacidn publica que, en mas de una ocasion, ha seguido tendencias

‘ y modas impuestas por otros sectores, que relegaban el papel del sector
publico, sus politicas y sus administraciones, a ser meros seguidores y
financiadores de las mismas.

Estos aprendizajes europeos y sus recomendaciones asociadas han servido de base para el disefio del nuevo
Programa Marco de Investigacion e Innovacion de la UE 2021 2027 bajo el nombre de Horizonte Europa y sobre
el cual, el Parlamento Europeo y el Consejo Europeo llegaron a un acuerdo comun el 19 de marzo de 2019. Este
nuevo programa marco define las inversiones europeas en materia de investigacion e innovacion en los
proximos aios.

¢ Qué es una mision?

Emulando a lo que se hizo en los afios sesenta en Estados Unidos con su Misidn
a la Luna, una mision se define como una cartera de acciones
transdisciplinares con un plazo determinado destinada a alcanzar una meta
audaz e inspiradora, a la vez que cuantificable, que tiene un impacto en la
sociedad y la formulacion de politicas y es pertinente para una parte importante
de la poblacion europea y un amplio espectro de ciudadania europea.

OB] ETIV@S Proyectos
DE DESARROLLO , m de 1+D+i
SOSTEN |BLE ; ” Misiones para la

mision
Con foco en...
« Revertir las tendencias aterradoras en el cancer.
« Desarrollar soluciones y prepararse para el impacto del cambio climatico limitico, nclotda 1.
transformacién social

con el objetivo de proteger vidas y activos. >\
« Cumplir los objetivos y metas establecidos por los marcos de politica "

internacional, como el Acuerdo de Paris COP21, los ODS (especialmente el s 44

mares vl ) A = Céncer
11), la Agenda Urbana para la UE, etc. _ ittty () A0S de

« Crear conciencia sobre la importancia de los océanos, mares y aguas o
costeras y continentales y desarrollar soluciones innovadoras en este e 9 i ey’
a'mblto neutras \ 4
« Crear conciencia sobre la importancia de los suelos, interactuar con la | oo
ciudadania, crear conocimiento y desarrollar soluciones para restaurar la
salud y las funciones del suelo.
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¢Qué es Missions Valéncia 20307?

Es el marco estratégico de innovacion social y urbana de la ciudad de Valencia para orientar sus esfuerzos
publicos en materia de innovacion, asi como facilitar la adhesion de los esfuerzos procedentes del ecosistema
de investigacion e innovacion presente en la ciudad de Valéncia e interesado en la propuesta de alcanzar el
éxito en misiones de ciudad que mejoren la vida de las personas de Valéncia y su entorno antes del afio 2030.

Innovacion que las ﬁﬁ ﬁ Una innovacion a partit
ersonas entienden del talentoyla
P creatividad de todo el
Missions Valencia 2030 ecosistema
. 0%%’(’;‘, églf)lgrqs%% gg;’lgdad Missions Valéncia 2030
[ construye sobre el talento
sociedad en general de todo el ecosistema,
e”t’eé’ﬂdeg r{: I%L;% g’r% ‘geﬂa 2l porque las misiones de una
ucaigacte i proyactn Eliops s coffguen dosse
. a diversidad y con
vidas. la suma de todas las partes y

fuentes de conocimiento:

sector privado, publico,
universidage(sj, sqcie(?ad civil
H H y ciudadania, etc.
Missions

Cuatro ciudades sobre Va |énCia 2030 Una estrategia de

las que imaginar innovacion con claros

Missions Valencia 2030 se N
propone a partir de querer Missions Valéncia 2030
_hacer de Valencia una permite ubicar a Valéncia a la
ciudad: mas saludable, mas vanguardia de las ciudades
sostenlple, mas compartida y europeas que orientan su
mas emprendedora. investigacion e innovacion a
misiones de ciudad que
mejoran la vida de las
personas, anticipando, asf,
&q las politicas europeas de
v investigacion e innovacion
del programa Horizon.

A partir de esta conjuncion de factores, serdn una serie de items los que formaran la definicion de cada una
de las misiones dentro de Missions Valéncia 2030.

« La definicién de una misién consta de 3 pilares: enunciado
conforme a las directrices europeas, enunciado que
Definicién describa la importancia de la mision y claim o reclamo.
E Coeshl 4Como o + Mediante el item ;Como lo haremos? se explican los
Mission b valores y principios a la hora de abordar la mision.

« La definicién de la misién incluye 2 o 3 indicadores clave.

» Las misiones deben abordarse a partir de un conjunto de
Gajade i alianzas amplio y heterogéneo.

rendicion de

Herramientas

politicas Rginey - Lacomunicacion tiene un papel relevante en el proceso.

« Toda mision busca su alineamiento estratégico
principalmente con los ODS.

« Toda mision viene acompafiada del conjunto de
herramientas politicas que se alineen a la misién para

Comtijicacion facilitar el desarrollo de proyectos.

Alineamiento

Estratégico LUELFZES

Social

« Cada misidn tendrd un consejo social compuesto por las
personas y entidades procedentes de las 4 hélices.
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Areas de relevancia para Missions Valéncia 2030 y constelacion de proyectos

Los debates, didlogos y reflexiones desarrollados en torno a los distintos modelos de ciudad deseados han
permitido identificar una serie de areas de relevancia sobre las que trabajar y proponer misiones de
investigacion e innovacion para la ciudad de Valencia 2030 que, a su vez, se alinean con los dmbitos de mision
previstos por la Comision Europea.

Areas de relevancia en Horizonte Europa
MISSIOHS/\ Cambio Cancer Sueloy Ciudades Océanos y
Val en C| P 2030 climatico alimentos neutras aguas
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Asi, el conjunto de misiones de innovacidn a través de la iniciativa MissionsVLC2030 actuard como ndcleo y
epicentro de las estrategias y accion publica en materia de investigacion e innovacion social y urbana de la
ciudad de Valéncia. Este ecosistema de misiones se verd desarrollado por proyectos de investigacion e
innovacion /anzados no solo desde el Ajuntament de Valéencia y su sector publico local, sino también desde
cualquier otra organizacion procedente de las cuatro hélices conformando, entre todos los agentes, una
constelacion de proyectos de I+D+i orientados a alcanzar el éxito de las misiones de ciudad antes del 2030.
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Estrategias de Missions Valéncia 2030

Una vez establecido y explicado el nucleo de orientacion a misiones de innovacion en la ciudad de Valéncia,
hacemos girar sobre dicho nucleo 5 estrategias publicas en materia de innovacion pensadas como lineas
globales de actuacion que establecen una secuencia coherente de compromisos, objetivos, proyectos y
acciones que guardan relacion y que se planifican para orientar la actividad a misiones y con luces largas para
consolidar el éxito de MissionsVLC2030.

El propdsito es gobernar la innovacion
en la ciudad de Valéncia de forma
estratégica y coordinada con
transversalidad y luces largas,
anticipando las tendencias europeas
sobre orientacion a misiones y
realizando las transformaciones
organizativas e instrumentales
necesarias para potenciarla.

El propdsito es crear mirada y
cultura innovadora alrededor de la
ciudad de Valencia donde el
impulso a la creatividad, la
atraccion de talento, el
fortalecimiento de capacidades
publicas y el reconocimiento a la
investigacion e innovacion formen
parte del ADN del ecosistema
innovador de Valéncia.

Gobernarla
innovacion

El propdsito es situar a la ciudad
Valéncia como referente europeo en
innovacion social y urbana orientada a

Impulsarla
innovacion
social & urbana

El propdsito es crear y fortalecer
un conjunto de alianzas y redes
locales, autondmicas, estatales e
internacionales en materia de
innovaciéon con todas aquellas
personas 'y organizaciones que
persigan nuestros mismos fines y
con la finalidad de que las
relaciones ganar-ganar creadas
generen valor para la ciudad de
Valencia y sus personas. A

&

ortalecer
alianzas & redes
jnnovadoras

misiones que mejoran la vida de las
personas.

El propdsito es poner en valor la
innovacioén y su impacto para que las
personas perciban que los esfuerzos
publicos de Valéncia en materia de
investigacion e innovacion mejoran la
vida de las personas y el entorno de
Valencia.

1. Incorporar una vision estratégica y transversal de la innovacidn orientada a misiones

2. Impulsar la Compra Publica de Innovacién en Valéncia
3. Observar tendencias y usar Big Data e IA desde la ética y el humanismo en entornos 4.0

4. Potenciar la capacitacion de nuestras personas en innovacion y creatividad

5. Impulsar la creatividad, la investigacion y la atraccion de talento en Valencia

6. Reconocery poner en valor la innovacion social y urbana de Valéncia

7. Impulsar el desarrollo de proyectos de innovacion social & urbana en Valéncia

8. Crear espacios donde experimentar en Valéncia: laboratorios y Sand Boxes

9. Potenciar Las NAVES como centro de innovacion urbana de la ciudad de Valéncia

10. Impulsar alianzas con las cuatro hélices de Valencia

11. Activar alianzas y redes locales, nacionales e internacionales con la innovacion de Valencia

12. Comunicar socialmente el valor de la innovacidon en Valéncia
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Capitulo 2 ‘ La Compra Publica de Innovacion

El desarrollo de la investigacion y la innovacion y el fortalecimiento de una sociedad basada en el
conocimiento desde las personas y para las personas marcaréd la diferencia entre una forma de vivir u
otra. Para ello, es clave que los gobiernos y sus administraciones lideren dénde focalizar los esfuerzos,
que la ciudadania y la sociedad perciba su importancia y se implique, y que el sector privado y la
academia orienten su talento y su conocimiento para lograrlo.

2.1. Introduccion a la CPI: qué es, qué objetivos persigue, cuales son sus beneficios, qué
modalidades existen, su perspectiva estratégica y la hoja de ruta para su despliegue

La compra de bienes y servicios por parte del Estado representa entre un 10% y un 15% del PIB (segun el
pais), por lo que se presenta como un componente importante de la demanda. Asi, la compra publica, ofrece un
enorme mercado potencial como estimulo de mayor inversion privada en innovacion. Las prdcticas de
contratacion publica pueden ayudar a fomentar la captacion de mercado de productos y servicios innovadores, a
la vez que mejora la calidad de los servicios publicos en los mercados donde el sector publico es un comprador
significativo.

Es, precisamente, a partir de esta tesis, y sumando el hecho de que datos de gasto publico en [+D+i a nivel
europeo hayan sido significativamente inferiores a los existentes, por ejemplo, en territorio estadounidense de
manera recurrente, como se explica la apuesta de la Union Europea por la CPI a partir de la década de 2010, a
través, principalmente, de las Directivas 2014/23/UE y 2014/24/UE.

Pero, ¢ qué es la Compra Publica de Innovacion?

Basandonos en el estudio realizado por Edquist y Hommen (2000) la Compra Publica Innovadora - CPI (Public
Procurement of Innovation — PPl en inglés) se define como una herramienta a través de la cual un comprador
con una naturaleza juridica publica adquiere una solucion (bien o servicio) que ain no se encuentra
disponible en el mercado pero que se podria desarrollar en un periodo de tiempo razonable.

j

Compra publica estandar

Reduce el objetivo de las Se anima a la Administracion Publica a
Administraciones Publicas a lo que VS realizar una compra inteligente que se
existe en el mercado. Generalmente, adapte a sus necesidades. El mercado
aquellas propuestas con mayor tiene que subir su propuesta de valor
descuento econdmico son las para consequir alcanzar los objetivos.

seleccionadas, no siendo siempre la

que mayor valor aporta.
\ S \, J
“Dime que quieres y te diré “Dime que quieres y vemos
que tengo” como lo podemos hacer”

A partir de este esquema de pensamiento, se puede concluir que la CPl es una herramienta que puede ser
implementada con diferentes propdsitos.
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Por un lado, movilizar la innovacion para el beneficio de los servicios que presta el sector publico. £n este
primer caso, en la Iégica de movilizar la innovacion para el beneficio de los servicios que presta el sector publico,
la CPI encaja adecuadamente en las politicas de mejora en la eficiencia del gasto publico, las cuales se han
derivado de la presion constante bajo la que se encuentran los gobiernos del mundo por “hacer mds con menos”
en un marco de transparencia y rendicion de cuentas constante frente a la ciudadania.

Y, por otro lado, la CPI también puede ayudar a fomentar la innovacion en sectores estratégicos o dentro del
marco de desafios especificos. £n este segundo caso, la CPI se inserta dentro de la I6gica de las politicas de
innovacion desde la demanda (demand-side innovation policies), las cuales incluyen herramientas como los
beneficios tributarios (una medida para inducir la demanda privada por I+D+i) y la introduccion de regulacion y
de estandares (que pueden utilizarse para inducir demanda tanto publica como privada). En este sentido, y a
pesar de su reciente desarrollo (tanto en términos de implementacion como dentro del debate académico de las
politicas de innovacion), algunos estudios ya han buscado establecer una relacién causal entre la provision de
bienes innovadores al gobierno y el crecimiento empresarial, particularmente desde una perspectiva de la firma
que busca identificar el impacto de la CPI frente a otras medidas de fomento a la innovacion empresarial
(Guerzoni y Raiteri, 2015 o Georghiou et al. 2013).

Beneficios de la CPI

* Ahorro de costes. [ a CPI - Referencia abre puertas.
permite conseguir ahorros La CPlI permite a una
en la prestacion de los Sector empresa contar con un
servicios publicos al Publico primer cliente de referencia
entender las compras en que le puede ayudar a abrir
términos de “ciclo de nuevas puertas.
vida de producto o

+ Aporta entorno real y
servicio”.

permite co-creacion. [a
CPI permite realizar
pruebas en escenarios
demostradores reales para
validar ~ las  soluciones
desarrolladas.

- Mejora de la prestacion
de servicios a la
ciudadania. £/ hecho de
que la CPI busque
desarrollar  soluciones a
necesidades  reales, a

B T - Comparte riesgos
través de su aplicacion, P 9 y

consigue  ofrecer  una Peneficios. Fste
instrumente se presenta

mayor propuesta de valor a + Mejora de la competitividad como via para que los

Ia' Ciudadania y  sector y sostenibilidad regional proveedores  compartan

privado. y/o nacional, puesto que se riesgos y beneficios con el

+ Desarrolla la cultura de generan  economias  mas comprador

innovacién en las sdlidas 'y a la vez mds

entidades publicas. innovadoras en sectores de

Gracias a la CPl, se especial interés para la

promueve una mentalidad region/pas.

de mejorar de forma

continua desde la

innovacidn y la generacion
de herramientas de gestion
de innovacion.
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Capitulo 3 ‘ El Proyecto CPI Valencia

Europa y su propuesta politica de investigacion e innovacion orientada a misiones que mejoren nuestra
vida y nuestro entorno, nos brinda una oportunidad excelente para volver a poner a las personas al inicio
y al final de todo y a la vez, hacer de Valéncia una referencia europea en innovacion.

3.1.La Compra Publica de Innovacion en la estrategia de impulso de la innovacion de Valéncia

Tal y como se ha descrito en el capitulo 1 del presente documento, la innovacion ocupa un rol fundamental en la
estrategia de desarrollo de la ciudad en el corto, medio y largo plazo. En concreto, al amparo de la iniciativa
Missions Valencia 2030, el Ajuntament de Valéncia ha dado forma a cinco estrategias publicas en materia de
innovacion pensadas como las lineas globales de actuacion para hacer de ella una herramienta clave a la hora
de afrontar los principales retos de la ciudad. De esta forma, la innovacién, la ciencia y la investigacion se
incorporan también en la construccion del Marco Estratégico de Valéncia como un accion publica transversal y
sistémica.

En este contexto, resulta necesario poner el foco en la primera de estas estrategias “Gobernar la innovacion en
VLC”, puesto que es, precisamente en ella, en la que se explicita el compromiso por ‘impulsar la Compra
Publica de Innovacion en Valéncia” Este compromiso supone iniciar el recorrido para aprovechar la propia
capacidad dinamizadora que poseen las Administraciones Publicas mediante sus procesos de contratacion para
ser tractoras de la innovacion. Para ello, en el caso de Valéncia este recorrido supone emprender las siguientes
acciones de innovacion.

Acciones de innovacion incorporadas en el compromiso estratégico Impulsarla CPlen VLC

Logro de un peso de la

Creacidn CPI Proactiva: Retos CPI Proactiva:
CPI del 3% respecto de :
del Equipo la compra pdb/{/’)ca total y Mapa de Demanda Despliegue de
de CPI del Ajuntament Temprana procesos CPI
Aprobacion del CPI Proactiva:
compromiso Consultas
institucional para preliminares al
el impulso de la mercado
CPI
CPI Reactiva: Creacion de la Creacion de criterios y clausulas
Banco de ideas plataforma web mediante Derechos de Propiedad
innovadoras CPI'VLC Intelectual e Industrial
CPI Reactiva:

InnoCasting
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3.2. Presentacion del Proyecto CPIl Valéncia

Tomando como punto de partida ese compromiso y las distintas acciones asociadas, Valéencia ha iniciado los
pasos necesarios para hacer tangible su apuesta por la Compra Publica de Innovacion.

“El sector publico tiene que tener un papel clave
en el desarrollo de innovacion, ayudando al
mercado a crear innovacion orientada a generar
beneficio publico, guiado por el bien comuny los
intereses generales.”

Joan Ribo, Alcalde de Valencia

“La Compra Publica de Innovacion nos debe
permitir, desde el Ajuntament de Valéncia, orientar
nuestras compras para ayudar al mercado a
desarrollar  esos  productos y  servicios
innovadores que no existen y que nos ayudaran a
resolver las complejidades del contexto de la
ciudad.”

Fermin  Cerezo, Jefe del
Servicio de Innovacion del
Ajuntament de Valéncia

La Compra Publica de Innovacion se erige como forma de dar respuesta a los retos de su Estrategia
Urbana Valéncia 2030, impulsar las Misiones de ciudad y para cumplir los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 2030, mejorando, asi, la vida de las personas.

Con esos objetivos en mente, el Ajuntament de Valéncia ya ha desarrollado en el Gltimo afio y medio una
serie de actuaciones que le han permitido iniciar el recorrido del proyecto CPI Valéncia.

Recorrido del Ajuntament de Valéncia en materia de impulso de la CPI

—O

01/2020 - Inclusidn del acuerdo
plenario  del Ajuntament de
Valéncia  mencionado  como
compromiso estratégico 2 del
marco de gobernanza de la
innovaciéon  para la  ciudad,
Missions Valéncia 2030:
Impulsar la Compra Publica de
Innovacion en Valencia.

El 31 de enero de 2020 se
acuerda por la JGL la
constitucion de un  equipo
transversal y multidisciplinar, en
adelante Equipo CPI VLC, para el
impulso técnico de la CPl en el
Ajuntament y la ciudad de
Valéncia.

Q)

02/2020 - Flaboracion de la
memoria de proyecto con el
nombre ‘Impulso a la CPI
orientada a Misiones de
Innovacion en la ciudad de
Valéncia” que desarrolla las 13
acciones de innovacion
definidas.

Presentacién de este proyecto a
las subvenciones de la Agencia
Valenciana de la Innovacion
(AVI) en busqueda de
financiacidn.

Q)

03/2020 - Planificacidn, disefo,
preparacion 'y contratacion del
primer curso de Compra Publica
de Innovacion para la esfera de
la funcion publica y /2
sensibilizacion  de la  esfera
politica  cuyo inicio  estaba
previsto para los dias 29 y 30 de
marzo y que tuvo que cancelarse
debido a la pandemia COVID-19.



04/2020 - Reconfiguracion de
las estrategias de formacion en
materia de CPl en 2020,
reorientando la accion formativa
al disefio de un curso on-line
permanente en la plataforma de
formacién municipal.

Finalmente, de octubre a
diciembre 2020 se celebra la 12
edicion del curso sobre Compra
Publica de Innovacion en el

AJUNTAMENT
DE VALENCIA
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05/2020 - Missions Valencia
2030 se aprueba con amplio
consenso del gobierno y la
oposicion el 28 de mayo de
2020.

Inicio de la tramitacion del
proceso de contratacion en
abierto para la oficina técnica de
impulsoalaCPI.

LAS NAVES

Q)

06/2020 - La AVI resuelve las
subvenciones al impulso a la
innovacidn calificando el proyecto
de Valencia con la tercera mejor
puntacién de los proyectos
presentados (85 puntos de 100
puntos, la mejor de
administraciones locales) y
otorgando la mayor subvencion

economica concedida al
proyecto presentado por
Valéncia.

Ajuntament de Valéncia con 49
personas inscritas y dos moédulos
de formacion.

Estas acciones son, precisamente, las que han permitido poner en marcha en enero del afio 2021 el Proyecto
de Impulso y gestion de la Compra Publica Innovadora en el Ajuntament de Valéncia, como /a iniciativa que
debe poner los cimientos de la apuesta municipal por esta herramienta. Para ello, se ha realizado un
planteamiento de actuaciones a desarrollar primeramente entre los anos 2021y 2022.

Fases del Proyecto CPI Valéncia

SECRETARIA
TECNICA Y Se desarrollaré mas en detalle los roles y funciones del equipo CPI formado, a
DINAMIZ ACIéN fin de consolidar una estructura CPI interna mas operativa.
CPIVLC

SENSIBILIZACION, | se llevardn a cabo sesiones informativas y de capacitacién de los técnicos y
FORM ACIéN Y responsables municipales, asi como de las empresas y agentes de
CAPACITACI 6N conocimiento e innovacidn del entorno de la ciudad a fin de que cada agente

comprenda el potencial de la CPI.

CPI
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IDENTIFICACION Se identificaran las necesidades publicas no cubiertas del Ajuntament de
DE RETOS -MAPA | Valencia, creando un Mapa de Demanda Temprana. Los retos y las dreas
relevantes del Marco Estratégico de Valéncia 2030 y MissionsVLC2030
I DE DEMANDA servirdn de base para esta identificacion.
TEMPRANA

e e

Se pondran en marcha todas las acciones necesarias para desarrollar uno o
PROCESOS CPl Y varios procesos CPI que, a través de las Consultas Preliminares al Mercado,

LICITACIONES puedan conducir a licitaciones CPI.

OBSERVATORIO
DEIDEAS Y Se desarrollara un sistema que permita al Ajuntament de Valéncia tener una
antena de deteccion temprana de posibles soluciones a los retos y misiones

TENDENCIAS DEL de innovacion incluidos en el Mapa de Demanda Temprana.
MERCADO CPI

PLATAFORMA Se creard una plataforma web donde se comuniquen los avances y
WEB CPI VLC novedades en torno al proyecto, sirviendo como punto de referencia en
materia CPI para todo el ecosistema de innovacion de Valencia.
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3.3. ¢En qué momento nos encontramos en la actualidad?

Mapa de Demanda Temprana de Valéncia 2030: hacia un mapa de necesidades publicas no
cubiertas para el Ajuntament de Valéncia

Uno de los inputs principales para desarrollar un correcto proceso de
CPI se liga a ser capaz de identificar correctamente cuales son las
necesidades que el agente promotor de la CPl posee y que
podrian ser resueltas mediante este procedimiento. Fn este
sentido, es recomendable comenzar el desarrollo de los procesos de
CPI mediante la puesta en marcha mecanismos de canalizacion de
la demanda que permitan realizar una identificacion de retos o
necesidades publicas no resueltas en la actualidad, pero que, sin
embargo, podrian abordarse a través de la Compra Publica de
Innovacion.

]

Atendiendo a este criterio, durante el primer semestre del afo 2021,
el Ajuntament de Valéncia ha emprendido una serie de talleres para
la identificacion de dichos retos y necesidades publicas no
cubiertas, involucrando, para ello, a las 4 hélices del ecosistema
innovador de Valéncia.

Todas las ideas recolectadas se han estructurado de manera
ordenada y Idgica en lo que se conoce como Mapa de Demanda
Temprana, cuya presentacion es, precisamente, el objeto del
presente documento.

¢QUE ES UN“MAPA DE DEMANDA TEMPRANA"?

DEFINICION

El Mapa de Demanda Temprana (MDT) se trata de un listado de
aquellas necesidades publicas en las que la modalidad de CPI
proporcionaria una via para satisfacerlas, ya que su
aprovisionamiento mediante los procedimientos de contratacion
“convencionales" no acaba de “funcionar”.

LA IMPORTANCIA DEL MDT

Al tratarse de un instrumento que permite informar al mercado de las
necesidades que tiene la Administracion, facilita informacion valiosa a las

empresas para que orienten sus iniciativas en [+D+i hacia las posibles
licitaciones. De hecho, esta comprobado que sin el Mapa de Demanda
Temprana, las soluciones tardan mas tiempo en llegar al mercado.
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Capitulo 4 ‘ Presentacion del Mapa de Demanda Temprana

Necesitamos reinventar nuestras ciudades, crear ciudades inteligentes, poniendo la tecnologia al servicio
del ser humano, promoviendo el Internet no solo de las cosas, sino también el Internet de las personas.

Manifiesto por las Ciudades Inteligentes. Innovacion para el progreso

4.1. El proceso de elaboracion del Mapa de Demanda Temprana Valéncia 2030

Deciamos con anterioridad que la elaboracion del Mapa de Demanda Temprana Valéncia 2030 ha sido el
resultado de los inputs obtenidos a partir de la celebracidn de una serie de talleres de identificacion de retos y
necesidades publicas no cubiertas.

El disefio y organizacion de estos talleres se ha articulado tomando en consideracion una doble perspectiva:

Marco estratégico de referencia

VISION INNOVACION: MISSIONS

/ VALENCIA 2030
Marco Estratégico de Valéncia

VISION POLITICAS PUBLICAS:
AGENDA 2030

Ecosistema de referencia

* Asociaciones
 Ciudadania

Academia, Cl e

Sociedad Civil Institutos
y Ciudadania Tecnoldgicos N
/\ « Universidades
N » Cenfros de
4 HELICES DEL Investigacién (Cl)
. o * Institutos

A]Unfom'emf de Volenqo ‘ ECOSISTEMA ' Tecnolégicos
Sector Publico Valenciano

INNOVADORDE ..
VALENCIA

N

Sector Publico Sector Privado

Generalitat Valenciana

Empresas

PYMEs y Auténomos
Aceleradoras e Incubadoras
Ecosistema StarUp
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VISION GLOBAL

54 retos identificados en total

286 necesidades publicas no
cubiertas identificadas en total

Mirada Valencia Mirada Valéncia Mirada Valéncia Mirada Valéncia

Saludable Sostenible - Cambio Sostenible - Compartida -
climatico Movilidad sostenible Cohesion Social
8 retos
8 retos 8 retos 7 retos

32 necesidades
41 necesidades 41 necesidades 34 necesidades

Mirada Valéncia Mirada Valéncia Transformacionde la
Compartida - Prosperay Administracion
Urbanismo Emprendedora PublicaLocal
Sostenible Valenciana
7 retos
8 retos 8 retos

49 necesidades
46 necesidades 43 necesidades
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Mapa de Demanda Temprana Valencia
2030 - Valencia Saludable
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Presentacion de la Mirada Valéncia Saludable

Segun la definicion de la Organizacion Mundial de la Salud, "una ciudad saludable es aquella que da una alta
prioridad a la salud en todas sus actuaciones. Cualquier ciudad puede ser saludable si se compromete con la
salud, tiene una estructura para trabajar por ella y comienza un proceso para conseguir mas salud. La salud es
mds que la ausencia de enfermedad o la actividad curativa de los servicios sanitarios: puede crearse si el
entorno donde vivimos nos facilita estilos de vida mas sanos.”

Los determinantes sociales de la salud son las circunstancias en que las personas nacemos, crecemos,
aprendemos, vivimos, trabajamos, envejecemos, etc., y que, junto con el sistema de salud, explican la mayor
parte de las desigualdades en salud. Desigualdades que son, en si mismas, evitables. Y la ciudad es el lugar
donde toman forma todos estos determinantes.

Por lo tanto, la Mirada saludable nos lleva a una Valéncia 2030 donde el cddigo postal no determine la salud de
las personas, ni tampoco lo hace el género, la etnia, la edad, la clase social o el estatus migratorio. Para que
todos los barrios sean entornos saludables con aire limpio todos los dias del afio y libres de contaminacion,
residuos y ruido perjudicial. Barrios pensados para una vida saludable en todas las etapas de la vida,
especialmente para la gente mayor y los nifos y nihas. Barrios facilitadores de estilos de vida activos y
saludables, como caminar y hacer deporte, en contacto con la naturaleza gracias al aprovechamiento de las
infraestructuras verdes y azules en conexion con la Huerta, el rio o el mar. Barrios donde la alimentacion
saludable y de proximidad es un valor y esta al alcance de todos. Con un urbanismo integrador y viviendas
accesibles y de calidad. Barrios cohesionados para vivir y convivir, con sdlidas y activas redes ciudadanas y
comunitarias promotoras de la salud y del capital social, que fomentan la salud fisica, mental, emocional y
relacional de las personas.
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A continuacidn, se presenta el conjunto de fichas de retos que se han identificado para la configuracion del

Mapa de Demanda Temprana asociado a la Mirada Valéncia Saludable.

Lucha contra la soledad no deseada

' Justificacion de la necesidad/reto .
:La actual pandemia derivada de la COVID-19 ha traido a,
, colacion una problemdtica que, hasta ese momento, se habia,
\manifestado muy silenciosamente, como es la soledad no.
ydeseada. As/, este fendmeno, definido como el sentimientoi
£t ‘ icausado por la discrepancia entre las caracteristicas reales'
33 I'de nuestra red social y las deseadas, se ha convertido en!
I'nuestro contexto en un tema de creciente ,oreocupaczon
tanto en el dmbito medidtico como desde un punto de v:sta
socza y de salud publica. No obstante, este reto no es nuevo
. y, en contra de lo que se piensa, no impacta Ginicamente enI
R Ias personas mas mayores, Sino que tiene incidencia en,
E;grupos de edad muy diversos. Asimismo, es un reto que, en
l'muchos casos, no entiende de niveles econémicos yi
'I sociales. !
1 1
. iISu magnitud, evolucion y efectos en la salud han llevado a,
! 3 Administracion Local | considerar este fenémeno como un importante problemai
IE ..... I de salud publica. Tal es asi que la OMS ha catalogado Ia[
"1 soledad no deseada como uno de los mayores riesgos para!
Tejido empresarial 'iel deterioro de la salud y un factor determinante en su'
.... 'entrada en riesgo o situacion de dependencia, ¢n el
i :Q\ R ciudadania

! deterioro de capacidades cognitivas, etc. Y, en los u/t/mos
|\ asaes

Ianos una creciente literatura cientifica ha mostrado su

) 7 i

; Impacto esperado

1;impacto sobre la salud, asocidndola a un peor estado de,
| salud general, una mayor mortalidad por todas las causas,.

; Necesidades publicas no cubiertas

Reto global
asociado

Impulsar la salud y
el bienestar de la

ciudadania

Linea
estratégica

Bienestar, salud y
atencion a todas
las etapas de la

vida

Ambito
Missions

Soledad no

deseada

. @ o ) Introduccidn de herramientas y tecnologias disruptivas para /a identificacion
i Identificacion de personas viviendo en situacion de soledad no deseada

Desarrollo de nuevos modelos innovadores de gestion de la salud
&8 comunitaria, como pueden ser las redes de cuidadores informales vecinales
@ Atencion
K solas
Nuevos
modelos de Cohousing dirigido a los grupos de edad avanzada

vivienda

1

1

1

1

1

1

1

1

. T . I
Desarrollo de nuevos sistemas de atencion en remoto a personas que viven .
i

1

1

1

1

1

1

1

1
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Envejecimiento activo, empoderamiento de personas mayores

i Justificacion de la necesidad/reto ' Reto global

!Seglin las proyecciones de poblacién en la ciudad deI asociado

IValem:la por rangos de edad, en el afio 2033 la poblaaon

~ , total de la ciudad habrd ascendido un 1%, modificando /a;I Impulsar la salud y
sestructura poblacional. Asi, los menores de 20 afios; EREEEIR6NE]

ydescenderian en un 4%, del mismo modo que entre lasi ciudadania

1 edades medias (20 64 afios) lo haran solo en un 7"/ Por sui

. Prlorldad 'mcrementado su peso relativo en un 10%, generando una

! necesidad por readaptar el foco de lo publico. Linea

estratégica

I
i !
!.Este incremento de la esperanza de vida media que deriva!

Plazo "1en el envejecimiento de la sociedad, demanda ya respuestas'

l Bienestar, salud

. m "respecto a la necesidad de procurar un envejeclmlento y
I

I

atencion a todas
las etapas de la
vida

1
| -lactivo y saludable que venga a retrasar las necesidades de'

atenCIon sociosanitaria de este colectivo, que, en todo caso, -

- Impacto esperado i
| van a requenr una serie de adaptaclones técnicas en lo:

' E BN Administracion Localn relatlvo alos servicios de cuidados de larga duracion.

1
1
I
I
. .... 'Pero al mismo tiempo, ese aumento de la esperanza de vida, : Ambito
1
1

l "el cual deriva en un periodo de vejez cada vez mas largo, - Missions
' Tejido empresarial Ivendra acompanado por una creciente demanda de este;
' . .. . 5 : colectivo por seguir siendo protagonista de la vida social,;
' 1, politica, etc. de la ciudad, por lo que su empoderamiento, Longevidad y
| - . . .
—_— 1 q Tl
| Q\ R Ciudadania : ! como colectivo sera otro de los focos a atender. : envejecimiento
.1 . activo
I .
, \Y 888 i
1

: Necesidades publicas no cubiertas

K Creacion de nuevas instalaciones para fomentar el ejercicio fisico al aire libre
Envejeci- de personas mayores

n miento activo Puesta a disposicion de sistemas de informacion en forma de catdlogo online
‘ de recursos, actividades y servicios disponibles para personas mayores y

cuidadores

s o x

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Introduccidn de herramientas y tecnologias para el contacto y comparticion de -
formacion, experiencias intergeneracionales y para fomentar la participacion| '

Intergenera- ‘ en actividades sociales y culturales del colectivo de las personas mayores :
1

1

1

1

1

1

1

1

2.

Desarrollo de nuevos espacios de encuentro intergeneracional - foco en la
comparticion de experiencias para reducir la brecha digital

Nuevas soluciones basadas en la teleasistencia para fomentar habitos
Atencion saludables de las personas mayores
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Valéncia, living lab de salud y habitos saludables

- | Justificacion de la necesidad/reto ! Reto global
! La mejora de los servicios sanitarios, en un contexto deI asociado
Ienorme complejidad como el que vivimos en la actualidad,
; exige de la capacidad de movilizar y canalizar los actwos, Impulsar la salud y
1V la energia creadora de todas las partes implicadas en la; [ClNoERlENIEIge [N
innovacion sanitaria: hospitales, centros de investigaciéni ciudadania

imédica empresas, pero, también, la propia ciudania. !
1
"""""""""""" N En este contexto, la participacion de las personas usuarias,

! P"°"dad R en el proceso de innovacion favorece el desarrollo de bienes: Ljnea

| . L ‘ . -

i m I !y servicios  mds acorde ‘a sus /neceSIdades. Y. s estratégica
X |preC/samente, ahi donde reside la razon de ser de los Living!

;Plazo lLabs los cuales constituyen una aproximacion a Ia' .
! Bienestar, salud y
1 'mnovaclon abierta impulsada por las propias personas

. I

I

I

: atencidn a todas
I.usuar/as, creando un entorno para la co- creacion y-

_. . . ) o l /as etapas de la
. experimentacion con la activa participacion de las personas:

! vida
1

- Impacto esperado i
. usuarias desde etapas tempranas del ciclo de innovacidn.

! E 5 Administracion Locall

'Con todo ello, el reto planteado se vincula al!

1 4 .
.... 'estableclmlento de Valéncia en su conjunto como unI Ambito

i lemg Lab en el que empresas, emprendedores y agentes Missions

! Tejido empresarial samtarlos puedan testar sus productos e ideas en;

I

| ..... | materla de innovacion social sanitaria, as/ como /as, Todos los
i tecnologlas centradas en las personas usuarias. £/ foco, vinculados a la

I '. . . . o o N
1

| Q‘ R Ciudadania i!det'las ;ac;uacm/;es Sferar:, entrfe otro:, del envejeclmlento: e e
.1activo, la dependenciay las enfermedades raras.

I . N

Y/ aaees | saudae

! Necesulades publicas no cubiertas

o, Circuitos Introduccion de herramientas y tecnologias de sefalizacion y monitorizacion
‘Tl saludables de la actividad fisica para dar forma a circuitos saludables inteligentes
inteligentes

Hospitalizacion experimental — creacion de espacios para la integracion de
terapias alternativas en la asistencia clinica

& 2 Hospital

I

I

I

I

I

I

I

I

I

| BBE Digitalizacion de /as instalaciones y sistemas de /0s hospitales valenciano
l 1666 del futuro
I

I

I

I

I

I

I

I

I

Creacidn de espacios de co-creacion en los propios hospitales valencianos

Nuevas soluciones basadas en la teleasistencia para mejorar la situacion
sanitaria de las personas dependientes

N NN

8“8 Atencion
=7
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Observatorio de salud comunitaria

i Justificacion de la necesidad/reto ! Reto global

! Numerosos territorios a nivel estatal, entre los que se mcluyeI asociado
I/a propia Comunitat Valenciana, dispone de la figura del;
IObservatorlo de Salud, como instrumentos de anaI|S|s,I Impulsar la salud y
; diagnéstico, evaluacion y seguimiento de informacion; JCINoERlERIEIge[HE

| sobre la situacion de la salud publica en dichos territorios. i ciudadania
1 De esta manera, buscan generar informacidn relevante y dei
i calidad con el fin de mejorar las politicas, programas y'
Prlorldad :'SerVICIOS sanitarios y sociosanitarios. En este contexto, se.
m I'asp/ra a trasladar los principios de actuacion de estos-
observatorlos a nivel de ciudad, con especial foco en ser

1
i Linea
. estratégica

Plazo . capaces de analizar todos aquellos indicadores que,
| permltan conocer la situacién sanitaria de todos los; EEIEhIeE tIMCE]VoRY
l , barrios de la ciudad. Esta aspiracidn se vincula a que existen | IEEIERE R ES]
_.numerosas evidencias cientificas de que las desmualdades: las etapas de la
Impacto esperado ien salud son inmensas y responsables de un exceso dei vida

| Ad ¢ L I ' mortalidad y de morbilidad superior a la mayoria de factores'
I
IE » Administracion Loca -Ide riesgo de enfermedad conocidos, entre ellas el Informe'

I 4 °
. .... : -“Desigualdades en Salud en la Comunitat Valenciana”. ! Ambito
.

Tejido empresarial ! iAsf se pretende analizar y desarrollar técnicas preclictivasi Missions

I

I

| ... lque permitan conocer la evolucion sanitaria de los barrlos'

, I'de la ciudad para, de ese modo, adaptar las politicas y Equidad en salud
. . estrateg/as municipales vinculadas a la salud publica. Y entre barrios en

| R7R ciudadania i ! persigue también crear un espacio de referencia para la- [ ERNEEREIC R0/
I
I

I
I

\fQ/ ... .. .'cludadama en todo lo relativo a la salud, sirviendo comoI la vida
I

i fepOSItOI’IO de buenas pract/cas informacion, etc.

5 Necesidades publicas no cubiertas

Sistematizacion, homogeneizacién y mejora de sistemas, herramientas
metodologias de recopilacion de indicadores e informacion estadistica
vinculada ala salud

h<3

D o Datos sobre Introduccion de herramientas y tecnologias de visualizacion de los
=lD

1

1

1

1

1

1

1

1
indicadores de salud, con foco en el analisis de las desigualdades existentes| ;
entre barrios de la ciudad .
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

salud
Incorporacion en la plataforma Open Data municipal de datos de salud como
medida para incentivar habitos saludables entre la ciudadania
E ' Lasalud como Desa.rrf)llo de nuevos espac.lo.s wrtuaIes en los que centralizar Ios recursos,
ls Ul actividad servicios y la agenda de actividades vinculadas a la salud en la ciudad
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Nuevas respuestas ante potenciales pandemias sanitarias

| Justificacion de la necesidad/reto ! Reto global
La pandemia provocada por el SARS-CoV-2 nos ha dejadoI asociado
una importante leccidn: nuestros sistemas sanitarios no,
estaban preparados para responder a la crisis sanitaria. S/, Impulsar la salud y
;bien es casi imposible evitar que patégenos emergentes se ENENIEIEElfe[=NE]
yconviertan en amenazas para la salud publica, lai ciudadania
ipreparacién adecuada garantiza que los paises cuenteni
l con capacidad para contenerlos y, si fallan, los sistemas de'
'salud deberian estar preparados para mitigar su impacto. La
.pandemla ha demostrado que no contdbamos con esas’
.capaCIdades y ha echado por tierra parte de la escasa-
. preparaaon que se habia alcanzado.

Linea
estratégica

Plazo

mmnlLa pandemia ha subrayado también la importancia de las.

I'funclones esenciales de salud publica y las medidas-

, preventlvas Algunos paises con altos ingresos se han visto-

. " duramente castigados por dejar de lado sus sistemas;

' 5y Administracion Locall san/tar/os y ni siquiera contar con eficaces y sdlidos sistemas,
i

1, en campos como la medicina preventiva o la epidemiologia. g .
1 [ 1] ¥ - Ambito

atencion a todas
las etapas de la
vida

1

I

I .

Hl Bienestar, salud y
1

1

1

1

Impacto esperado

Con todo ello, se puede afirmar que la COVID-19 ha revelado Missions
Tejido empresarial . "el resultado de una inversién insuficiente crénica en Ia

I
I
: ..... | preparaaon para una pandemia, de la que Espana, /a,
I

! Comunitat Valenciana o la ciudad de Valéncia no han sido, . Vegies e
| Q‘—--R Ciudadania ! . ajenas. No obstante, este reto aspira a fortalecer Iai v:r?culado_s ala
: \{Q/ . .. .. : i capacidad de la ciudad para dar respuesta a la actual! Mirada Ciudad
i -1 pandemiay a potenciales riesgos similares en el futuro. ! Saludable
----------------------- L S |
l

' Necesidades publicas no cubiertas

Soluciones de mejora de la atencion sanitaria post COVID-19 mediante
monitorizacion de la actividad diaria, seguimiento de indicadores de experiencia
P s Atencion del paciente y avisos ante procesos que empeoran

- sanitaria

Incorporacion de soluciones digitales que mejoren el bienestar de personas
contagiadas, como pueden ser los robots de teleasistencia

masivas

Dlagnostlco

Introduccion de herramientas y tecnologias para la optimizacion de los
procesos logisticos asociados a vacunaciones masivas

K Empleo de soluciones basadas en la robotica para la realizacion de pruebas

vacunacion
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Lucha contra el suicidio

| Justificacion de la necesidad/reto ! Reto global
En el afio 2017, la Generalitat Valenciana presentaba un PlanI asociado
de Prevencion del Suicidio y Manejo de la Conducta
Sulclda pionero a nivel estatal, el cual estaba contemplado, Impulsar la salud y
en la Estrategia Autonémica de Salud Mental 2016-2020. De | BRI Elg6 LN E]
iesta manera, el suicidio, un grave problema de salud publicai ciudadania

1 silenciado durante muchos afios, se clasificaba, por fin, en e/i
igrupo de prioridades de actuacion mds relevantes. En'
Prioridad : I'concreto, el plan incorporaba distintas acciones orientadas! Li

I'a la prevencion, a lograr una mayor coordinacion con' inea )
otros agentes, a /a formaciéon o a Ja investigacion- estrategica

Pl azo , epudemlologlca
. M Bienestar, salud y
CORTO I El Ajuntament de Valéncia se ha sumado a estos esfuerzos a. o
| ; atencion a todas
| nivel autonémico, constituyendo un grupo de trabajo-
d | |
i Impacto esperado , 'integrado por expertos y por los grupos municipales en el- ol

! e que elaborar estrategias y concienciar sobre el problema que;
: E 5 Administracion Locall supone la lucha contra el suicidio.

..... 'Tomando en consideracion este contexto, este reto-

Ambito

|
|
1
1
1
d /as etapas de la
|
I
I
1
1

pretende identificar y desarrollar nuevas soluciones que; Missions

I
l Tejido empresarial ;. ¥ permltan minimizar las muertes por esta causa. Para el/o,I
I
: . .. ! ;e busca dar forma a nuevas herramientas, con foco en!
. 1, aquellas de cardcter digital, que mejoren la informacion, o
! . g . grtal, que mel . , Al Habitos saludables
| L8 ciudadania I} que permitan actuar ante situaciones de riesgo, as/ como
| N .
. 1actuar a nivel urbano en los puntos negros. !
, ! .
, \,Q/ S8888 ,
N I
----------------------- .

! Necesulades publicas no cubiertas

I @ & Deteccion Introduccion de herramientas y tecnologias para la mejora en la deteccion
temprana precoz del riesgo suicida

( Introduccion de elementos disuasorios innovadores en puntos negros de la
ciudad

I
I
1
1
|
|
|
I
:& Prevencion K Mejora de los canales y herramientas de prevencion tanto a nivel
i
|
|
1
1
1
|

institucional como en lo relativo a las redes informales de ayuda

: Sensibilizacién Desarrollo. de campanas informativas y de sensibilizacion que apuesten por
aspectos innovadores
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Lucha contra la obesidad, con foco en la obesidad infantil

Prlorldad

Plazo

Impacto esperado

! E 5 Administracion Local';

Tejido empresarial

Q\“.-os Ciudadania

'\ 0888

Justificacion de la necesidad/reto
Segun la OMS, cada afio mueren 38 millones de personas:
en el mundo por enfermedades no transmisibles, de las;
que 16 millones son prematuras (se producen antes de los 70
anos) Curiosamente, estos 16 millones de fallecimientos,
ivinculados a procesos pulmonares,
i tumores, diabetes o ictus son evitables si se adoptan las!
i medidas de prevencidn de salud adecuadas.

directa de

cardiovasculares, ai

I Por su parte, la obesidad infantil es una consecuencia,
los malos habitos en este caso, dei

ialimentacién El 35% de los menores entre ocho y 16 anos!
l tienen exceso de peso en Espafia y un 20,7% de ellos sufren'

I'sobrepeso y un 14,2% obesidad. Es importante menC/onar
que esta Ultima, la obesidad, estd intimamente ligada a Ia
clase social y al nivel socioeconémico.

lEn la ciudad de Valéncia, el pasado barémetro municipal de'

-1opinién ciudadana de septiembre de 2019 mostraba, en su'
'apartado de hdbitos saludables, datos preocupantes. El-
'471% de la poblacion encuestada se sitia en los:
Isegmentos de sobrepeso, obesidad u obesidad morblda
| (34 6%, 12.3%, 0,2% respectivamente).

asociado

Impulsar la salud y
el bienestar de la

ciudadania

Linea
estratégica

Bienestar, salud y
atencion a todas
las etapas de la

vida

Ambito
Missions

Habitos saludables

— Obesidad infantil

: Necesidades publicas no cubiertas

: @ o Deteccion Incorporacion de nuevas técnicas estadisticas para ¢/ mapeo de la obesidad
infantil y para /a realizacion de predicciones sobre su evolucion

( Incorporacion de nuevos perfiles en los centros educativos de prevencion de

‘ infantil (apps de recomendaciones nutricionales, maquinas vending saludables,
etc.)

: e Desarrollo de campaiias informativas y de sensibilizacion que apuesten por
Sensibilizacion| ]
aspectos innovadores

1

1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
E la obesidad como los dietistas nutricionales |
1 1
i & Prevencion Introduccién de herramientas y tecnologias para la mejora de la nutricion|
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
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Lucha contra las plagas como medida de salud publica

! Justificacion de la necesidad/reto
La urbanizacion, el vertido irresponsable de basuras, los
VlajeS internacionales y el cambio climético son todos;
factores causados por el comportamiento humano que; BULAIEEIRERE]RY
;crecientemente nos exponen las plagas y las enfermedades,; [ENoEIEEElgelNE]
| relacionadas con las plagas. l ciudadania

Reto global
asociado

1
:EI libro de la OMS Europa, “La significacion para la salud;
"""""""""""" N pub//ca de las plagas urbanas”, nos dice que debemos,

' Prlorldad 5 ; mejorar el control de las plagas y de las enfermedades, Linea
I - . . . . . -
. 1 s 0
| m _!asocladas con las p’agas a nivel /nternaq,onal, nacional y estratégica
"1local, a través de acciones legales, educacion, desarrollo de'!
: Plazo h ' instituci - igacic !
, i : las capacidades institucional y la investigacion. d Bienestar, salud y
' m 1, En el caso de Valencia, es necesario atender, [leeleleEllullsl=MM  atencion a todas
: !Ea las problematicas causadas por el mosquito tigre y lasi las etapas de la
Impacto esperado |rantelles Después de diez afios de la primera deteccion, el vida

lmoqu/to tigre estd ya establecido y en expansion en /a'

I'costa mediterranea espafola. Mds alld de los prop/os
... H problemas de ser una especie invasora y de perjuicios sobre' A'mbito

Ia economia y la calidad de vida, es una via para /aI Missions

Tejido empresarial ;' ransmision de enfermedades como el dengue y /a;

... !Ich/kungunya. Por su parte, el aumento continuado de las,

I temperaturas ha propiciado la eclosidn de insectos

Q\ R Ciudadania !iquironémidos, popularmente conocidos como 'rantelles’, eni

"1el entorno de la Albufera. En este caso, sin embargo, el

\fQ/ ... . ! i riesgo hacia la salud es nulo, pero, no asi, hacia los arrozales. '

! E 3 Administracion Local';

i Necesidades publicas no cubiertas

Control del K Introduccidn de nuevas medidas de control de la expansidn de las diferentes

mosquito especies de mosquito tigre
tigre

Control de
rantelles

K Introduccidn de nuevas medidas de control de la expansion de las rantelles
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Presentacion de la Mirada Valéncia Sostenible - Cambio climatico

La Mirada sostenible desde el prisma del cambio climdtico hace referencia a la interrelacion e
interdependencia entre las personas y el medio ambiente, es decir, entre la ciudadania de Valencia y el
territorio que habita. La ciudad sostenible es aquella donde el entorno y sus habitantes gozan de dignidad y
calidad, sin poner en riesgo los recursos existentes y teniendo en cuenta las generaciones futuras, para
procurar justicia social, mediante una transicion ecologica justa e inclusiva ante el emergencia climatica.

Esta mirada nos lleva a una Valéncia 2030 como ciudad resiliente ante el cambio climatico, que ha sabido
integrar el verde y el azul urbano a nivel metropolitano, y mantener su biodiversidad, a través de la huerta,
el litoral y las camas del rio Turia. Una ciudad que ha reducido la emision de gases de efecto invernadero para
mejorar la calidad del aire, que utiliza energias renovables y es eficiente energéticamente.

Es una ciudad que practica un urbanismo respetuoso con el territorio, fomenta el consumo responsable y la
produccion local y sostenible con un sistema agroalimentario dindmico, justo y de proximidad. Una ciudad que
hace una gestion sostenible del ciclo integral del agua y apuesta por la economia circular para reutilizar,
reparar, reciclar y reducir los residuos que genera. La ciudad proporciona en 2030 un entorno saludable en las
personas y la sostenibilidad es el motor del nuevo modelo econdmico con la generacion de nuevas
actividades economicas y de empleo.
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Fichas de retos

A continuacidn, se presenta el conjunto de fichas de retos que se han identificado para la configuracion del
Mapa de Demanda Temprana asociado a la Mirada Valéncia Sostenible — Cambio climatico.

Optimizacion del sistema de recoleccion de RSU

Justificacion de la necesidad/reto ' Reto global

h N : |
-." . — = 7‘ 1 *
z et :La Comunitat Valenciana es la cuarta comunidad auténoma, asociado

; de Espaiia en términos de generacion de residuos. £n /a. -
iciudad de Valéncia, la fraccién de residuos del embalaje’ At RILIEIL

| doméstico es la que mds preocupa. ] ambiental de la
i . . . fll ciudad y combatir
-Actualmente, en Valencia, no hay incentivos para, el cambio climatico

} | recompensar la segregacion adecuada de los desechos y,

ToTrTrT T T T T m e 1,solo se actla en la implementacidn de campafias dei

: Prioridad I concienciacién enfocadas en reducir la cantidad dei Linea

; m !irregularidades relacionadas con la mezcla de diferentes! estratégica

. ! 1 tipos de residuos. Aunque se recicla mas y mejor que en eI!

; Plazo : pasado, las tasas de clasificacion de residuos no se han Resiliencia

. CORTO mejorado en el caso de dispositivos eléctricos y climatica, territorio
I

electrénicos, pldstico, baterias y aceites. Las pnnCIpa/es
.Irazones para no clasificar son: falta de espacio en el hogar,,
. 1, falta de contenedores y distancia desde el hogar a Ios.
! IE N Administracion Loca“ i contenedores. |

I 1 4 .
..... 'De esta forma, el propdsito de este reto es impulsar; Ambito

Tejido empresarial .Isoluclones innovadoras que reduzcan la cantidad de; Missions
| residuos, al mismo tiempo que se mejoren los procesos de

... . ! reeoglda y clasificacion de los mismos, aprovechando, parai

i liello, una mayor conciencia ambiental que la ROCEREWl  [reduccion de

: L7778 ciudadania I\ valenciana en su conjunto ha experimentado en los ult/mos' residuos urbanos

\rQ/ ..... "anos tal y como recoge el Informe conciencia ambiental en
I

! Espana de EAE Business School).

y renaturalizacion

; Impacto esperado de la ciudad

Desarrollo y construccion de contenedores inteligentes de superficie para la
caracterizacion de residuos sélidos orgdnicos, basados en el uso de tecnologias
Tecnologia abiertas de loT, la aplicacion de algoritmos de aprendizaje automatico y el uso de
aplicadaala datos abiertos
recoleccion

1

1

1

1

1

1

1

1
Digitalizacion y electrificacion de /os sistemas de recogida de residuos, tanto ;
camiones como carros de recogida manual |
1

1

1

1

1

1

1

1

1

zaciony separacion de residuos desde el hogar
fomento dela

recogida

selectiva

Fiscalidad verde y otras bonificaciones asociadas a la recogida selectiva

» Sensibili- ( Avance en nuevas soluciones basadas en la gamificacion para promover la
[
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Tratamiento y conversion de residuos

! Justificacion de la necesidad/reto :

! Tradicionalmente la gestion de residuos ha sido tratada por:
I/as diferentes administraciones municipales como una,
Inecesmlacl de primer orden que tenia como objetivo /a,
,recogida y el tratamiento de los residuos para garantizar lai
limpieza y salubridad de las ciudades vy, posteriormente,i
1 también para reducir los impactos en el medio ambiente y lai
isalud de las personas. Siguiendo la extensién de las!'
:'pract/cas de consumo de ‘"usar y tirar" las poft/'cas
I'munICIpa/es de gestion de residuos se han dirigido a'
. : "recoger y depositar' residuos crecientes en vertederos o-
. incineradoras.
I
I

i Prlorldad

1

I

: Plazo -
. m -1 No obstante, el crecimiento de las cifras de residuos, unido a'
| 1

| ‘una mayor conciencia social sobre la escasez de recursos, - ;
l ha impuesto la necesidad de cambiar el marco de-
Impacto esperado p i

. “acercamiento a la gestion de residuos y poner en el centro,
5, Administracion Localn Ia prevencion de los mismos en primer lugar y su,

..... 1| recuperacion maxima una vez hayan sido generados. Y, esi
'L que, si bien los residuos municipales representan menos del
Tejido empresarial

'110% de los residuos totales generados en la UE es uno de los!

h flujos mds contaminantes. !
1
R A ciudadania

\Q aees

1, Por todo ello, es necesario avanzar en la mejora del;
I tratamiento de los residuos que se recolectan, coni
"' especial foco en poder reintroducirlos en la economia como!

I
I
I
I
I
I
I 1 ~ . s

, . lproductos de valor anadido, como fuentes de energia, etc. !

: Necesidades publicas no cubiertas

asociado

Reducir el impacto
ambiental de la

ciudad y combatir
el cambio climatico

Linea
estratégica

Resiliencia
climatica, territorio
y renaturalizacion

de la ciudad

Ambito
Missions

Reduccion de

residuos urbanos

Nuevas

O\

Modernizacion de /as plantas de tratamiento con separadores dpticos y con la
implantacion de soluciones de automatizacion total para el compostaje

G técnicas de

1RO tratamiento

Desarrollo de nuevas soluciones de tratamiento de biorresiduos

Produccidn de Building Blocks para la industria - extraccion y recuperacion de
compuestos de alto valor ainadido de los flujos de residuos urbanos

Valorizacion recuperacion de los materiales

Introduccidn de herramientas y tecnologias para la mejora de las tasas de

(
(
(
(

y el tratamiento del biogas

Nuevas soluciones de valorizacion energética a través de la biometanizacion
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Fomento de la economia circular y el reciclaje

: Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
Las ciudades son el gran centro motor de la economia y sonI asociado
e/ principal foco de consumo de recursos naturales (75%) yI
de generacidn de residuos (50% de la produccién global), por; BEEelIeIgEIRlylorle e

;1o que deben jugar un papel esencial en la transicion hacia| SSCHLCEIEIRCIRE

.un modelo econémico circular. No obstante, en la actua//dadn ciudad y combatir

1 la economia sigue siendo casi enteramente lineal, ya que' el cambio climatico

lsolo el 12% de los materiales y recursos secundarios'

1 1

. Prlorldad IIvuelveaentraren la economia. . Linea
I - 7’ ’ 7’ . . - - *

ALTA B ! Por esa r.eizon, y mas e?/la de los retos aspaados a mejorar (a! estrateglca

"1recoleccién y tratamiento de los residuos, es necesario!

Plazo lmcldlr también en el inicio de la cadena, esto es, en /a!

I

| 1
. m | mejora de las fases de disefio para lograr la durabilidad del.
I
I

Resiliencia
climatica, territorio
y renaturalizacion

de la ciudad

producto combatiendo la obsolescencia programada ei
/mpulsando la  servitizacion,  sureutilizacidn, reforma -
.'rec:clado y reprocesamiento de los componentes. Y, todo
' N Administracion Locall ello, desde la necesidad de facilitar que los consumldores,
[

. .. .. 1, cuenten con la necesaria informacion a /a hora de la toma, A'mbit o
) de decisiones de compra. 1 ..
. Missions

. Impacto esperado

I

. .. . 1
! Tejido empresarial A nivel de la Comunitat Valenciana, y estrechamente;
' ... .. | vmcu/ado con este reto, es necesario destacar la plataformaI
I
I

! onlme EnCircular.es, cuya vocacion es convertirse en punto SIS IR UERIE)
[ ‘ i6 i6 f il mejor y mas local
| Q‘ R Ciudadania i!de encg{entro, ‘/nfor.mamon y formacion, aS/A como dei jory
| \qu ... .. .1generacion de sinergias y proyectos comunes vinculados all
| I Imodelo de economia circular del territorio. !

' Necesidades publicas no cubiertas

Despliegue de contenedores de recogida de objetos ttiles para sharing a nivel
de barrio entre usuarios

Iﬁ , Fomento del

g .

T w ciclodelos
materiales

Desarrollo de materiales biodegradables como alternativa al pldstico

Empleo de nuevos materiales y soluciones basadas en el ecodisefio

\ Modelos de Fomento de la economia circular a través de la contratacion publica

circular moda, artesania, etc. de cara a generar nuevos productos de alto valor afiadido

Desarrollo de nuevas soluciones en favor de la lucha contra el desperdicio de
Empodera- comida
miento

ciudadano

H negocio de K
1 P o2 a0 . .
-'\ (/ economia K Incorporacion de la capa de sostenibilidad al sector creativo valenciano:
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Adaptacion y mitigacion frente al cambio climatico

Justificacion de la necesidad/reto i Reto global

M/tlgar los efectos del cambio climatico a escala global es un: asociado
Ienorme reto para la humanidad. A la vez, existe un consenso;
; generalizado sobre el hecho de que no queda mucho margen, Reducir el impacto
; de tiempo antes de que sea demasiado tarde para hacer; SSCIUCERICINCIERE

i realidad la transformacion social necesaria. Las ciudadesi [ellleloN/Aeelloklils
icubren un 3% del suelo y, sin embargo, son, a la vezi el cambio climatico
lcausantes del 72% de la emision global de los gases de'
' efecto invernadero. b,
1 Linea
!Tomando en consideracion este contexto, la ciudad de! estratégica
"1 Valencia firmé en 2009 el Pacto de los Alcaldes, lo que!

Plazo " supuso adquirir los compromisos internacionales para en' TF .
;1sup q P P - Resiliencia

X ) ;

CORTO mmn 2030 haber reducido, al menos, un 40% su nivel de climética, territorio
'em/SIones de CO02. En 2016, Valéncia habia consegutdo s

y renaturalizacion

1
reduar el 28% de las emisiones, lo que se considerd un ntmo !
de la ciudad
. "insuficiente. Por ello, y en el marco de la Estrategia M/SS/ons
' -\ Administracion Locall Va encia 2030, la primera de las misiones de /nnovacmn,

Impacto esperado

1, aprobada ha sido, precisamente, la Misién “Valéncia Ciudad, g .
1 B88es g ' Ambito
', Neutra”. ! s s
- ) T . Missions
l Tejido empresarial iAIineado con esa mision, este reto pretende potenciar la;
' . .. .. i ; creacion de soluciones innovadoras que permitan alcanzar,
' 1;los compromisos adquiridos en materia de reduccion de; Reduccion de
| . . o
— 1’ emisi i ién sistémi emisiones de C02
| L2 Q ciudadania !1 emisiones, gon especial foco en la tra‘nsformaa'o'n snstt,em/cag
| W . .. .. "1de sus barrios desde esta perspectiva de mitigacion dell
: \' ! 1 cambio climatico. !
----------------------- L e e e e e e e e e e e 2

! Necesulades publicas no cubiertas

Refuerzo de la labor del Observatorio Ciudadano del Cambio Climatico
mediante el desarrollo de nuevos sistemas de inventariado y monitorizacion,
analisis y prediccion de emisiones y de inteligencia ambiental

Monitoriza-
cionde
emisiones

Desarrollo de nuevos sistemas innovadores de deteccion de fugas (en
gasolineras, gasoeductos, etc.)

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Desarrollo de nuevas soluciones innovadoras basadas en District Heatings para|
la reduccion de emisiones a través de redes innovadoras de calefaccion urbana !
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

' Reduccion de
.\ g7l emisionesa

gran escala

de la ciudad

aire

Creacion de nuevos procesos y mecanismos de involucracion social para la
descarbonizacion

.= A Implicacion

-. * ciudadana y

empresarial

_'D
@ =7 Mejora dela ( Desarrollo de nuevas soluciones innovadoras de eliminacion de olores en zonas
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Incremento de la produccion energética renovable en la ciudad

! Justificacion de la necesidad/reto i Reto global
i ' asociado
= E ‘m "En el marco del anteriormente mencionado Pacto de
: Alcaldes la ciudad de Valencia también se comprometic a
aumentar un 27% la produccion de energias renovablesI Avanzar en la
;en el horizonte temporal de 2030. No obstante, en la; transicion
\medicion intermedia de 2016, unicamente habia conseguidoi energética

iaumentar el 0,1% su produccidn de energias renovables. !
| 1
"""""""""""" 1 En el dmbito eléctrico las tecnologias renovables maduras,

' Prlorldad ||pr/nC/pa Imente, la solar fotovoltaica y la edlica, son ya: Linea

: i economicamente competitivas. Sin embargo, requieren i estratégica
"1 todavia de un marco claro y estable que, ademds de aportar!

| Plazo !iprevis/bilidad y facilitar la financiacién de la inversiéon en'

. m : -'renovables, traslade a los consumidores de manera directa la'

I

I

Transicion
energética justa e
inclusiva

'reducc1on de los costes de produccion que han'
exper/mentado las tecnologias renovables en los L’//timos!

.'anos Estos, y muchos otros factores, son los que se recogen;

' N Administracion Locall como lineas de trabajo a futuro en el Plan Nacional,
[

. .. .. " Integrado de Energia y Clima, en el que el crecimiento de la; I-'\mbito
I\ penetracion de las energias renovables supone una prioridadi

. Impacto esperado

! % Missions
i Tejido empresarial - '@bsoluta. :
.
' ... .. !;En este contexto, este reto aspira a tratar de aumentar Iai 50% de consumo
: 1, capacidad de la ciudad de Valéncia para la produccion de! procedente de
— 1 i .
i LR ciudadania |eneraia renovable. : energias
.
I . -
, \'Q/ G888 | enovables
....................... e e e e e e e e ]

5 Necesidades publicas no cubiertas

( Integracion de generadores renovables (solar, edlica, etc.) en edificios
existentes

Potenciacion
delas
{ energias

194

Integracion de sistemas de almacenamiento energético en edificios para
facilitar la penetracion de renovables

en edificios urbanos como areas de generacion fotovoltaica

Nuevas fuentes
' de energia
renovable

Generacion de energia eléctrica y térmica basada en el uso de pilas de

renovables K Maximizacién del uso de las cubiertas de los edificios publicos y umbraculos
( combustible de generacion estacionaria




montawent - wissiond ) | e NAVES

Transicion energética digital y justa

i Justificacion de la necesidad/reto i Reto global

'La aspiracion de incrementar significativamente la cuota de: asociado
ienerg/as renovables lleva aparejada la necesidad de,
;desarrollar un sistema energético mas flexible,; Avanzar en la
; multidireccional e inteligente capaz de absorber de forma; transicion
eficiente y segura la nueva generacion renovable. Estoi energética
1 supone, por tanto, la transformacion del sistema eléctricoi
i desde un prisma tecnolégico, en el que tengan cabida el'
. Prlorldad :!desp/iegue de nuevas tecnologias de almacenamiento, /a!
i !actualizacion tecnolégica de las redes de distribucion de'

;!energia 0 el desarrollo de nuevos sistemas de:

Linea
estratégica

1
I
; - monitorizacion energética en tiempo real, entre otros. |
i Plazo T ) | | ., ol Transicion
. m '| odo ello enmarcado en la aceleraciéon de procesos eI energética justa e
| ¥ innovacion técnica desde el prisma digital estableC/doI inclusiva
l Impacto esperado elementos como bancos de pruebas regulatorlosI
(sandboxes) | .
! Ambito
E = Administracion Local: ! Por otro lado, este reto también se justifica por la neceSIdad' Missions
l ..... 'de dar forma a una transicion energética que no deje a'

nadle atras. De esta forma, ademds de tratar de identificar y; .
Tejido empresarial ¥ ! desarrollar nuevos mecanismos de lucha contrala pobreza 50% de consumo

|

|

! ... .. i energetlca también se pretende aumentar las opciones; [EUSSCICNeE

' K ; tecnolégicas en el sector energético desde el lado de la; SESICES renovable
i !

— |' $ticos | + Reduccion de
| q R Ciudadania ''demanda, desarrollando nuevos modelos energeticosi

(2 ) "' colaborativos y basados en el autoconsumo. 1 desigualdades +
I . .
. \' . .. .. i l Digitalizacion plena

: Necesidades publicas no cubiertas

..+, Digitalizacion{ Desarrollo de comunidades energéticas inteligentes a nivel puiblico

N J deredes

N\

Desarrollo de plataformas y soluciones de cardcter social que faciliten la puesta
en marcha de proyectos energéticos comunitarios

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Organizacion de compras colectivas y agrupadas de soluciones de| !
rehabilitacion energética de edificios y viviendas !
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Puesta a disposicion de cubiertas publicas y privadas (grandes superficies)

Lucha contra para autoconsumo de hogares en pobreza energética

@"‘ la pobreza
energeética

Desarrollo de soluciones y mecanismos innovadores de deteccion precoz de
hogares con pobreza energética

K Desarrollo de nuevas soluciones basadas en los autoconsumos colectivos

1

1

1

1

1

1

1

i

E Modelos

! 0 energéticos
: colaborativos
1

1

1

1

1

1

1

1

1
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Gestion eficiente del agua y otros recursos en La Albufera

1 Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
"En las dltimas décadas, el desarrollo urbanistico, el: asociado

:crecimiento industrial 'y el asentamiento de un modelo,
;agricola de cardcter intensivo han tenido un impacto; SACECIIRCRIIEERLE
; significativo en este humedal de mas de 21.000; EEEUICEHICINe[HE

i hectareas. £n 2004 el Estado diagnosticé el problema de i JReVeEl RAeeliler:118
| contaminacion por primera vez y, desde entonces, sei el cambio climatico
i comenzaron a desarrollar medidas para reducir la llegada de'
Prioridad IIreS/duos industriales y se amplid la red de depuradoras y

i .
. 1
1 I'tanques de tormenta. . Linea L.
i m -l . ! estrateglca
: 1 Pero, el problema de la Albufera de Valéncia, un ecosistema!
i Plazo "1 protegido e incluido dentro de la Red Natura 2000 y /a lista' Resiliencia
. CORTO : Ide humedales de importancia Ramsar, no es splo de! climatica, territorio y
| I'calldad del agua, sino también de cantidad. En la decada renaturalizacion de
l Impacto esperado de los cincuenta y sesenta los aportes del Jucar era de 700 la ciudad
. "hectémetros cubicos frente a los escasamente 200 que metropolitano
' 3 Administracion Locall llegan a la laguna en la actualidad. Esto se ha debido, entre,
l . ... 1, otros factores, a la reduccion de la aportacion de agua de; 4 .
S . _ . Ambito
' los rios a medida que se han ido desarrollando otros usos eni R R
! ) 113 cuenca . Missions
I Tejido empresarial ~ -! : ;
. .
' ... 1, Con todo ello, este reto pretende mejorar la sostenibilidad; Potenciar la
' 1, medioambiental de este activo de gran valor, ahondando EGIEENYValE]
: LR ciudadania '1en el despliegue de actuaciones y nuevas herramientasi verde y azul y
| \f ... . "Vinnovadoras que permitan asegurar su supervivencia primero! entretejerla con la
, ! 1y su puesta en valor segundo. ! ciudad
----------------------- TR |

Desarrollo de soluciones innovadoras para compensar la regresion costera en

el litoral de la Albufera como resultado de los impactos del puerto sobre la
dinamica sedimentaria.
Conservacion
medio- Desarrollo de mecanismos innovadores que permitan aumentar el aporte de
ambiental de aguas desde la ciudad a la Albufera, para compensar el potencial decrecimiento
La Albufera de caudales procedentes de otras fuentes

Desarrollo de nuevas herramientas para deteccion y eliminacion de
microplasticos en la Albufera

como activo
de gran valor

La Albufera ;
. Potenciacion de la Albufera como proyecto de sumidero de carbono

Gestion de losK Desarrollo de nuevas soluciones para la gestion del residuo de la paja de arroz
residuosde La| _enlaAlbufera
Albufera
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Resiliencia ante fenomenos naturales adversos

1 Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
'La resiliencia se define como la capacidad de Ios: asociado
:individuos, comunidades y sistemas para sobrevivir,; ] ]
;adaptarse y crecer ante el estrés y las crisis e, incluso,; Reducir el impacto
| transformdndose cuando las condiciones lo requieren. Mds | [CIUIERIEIRENE]

| concretamente, centrados en la aplicacion de este conceptoi ciudad y combatir
1 en entornos urbanos, la resiliencia urbana es la capacidad dei el cambio climatico
iuna ciudad para: prevenir las amenazas; resistir Ios!
Prlorldad :'impactos responder a las situaciones de crisis;' Linea
I'recuperar las funcionalidades del sistema urbano y L.

aprender de la experiencia. Con todo ello, una creclente es"ateglca
Plazo . preocupaclon relacionada con los desastres naturales yI Resiliencia
5 sus impactos sobre un numero cada vez mayor de personas.

climatica, territorio
CORTO MMI expuestas a ellos ha puesto en liza este concepto. i . o v

renaturalizacion de
Cada elemento que forma parte del habitat urbano, de sus la ciudad
. " funciones y servicios, depende del correcto metropolitano
' 5y Administracion Locall funclonamlento de sus infraestructuras, de /as relaclones.
[

..... n entre ellas, de la relacién entre estas estructuras y el; A'mbit o

I entorno territorial y, finalmente, de las capacidades yi ..
. Missions

Impacto esperado

Tejido empresarial ! | herramientas para gestionar estas relaciones. !
| 1

I
I
1 .
' - Asi i i : Mejor. I
| ... .. !IASI, este reto aspira a encontrar respuestas eficaces a! _e_JO a_de a
1, riesgos cada vez mas complejos y con mayor variabilidad, | JESEleERe[NE]
I - . . - .
—_— 1 .
; Q\ R Ciudadania ' especialmente aquellos vinculados a fenomenos naturales! ciudad en

i e e L. .
r1adversos como resultado del cambio climatico. ! escenarios de

'&Q/ G888 | P

i -1 i Crisis o catdstrofes

' Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de soluciones innovadoras en forma de sistemas de evacuacion
delagua en caso de inundaciones (jardines como sistemas de drenaje pluviales)

/

"Sistemas de
respuesta

Desarrollo de soluciones innovadoras en forma de sistemas de generacion de
energia eléctrica de emergencia

costera de respuesta ante subidas del nivel del mar

\\ l // Modelos

Desarrollo de una plataforma de gestion, prediccion y respuesta ante
fenomenos naturales adversos en tiempo real y multiagente

predictivos de
situaciones de
riesgo

K Desarrollo de soluciones innovadoras en forma de sistemas de proteccion
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Presentacion de la Mirada Valéncia Sostenible - Movilidad sostenible

La Mirada sostenible se complementa con la vision de una ciudad que, en su afan por generar entornos urbanos
mds accesibles e inclusivos, respirables y sostenibles, inteligentes y dindmicos, ha conseguido descarbonizar la
movilidad urbana y metropolitana y mejorar la calidad del aire a través de diferentes medidas dirigidas al
propio tejido de la ciudad y sus infraestructuras, potenciando y optimizando, para ello, el uso del transporte
publico y la movilidad activa.

En este sentido, se concluye que la Valéncia 2030 sera aquella que haya conseguido impulsar la
transformacion digital y sostenible del sector del transporte publico como verdadera alternativa a la
utilizacion del vehiculo privado. Asimismo, este modelo de movilidad sostenible deseado apostara por fomentar
la movilidad activa, desarrollando nuevas alternativas y modelos de movilidad para ello.

Desde otra perspectiva, y como medida que avanza en la descarbonizacion de la movilidad a través de la mejora
de su eficiencia, es necesario destacar el papel que la digitalizacion poseerd en este modelo de movilidad
sostenible por el que apostard la Valéncia 2030, incorporando las bondades y oportunidades de las nuevas
tecnologias para la optimizacion de dicho modelo global de movilidad.

La movilidad de ultima milla, /os flujos de movilidad de personas turistas o /a movilidad eléctrica serén otros
de los retos a los que la Valéncia 2030 debera dar respuesta para dar forma a un modelo de movilidad que se
convierta en un agente clave de la neutralidad climatica de la ciudad.
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Fichas de retos

A continuacidn, se presenta el conjunto de fichas de retos que se han identificado para la configuracion del
Mapa de Demanda Temprana asociado a la Mirada Valéncia Sostenible — Movilidad Sostenible.

Multimodalidad

' Justificacion de la necesidad/reto : 3
! A, . , ! asociado
iLa generacion de entornos urbanos mas accesibles e,
i inclusivos, respirables y sostenibles, inteligentes y dindmicos,
|exige la puesta en marcha de medidas que fijen su objetivoi Fomentar uIy.modelo
& 1en la movilidad sostenible, segura y conectada en los! de movilidad
rentornos urbanos y metropolitanos, persiguiendo, asi, el! EEEERIIEREICERIE
'/mpulso de la descarbonizacion de la movilidad urbana y Ia y seguro

| "mejora de la calidad del aire. i
I . rs
! 1 En este sentido, la intermodalidad, entendida como el uso! Linea

m ! icombinado de distintos medios de transportes publicos! estratégica
: Iy en la que las personas usuarias se colocan en el centro de'
Plazo ''toda accion, se erige como una solucion dptima para facilitar' Movilidad urbana y

I 1
m Ia movilidad urbana y entre entornos urbanos v,
| perlurbanos y, de ese modo, reducir las congestiones de
! , -trafico y /a emision de gases de efecto |nvernadero
: Impacto esperado !

i derlvada de dichas congestiones. i

i 5, Administracion Local; - . - !
l ..... "Actualmente, la movilidad metropolitana de Valéncia estd-

1 A .
szgn:flcat/vamente condicionada por el uso de vehiculos; Ambito
, pruvados siendo, por tanto, necesario avanzar en nuevas, Missions
i ; soluciones de movilidad que, basadas en este concepto dei

metropolitana
sostenible,
inclusiva y eficiente

I
; Tejido empresarial
I
I

... Ia multimodalidad, permitan reducir este fenémeno. Ademds, i
|e/ clima mediterraneo, unido a la orografia plana de Ial Reduccion de
i ' Q7R ciudadania !!c1udad, supone un factor muy favorable para impulsar la' Bae) -t e 607

\rQJ ..... !!multimodalidad a través de modalidades de transporte’
.. are . 1

: 'como la bicicleta u otros modos de movilidad activa.

- Necesidades publicas no cubiertas

Creacion de nuevos espacios y estaciones que fomenten la intermodalidad

—\

Mejora de las conexiones entre las zonas periféricas con /os nodos/centros
generadores de grandes flujos (centro ciudad, centros de trabajo, etc.)

Ly ‘\ Conectividad

Creacion de nuevas conexiones ciclistas con zonas metropolitanas que
fomenten un estilo de vida saludable

Introduccidn de herramientas y tecnologias para la integracion de sistemas
de pago e informacion entre las distintas modalidades de movilidad

Desarrollo de soluciones de Park&Ride como intercambiadores modales

PJ Aparcamiento

Desarrollo de nuevas soluciones basadas en los sistemas inteligentes de
aparcamiento (aparcamiento desasistido, informacion en tiempo real, etc.)
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Optimizacion de la red de transporte publico

! Justificacion de la necesidad/reto
La transformacion del transporte publico urbano y-
metropolltano se vincula directamente con los objetivos de:

| reducaon de emisiones y calidad del aire, ya que el; RULSMIEIRRIeeElle
;transporte colectivo, ademds de los modos de movilidad, de movilidad

i 1 activos, son las alternativas de movilidad mas sosteniblesi sostenible, eficiente

i paralos desplazamientos en ciudades. ! Yy seguro
1
"""""""""""" 1 La ciudad de Valencia tiene cubierta el 98% de la poblacion;

' Prlorldad i : mumclpal con una parada de transporte ptblico a menos, Ljinea
' ,de 300 metros de distancia. Esta cifra le convierte en Iai estratégica

Reto global
asociado

|

!Icuarta capital de provincia con mejor cobertura de!
| Plazo ltransporte publico. Esto, ademds de poner en valor e/'
. m 'comprom/so de la ciudad con la sostenibilidad, supone una

! .
| oportumdad y caldo de cultivo perfecto para mejorar y
| o timizar su uso, mejorando asi el servicio y satisfaccion-

. Impacto esperado P / Y
. "tanto de personas residentes como de turistas.

! E =, Administracion Locall

Movilidad urbana y
metropolitana
sostenible,
inclusiva y eficiente

1
I
I
'Para ello, es necesario seguir impulsando Ia!
1
1
1

..... I'transformaclon digital y sostenible del sector del- I-'\mbito

! transporte publico como verdadera alternativa a la: Missions

I Tejido empresarial ;' ytjlizacién del vehiculo privado, ademds de fomentar la;

' .... |:mov1hdad activa. Asi, este reto aspira a lograr avances, en,

! 1} aspectos como los vehiculos auténomos, el desarrollo de; Reduccion de

: L2 Q ciudadania :iherramientas de gestion e informacion digitalesi emisiones de C02
Y1vinculadas a la red de transporte publico o la gestion!

: \Q/ ... .. ! i inteligente de los carriles destinados a su uso, entre otros. !

' Necesidades publicas no cubiertas

Introduccion de herramientas y tecnologias para la optimizacion de
funcionamiento de la red de transporte publico y para el desarrollo de nuevo

E Gestion del sistemas de informacién en tiempo real
" B transporte — : - —
2 puiblico Introduccion de herramientas y tecnologias para avanzar en la gestion

inteligente de los carriles de transporte publico, fomentando los sistemas de
priorizacion

v Transporte Adecuacion del transporte publico a /a etapa postCOVID-19 en materia de
£

publico post- limpieza, seguridad, etc.
COoVID19

= Nuevas ) ) ;
] ; . Desarrollo de nuevas soluciones basadas en flotas de vehiculos autonomos
soluciones

de transporte

K Incremento de servicios de transporte publico que unan areas metropolitanas
.z ‘* Conectividad| 9eneradoras de grandes flujos

L ..................................................................................... -
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Promocion de la movilidad segura y autonoma

Justificacion de la necesidad/reto i Reto global

La movilidad segura es aquella que garantiza Iasi asociado
mteraccrones generadas entre el transito, transporte y el,
desp/azam/ento de las personas en el espacio publ/co,, Fomentar un modelo
prevmlendo la mortalidad por siniestros viales: a través; de movilidad
ide la promocidn de los modelos de gestion de ciudad, bajo [EEplolEE[el/lliE
1 un enfoque de proteccion al vulnerable e integrando Iosi y seqguro
lestllos de vida saludables. En este sentido, la segur/dad !
'debe ser entendida, ademds de como un derecho, como un'

.gran reto con vision integradora que no solo englobe e/I Linea L.
! concepto fisico. . estrategica

I
Plazo :Ademas de la movilidad por calrr:t:ra siendo Zl rr;(())céooggl Movilidad urbana y
CORTO ! transporte con mayor siniestralidad, con més de metropolitana

I!acadentes por afio en Espafia, es preciso atender a otrosI

; ' . modos de seguridad derivados de la movilidad saludable-

1y la micromovilidad desde una perspectiva inclusiva yI

' =, Administracion Locall san/tar/a Y, todo ello, supeditado a asegurar especialmente,;
:h

sostenible,
inclusiva y eficiente

Impacto esperado

. .. . ; la seguridad de las personas con movilidad reducida. 1 I-'\mbito
| : |
i ) . Este es un reto en el que Valéncia ya dado los pnmerosI Missions
! Tejido empresarial . pasos por ejemplo, gracias a que 12 de cada 100;
' .... | semaforos de la ciudad emiten avisos acusticos para e/ i >
! 1,uso de personas con discapacidad visual. No obstante, Reduccion de
: LR ciudadania I1queda mucho camino por recorrer, como demuestra sui desigualdades
(2 ) '\ posicién como 9° capital de provincia con mas alto nivel de!
I . N
| \' . . . . . ! 1 accidentabilidad de bicicletas. !

; Necesidades publicas no cubiertas

Seguridad Mejora de los carriles bici con el empleo de nuevos materiales como kerbs de
ciclista amortiguacion, mejora de la iluminacion, etc.

Desarrollo de soluciones basadas en vision artificial para el transporte publico
para la deteccion de peatones

Introduccidon de herramientas, tecnologias y soluciones para la reduccion
automatica de la velocidad (cambios de pavimentos, iluminacion, etc.)

“’. Seguridad

Peatonal

Analisis de puntos negros y tecnologias para reduccion de velocidad que no
provoquen fallos en los vehiculos

Despliegue masivo de sistemas con tecnologia BT para ampliar las zonas de
desplazamiento seguras para personas con dificultades de movilidad

N TN

Seguridad de
/ personas con Inclusion de soluciones innovadoras de seguridad en calles con mobiliario
movilidad ‘ urbano, toldos, etc. o cambio de trama que dificulta a personas con vision

reducida reducida moverse con seguridad

! Otros retos Desarrollo de soluciones de registro obligatorio y seguimiento de patines
de seguridad eléctricos para control en tiempo real de velocidad y respeto de zonas de uso
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Descarbonizacion de la movilidad

| Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
"El crecimiento continuado que lleva experimentando elI asociado

Isector del transporte a lo largo de los ultimos afios y su;
.previsible aumento convierten en todo un desafio su, Fomentar un modelo

» descarbonizacion. En concreto, el transporte por carretera de movilidad
| es responsable del 70% de CO2. Y esto conduce, junto a1 [l CAEIIeIElltE
1otros factores, a que 6.800 muertes prematuras eni y seguro
iEspaﬁa sean atribuibles al NO2 y 23.000 muertes!'
Prioridad : I prematuras a las particulas PM2,5 segun el dltimo informe: Linea
-'anual de calidad del aire europeo basado en datos de 2018. -
1 ' estratégica

'\ Por su parte, y de acuerdo con el Programa Nacional del

- 1
Plazo IContro de la Contaminacion atmosférica PNCCA2, la' Movilidad urbana y

1
CORTO mml principal fuerza motriz impulsora del cambio modal es la' metropolitana

generallzacnon a partir de 2023 en todas las ciudades de sostenible

'mas de 50.000 habitantes de la delimitacién de zonas . ] e
| inclusiva y eficiente
. centrales con acceso limitado a los vehiculos mds emisores yI
! E 5, Administracion Locall contam/nantes y la definicidn de Zonas de Bajas Emisiones. | ,

..... 'Valenc1a en el marco de actuacion del Pacto de Alcaldes, yalI Ambito
ha avanzado en esta descarbonizacion de la movilidad,; Missions
Tejido empresarial aunque todavia queda, de nuevo, mucho camino por

. .. .. | recorrer tal y como demuestra que solo el 1% del parque de,
¥ ‘turismos de la ciudad estaba clasificado como ECO,, Reduccion de

| Q7R ciudadania I'Launque, por el contrario, ya cuenta con un punto de recargai emisiones de C02

' eléctri da 9 vehicul
: \'W ..... !:eec rica por cada 9 vehiculos ,

; Necesidades publicas no cubiertas

Impacto esperado

Creacion de comunidades ciudadanas de vehiculo eléctrico y compartido

N\

Descarbo-
nizacion del
parque de
vehiculos
privado

Desarrollo de sistemas de energy-sharing entre usuarios de vehiculos
eléctricos. Recarga de unos vehiculos con otros en punto de aparcamiento.

Desarrollo de soluciones basadas en la recarga de vehiculos eléctricos a
través del alumbrado publico

Emisiones 0 - electrificacion de la flota y nueva flota de vehiculos de

1

|

1

I (

1

=

I K

|

:

i Descarbo- Empleo de sistemas de transporte maritimos y fluviales con emisiones cero,
! nizacién de la|___haciendo uso de sistemas basados en hidrogeno

: ‘m flota de (

1

|

1

i K

1

1

1
|
1
1
1
1

transporte o

publico hidrogeno
o .Desgarbo- Desarrollo de nuevas soluciones para la renovacion de flotas de transporte de
- - nizaciondelal Laquetesy mercancias (UAVs, vehiculos eléctricos, etc.)

logistica

- d Desarrollo de soluciones innovadoras para la implementacion de ZBEs

L]
. :10.0' j ‘::'a?:se (sistemas de control de acceso, sistemas de comunicaciones, sensérica y

— emisiones monitorizacion de indicadores ambientales, sistemas de control y sancion,

sistemas de informacion en tiempo real, etc.)
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Optimizacion de la distribucion de mercancias en zonas urbanasl

i “Justificacion de lanecesidad/reto ' Retoglobal

El auge del comercio electrénico ha sido continuo en /os: asociado
Iultlmos afios. En el afio 2019 ya se registraba un crecimiento;

~del 20%, mientras que en 2020 este crecimiento se ha, Fomentar un modelo

elevado hasta el 30% en el periodo de la pandemia de la; de movilidad
COVID-19. Estas cifras evidencian que los y lasi |[SeSEEREEEIE
_1consumidoras han adoptado nuevos habitos de consumo,i y seguro
_____ I'muchos de los cuales beben directamente de las bondades!
P |or|dad :'de las herramientas digitales. Este fenémeno estd llevando," Linea
por tanto, a una necesaria adaptacion del sector logistico - L.
m , que en los entornos urbanos, esta encontrando grandes- es"ateglca

. " desafios para conseguir minimizar su impacto (a nivel;

Plazo | med/oamb/ental de movilidad, etc.). Movilidad urbana y
m n metropolitana
| De forma adicional, el cambio de paradigma de la movilidad -
tamb/en estd suponiendo una revolucion en la logistica y el- | . e
Impacto esperado inclusiva y eficiente

movumlento de mercancias, en los que factores como la;
E 3 Administracion Locall lnmedlatez estan trayendo consigo nuevos desafios.

1
1
1
I
I
I
1 sostenible,
1
I
I
I
1
1

. .. 'La logistica urbana posece un impacto muy relevante en la- I-'\mbito
c1udad de Valéncia, siendo el tercer mercado en stock: Missions
Tejido empresarial Ioglstlco mds grande a nivel estatal y con tasas de;
... .. | creCIm/ento que duplican las cifras de afos no tan pasados,
1;como 2016. Por todo ello, este reto aspira a aumentar la; Reduccidn de

I - . . . . T 3 s . N i i
q Q ciudadania || eficiencia y sostenibilidad de /os sistemas de logistica JCIEellEEyelc010X

W .... "'urbana, para que la movilidad de las personas conviva!
\' ! I perfectamente con la movilidad de mercancias. !

: Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de soluciones innovadoras basadas en los centros de consolidacion
urbana de mercancias como microplataformas de distribucion logistica

Desarrollo de nuevos modelos de gestion de la DUM basados en la promocién
de la colaboracion horizontal entre operadores logisticos

1

1

1

1

1

1

1

I Logistica
! urbana
1

1

1

1

1

1

1

1

Desarrollo de nuevas soluciones de logistica compartida entre empresas de

K Avance en nuevas soluciones de logistica autonoma e inteligente
( reparto

Introduccidn de herramientas y tecnologias para la mejora de los sistemas y
servicios de recogida en centros de trabajo y nudos de comunicacion -
pickboxes
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Avance en un modelo de gestion inteligente de la movilidad

| Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
Las herramientas digitales son clave para la optlmlzaclonI asociado

de la oferta de transporte y la gestion del trafico, la;
f/eXIbl/lzaClOﬂ de la hora punta, etc. Ademds, en Esparia /a, Fomentar un modelo

mowlldad es un &mbito de competencias en el que; de movilidad
iconvergen tres administraciones: la local, la autonémica y la SRR IS
& | estatal, por lo que la digitalizacién de los datos de las! y seguro
1 distintas administraciones es condicién sine qua non para’
1 - Ly A 1
Py -!'facilitar la  comparticion de datos entre distintas. P
Prioridad o o i Linea
; - administraciones. ; L.
m ! o B . estrategica
"1 Este concepto de gestidn inteligente de la movilidad se!
1 B 1
Plazo i:asocial a ;alapu?fs'ta por el dedsarrol/o de ur?bmodelo de, Movilidad urbana y
CORTO gestion del trafico conectado que contribuya a una metropolitana

1

I'/nfraestructura de gestion mas inteligente, sostenible y
segura que sea capaz de mejorar de forma autonoma (S/n
/ntervenaon humana) los entornos viales y aumentar Ia

-\ Administracion Locall segurldad de la ciudadania. Asimismo, esta gest/on.

..... 1 inteligente del trdfico también impacta sobre otros aspectos I-'\mbito
Iicomo los sistemas inteligentes de aparcamiento, /asi . .
. Missions

Tejido empresarial ! soluciones digitales de reduccién de la velocidad o /os!
. .. ! -1 sistemas de priorizacion del transporte ptiblico y blando.'

' Todo ello, aprovechando las oportunidades de tecnologias'
como elloT o el Big Data.

sostenible,

Impacto esperado inclusiva y eficiente

Reduccion de

Q\ R Ciudadania emisiones de C0O2 +

»Q/ sses

g Necesidades publicas no cubiertas

Digitalizacion plena

Implantacion de sistemas inteligentes (machine learning) de control de
trafico en tiempo real - Inteligencia en modelos predictivos de la movilidad

. @ r Gestion ‘ ante cambios y ajustes
. Lgd . .
N inteligente K Desarrollo de nuevas soluciones para la priorizaciéon de los sistemas de

deltraficoy| movilidad publicay blanda
la movilidad

Creacion de soluciones avanzadas de analisis de comportamientos de la
‘ ciudadania para adelantarse a sus necesidades en relacion con sus flujos de
movilidad

Desarrollo de herramientas innovadoras de planificacion de viajes y mejora de
lainformacion del transporte

Soluciones ) ; ; s
digitales Desarrollo de herramientas innovadoras de mejora de los procedimientos de
. ticketin ago en el transporte urbano
orientadas — -
al usuario Introduccidn de herramientas y tecnologias aplicadas a facilitar el acceso al

N\

transporte a personas con movilidad reducida o cualquier necesidad especial
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Mobility as a service

| Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
'La forma de desplazarnos estd cambiando. La ciudadania, ! asociado

Icada vez mds consciente del impacto del transporte en el

; cambio climatico y valedora de una visién menos restr/ct/va, Fomentar un modelo

;del dmbito privado, busca nuevas formas de movilidad JEECCRUlAZIEL)
ibasadas en la comparticion de bienes, asi como Iai sostenible, eficiente
i micromovilidad. ! y sequro
1

T T T T T T Ty [ Las soluciones de movilidad compartida, en sus distintas,

' Prioridad l modal/dades constituyen un mecanismo altamente, Linea

i m _!recomenqabe para reducir el consumo de energia, las! egtratégica

. |externaludades negativas (contaminacion, ruido, emision de!

: Plazo lgases de efecto invernadero...) y la congestion en Ios'
I'entornos urbanos y metropolitanos, en la medida en que'
'contnbuyen a reducir el numero de vehiculos en /as:
cmdades Asimismo, favorecen la intermodalidad, a/i
perm/t/r nuevas pautas de movilidad que dan solucién al viaje;

. IE N Administracion Locall en su conjunto. Ademads, la utilizacién de vehiculos de cero,

. .. . 1, v bajas emisiones en los servicios de carsharing hace mas! A'mbito
1| sostenible esta solucién y permite su uso en zonas de bajasi Missions
Tejido empresarial :
.... i:Por lo tanto, se precisa fomentar el uso del transporte,

1; colectivo y la movilidad compartida dando a la persona; Reduccion de
Q7R ciudadania I | usuaria soluciones de movilidad completas, que faciliten susi emisiones de C02
' desplazamientos desde origen a destino, simplificando la!
\'W ... . ! i eleccion del modo de transporte, integrando el pago, etc. !

Movilidad urbana y
metropolitana
sostenible,

Impacto esperado inclusiva y eficiente

I
I
I
I
I
I
I
I N .. . . e

I ! 1emisiones, escenarios de alta contaminacion, etc.
I

I

I

I

I

I

Desarrollo de nuevos sistemas inteligentes de servicio de movilidad basados
‘ en vehiculos eléctricos compartidos (apps de gestion, sistemas de
autolimpieza internos, sistemas de gestion embarcados, etc.

Movilidad
@ compartida K Creacion de programas de bonificaciones para el transporte compartido a
centros de trabajo, universidades, hospitales, etc.

Impulso de modelos de coche compartido para trayectos urbanos

O\
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Gestion de la movilidad de los flujos de visitantes a la ciudad -
movilidad del turismo

| ‘ | i Justificacion de la necesidad/reto : Reto global

o ! El sector de los cruceros posee un impacto econémico muy asociado

Irelevante en la ciudad de Valencia. Segun un estud/o Fomentar un modelo

;real/zado por la Universidad Politécnica de Valencia y dirigido; de movilidad

S | por la Fundacién Valenciaport, esta actividad generar un, sostenible, eficiente
Eimpacto cercano a los 56 millones de euros, derivado dei y seguro + fomentar

el desarrollo

ipuerto de Valéncia de 146,5 euros. De este impacto, unos 25"

|I . . . L 1
. Prlorldad I_m/llones de euros se vinculan directamente a la actividad.

econdmico local

innovador
I'crucer/sta y los restantes 31 a otros sectores econo’micos: sostenibleé
m valenCIanos como el comercio o el transporte, que se ven; . | I
Plazo . " beneficiados por la llegada de mas de 400. 000I impu s_ar_e
m | crucerlstas de maneraanual en los afos preCOVID-19 , CRrencipEnie
Linea
'De acuerdo con las cifras aportadas por Valenciaport, de losI . e
h ! estrateglca
Impacto esperado 435 616 cruceristas que llegaron al puerto en el afo 2079
P P . ' 366. 484, esto es, un 84% eran cruceristas en transﬂo

-\ Administracién Locall esto es, que hacian escalas en la ciudad que, segun elI Movilidad urbana y

. ... I mencionado estudio de la UPV y la propia Fundaciéni metropo(itana
!} Valenciaport, ascendian a 4,1 horas para los cruceristas| sostenible,

Tejido empresarial :i con alguna excursion contratada y de 4,7 horas para Ios: inclusiva y eficiente
... .. lque desembarcan sin visita guiada. £n definitiva, estamos!
'ante un fenémeno caracterizado por la posible Ilegada . .

! simultanea, a veces inesperada (cruceros que hacen escala’ Ambito
”Q\"“,q Ciudadania por la mala mar) y masiva de turistas (11.000 en cmcoI Missions
\,Q/ ... .I cruceros en noviembre de 2019) que tienen un impacto muyI
i 5|gmf|cat|vo en el funcionamiento diario de la ciudad. i

: Necesidades publicas no cubiertas

Introduccidn de herramientas y tecnologias predictivas capaces de anticipar
y prepararse para la llegada masiva de turistas a la ciudad

1
1
1
. Gestiondela — : - A -
; movilidad Introduccion de herramientas y tecnologias para optimizar los sistemas de
; movilidad dirigidos a los turistas, facilitdndoles itinerarios predisefiados que
1
1

minimicen su impacto en la movilidad de las personas residentes

turistica ‘
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Presentacion de la Mirada Valéncia Compartida - Cohesion Social

La Mirada de la ciudad compartida es aquella que imaginamos desde la relacion entre las diferentes personas
que habitan la ciudad y, por tanto, se orienta a mejorar las relaciones dando centralidad a la vida, a una vida
digna de ser vivida. Responde a los principales retos globales para garantizar que ninguna persona se queda
atras.

Desde esta Mirada, Valéncia en 2030 deberad ser una ciudad mas inclusiva, justa y equitativa. Una ciudad que
ha reducido los niveles de desigualdad y discriminacion; que ofrece el mismo nivel de oportunidades a
todas las personas para el progreso y el bienestar colectivo, y que garantiza el ejercicio de los derechos y el
acceso a los usos publicos, sin grietas ni gentrificacidn. La ciudad compartida garantiza el derecho a la ciudad,
es decir, el derecho de toda la ciudadania a vivir a su ciudad de una manera digna, con acceso a la vivienda, a
la educacion, alos servicios publicos, a las politicas de bienestar o en la movilidad.

La Valéncia de 2030 trabaja desde enfoques participativos, de género, de inclusion social y de
sostenibilidad, con la implicacion y participacion de la ciudadania en el disefio y produccion de politicas
publicas orientadas al bien comun. £s una ciudad donde las redes ciudadanas y sociocomunitarias detectan
dificultades, satisfacen necesidades e innovan en la formulacion de soluciones, por lo que sociedad civil e
instituciones dialogan de manera constructiva avanzando en la coproduccion de politicas publicas.

Como respuesta a las tendencias sociodemograficas, la Valéncia de 2030 debera haber consolidado los
servicios sociales como cuarto pilar del estado del bienestar, con un sdlido y eficiente sistema publico de
atencion a la dependencia, la exclusion y la vulnerabilidad. Serd, ademds, una ciudad cuidadora, que pone la
atencion (propia, colectiva y del entorno) y su reproduccion social en el centro de las politicas urbanas.
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Fichas de retos

A continuacidn, se presenta el conjunto de fichas de retos que se han identificado para la configuracion del
Mapa de Demanda Temprana asociado a la Mirada Valéncia Compartida — Social.

Nuevos mecanismos de acceso a la vivienda

' Justificacion de la necesidad/reto : 3
oy - - ! asociado
i iEl problema del acceso a la vivienda en Espafia se ha,
,  convertido en estructural. La unién de una demanda solida,
'; y una oferta que se mantiene en niveles relativamente;
: 1bajos, ha presionado al alza los precios, tanto dei
| | compraventa como de alquiler. Una situacién que afecta! a la vivienda
il iespecialmente a las grandes ciudades que concentran la'
_______________________ ¥ 'actividad econdmica y turistica en el centro, lo que lleva a un:
| Prlorldad Iiob/igatorio de'splaza.m'iento de las Personag rgsidentes a
iIas zonas mas periféricas ante dicho crecimiento d ellos;
i prec:os Todo ello, agravado por la actual crisis economuca,
Plazo | derlvada delaCOVID-19. .

Garantizar el acceso

Linea
estratégica

I
I
I
I
| m | ' ! Valéncia no es ajena a esta realidad como asi lo confirma el
| R ultimo dato aportado por AUMSA en lo relativo a que la Ilsta
i Impacto esperado | ; -de espera de solicitantes de vivienda publica se ha,

I ; multiplicado por cuatro en los ultimos dos aiios. h

! 5 Administracion Local K
l ..... Ante esta problematica, las Administraciones Publicas deben

actuar desde la perspectiva del fomento la construccion de Ambito
un parque de vivienda de alquiler social que es, Missions

Vivienda accesible

Tejido empresarial " !
ejido empresaria 1;actualmente insuficiente y debe dar respuesta a las,

..... i inecesidades de vivienda digna y asequible de lai

; . | poblacion mas vulnerable. Y también con el objetivo del Reduccion de
i L7778 ciudadania ! ! reducir el parque de viviendas vacias, gue en la Comunitat! desigualdades
\qu CTT T !1 Valenciana asciende a mas de medio millén. !
1 1 1
....................... I|_._._._._._._._._._._._._._._._._._._._._._._.i

' Necesidades publicas no cubiertas

K Potenciacién de los programas Housing First — Desarrollo de viviendas
Vivienda
? para

(%)

temporales para ciudadanos sin techo, nuevos modelos de albergues, etc.

Facilitacion del uso compartido de viviendas entre personas mayores que

colectivos sufren soledad no deseada y otros colectivos recién llegados a la ciudad

vulnerables

Desarrollo de nuevas experiencias innovadoras de acceso a la vivienda para
colectivos vulnerables, como colectivo LGTBIQ, inmigrantes, etc.

Desarrollo de nuevas soluciones innovadoras para reducir los indices de
vivienda vacia, incentivando su uso sostenible

Viviendas
vacias

£
E Desahucios

Desarrollo de nuevas soluciones innovadoras alternativas a los desahucios

(
[
[
(
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Nuevos modelos de gestion de viviendas

! Justificacién de la necesidad/reto : Reto global

'Hasta ahora el mercado de la vivienda en Espana estaba: asociado
Idommaclo por dos accesos preferentes, /la compra o el
Ialquller. Sin embargo, con la crisis econémica y la crisis;
;inmobiliaria han aparecido nuevos modelos a la hora de; [EEIERIFEINEIRIoloX)
1 gestionar la necesidad de vivienda de la poblacion. l a la vivienda

:De este modo, se estd produciendo un cambio de parad/‘gma!
"""""""""""" [ social: la ciudadania demanda un modelo solidario y activo,

' Prlorldad | frente a la formula capitalista de carencias. Si bien esto es1 Linea

.ap licable en términos generales, también sucede con lai estratégica

|V/V/enda y convivencia aunque no solo por este hecho, yal

1
i Plazo lque se suma la imposibilidad de acceso a la vivienda'
1

i m ! "I mencionada en el reto anterior. .
. I 1

; !;La conjunciéon de ambas razones da lugar a la aparicion dei
; Impacto esperado i nuevos modelos de gestion de viviendas mas horizontales!
1y colaborativos que promueven la sostenibilidad y redes de!
I solidaridad como inversion asistencial a futuro, y a través de
.... : los cuales se da respuestas a problemdticas, mas alla de las' I-'\mbito

, " mencionadas, como la soledad no deseada o /a necesudad: Missions
! i ' de buscar espacios seguros de desarrollo personal.

Vivienda accesible

i E B Administracion Local.

Tejido empresarial
I

1 , . '3 .

... . ¥ -1 Asi, este reto aspira a generar féormulas innovadoras de'
—Q tenencla y uso de viviendas, promoviendo esta nueva:
7\ Ciudadania . “cultura de Ia comparticion.

\R/ 88888

' Necesidades publicas no cubiertas

Reduccion de

desigualdades

( Potenciacién del concepto de la mini-vivienda

i 1
i 1
1 1
1 1
! Nuevos :
: modelos de ( Desarrollo de programas de bonificaciones de acceso a apartamentos|
| & - !
1 1
1 1
. 1
. 1

accesoala dotacionales a jovenes por su buen desempeio académico o voluntariados

covivienda u otros modelos de tenencia de vivienda no especulativos.

vivienda K Facilitacion de la creacion de cooperativas de vivienda en cesion de uso o
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Lucha contra la exclusion social y el riesgo de pobreza

Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
A nivel estatal, a/ menos, 4,2 millones de personas seI asociado
encuentran en pobreza severa, /o que supone el 9,2% del
tota/ de la poblacion. Las personas en riesgo de pobreza, Combatir las
extrema viven en hogares cuyos ingresos por unidad de | el [oE oIl N
iconsumo son inferiores al 40 % de la mediana de rentai garantizar la
1nacional. La Comunitat Valenciana cuenta con un 9,6% de | VIS EY|
lla poblacion, 475.616 personas, en situacion de pobreza'
'severa segun el informe ‘El paisaje del abandono’ pub//cado

.por la Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusmn Linea L.
! Social en Espafia. ' estrategica

. I

Plazo lEn este contexto, e/ compromiso de Valéncia con Ia' :

mml'cohesmn y el progreso social, dando la coberturaI B/enes.tlar, salud y

I'adecuada a las necesidades de la ciudadania y prestando- atencion a todas

IiespeCIal atencién a las personas mds vulnerables en, las etapas de la
! ;Isituacio'n de pobreza o exclusion social, es irrenunciable.; vida

! 5 Administracién Local n Un compromiso que no es posible realizarlo de forma.

IE ..... l sol/tar/a sino que precisa de la mdxima colaboracion entre; Ambito

\las distintas administraciones competentes. Asi, estamos: . .

Tejido empresarial |ante un doble reto; por un lado, avanzar en la dlgltallzaclon' Missions

... .. lde los servicios sociales e integracion e /nteroperabllldad'

I'con otras entidades y, por otro lado, buscar espacios de'

-linnovacién y cocreacion para resolver problematlcas- Reduccion de

"R Ciudadania ;- enquistadas desde hace décadas. Todo ello en un contexto: desigualdades

\qu ... .. i'en el que la COVID-19 ha provocado un repunte de la;

5 pobreza con un aumento de la vulnerabilidad social. |

; Impacto esperado

Desarrollo de soluciones innovadoras para mejorar la calidad de vida de
grupos vulnerables (mayores, jovenes, mujeres, etc.) y el ejercicio de los
derechos de ciudadania iguales para todas las personas

Soluciones

I
I
1
1
1
1
i
1
: &8 innovadoras
i
i
1
1
1
1
1

K Introduccion de herramientas y tecnologias para el mapeo de la pobreza en
los barrios de la ciudad

de cohesion Distribucion de las ayudas sociales con cheques intercambiables en los
social comercios de proximidad del territorio

Activacién de proyectos de “ollas comunitarias” como propuesta contra el
hambre, para la des o malnutricion y como estrategia para la eliminacion del
desperdicio alimentario
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Defensa de la cohesion social y la multiculturalidad

i Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
Con la globalizacion se ha diluido la frontera de la cultura y asociado
su identidad pasando de una homogeneidad étnica yI
cultural a un multiculturalismo. E£ste aspecto ha supuesto, Combatir las
un reto y problema a partes iguales, pues ante el miedo a lo| el leNEI e Ele [0
1 iajeno se han construido discursos y actitudes de odio haciai garantizar la
1lo diferente constituyendo acciones de exclusion /0 que ha! B sl Tl ]!

1 derivado en conflictos sociales diseminando la cohesién. !
1

' Prlorldad !;Lejos de este precepto, la ciudad de Valéncia asume eli Linea
!Evalor de la interculturalidad y aboga por la creacion yi estratégica
; "1 difusion de espacios de inclusion, tanto desde una!
. Plazo lperspectlva educativa, como laboral, etc. asumiendo un' :
.mml I papel facilitador. Especialmente en un contexto demogréafico’ B/enes.tlar, salud y
! I:caracter/zado por una poblacion de naclonalmlacli él’tenctlon a t:(jjdlas
: Impacto esperado !i.extranjera residente en la cm.dad que 'se’ ha v~/stoi ase apas €la
! Imcrementada de forma sustancial en los ultimos aios, vida
! 5 Administracion Local. ;hasta alcanzar cifras cercanas al 13% de la ciudad. A este.
IE ..... l respecto se identifica como prioritario fomentar Ia! Ambito
_.convwencia desde dinamicas cotidianas donde Ilai . .
Tejido empresarial ! | vecindad y la comunidad jueguen un papel decisivo. ! Missions

' !
... .. |iAsi, lo publico debe asumir el compromiso de garantizar la;
1, cohesion social e igualdad de oportunidades para estos

R ciudadania I colectivos, atendiendo, por un lado, sus necesidades yi

»Q/ ..... :Ea.prcz\{e(fhando,' por otro lado, l? ’rigueza culfural‘ o:

- Hlinguistica asociada a estas nuevas dindmicas de convivencia. !
1

Reduccion de

desigualdades

: Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de soluciones de refuerzo de los recursos de primera acogida
dirigidos especificamente hacia las personas inmigrante o refugiadas

Desarrollo de nuevas soluciones administrativas para combatir las situaciones
de irregularidad administrativa de vecinos y vecinas inmigrantes

: % Atencion
! &

Creacidn de soluciones para combinar la alfabetizacion con el aprendizaje del
castellano y el valenciano

para monitorear, evaluar y proponer sobre las politicas de gestion de la diversidad

° multicul-

turales K Fomento de la convivencia en los espacios publicos y vecinales con

intervenciones especificas

Otras
necesidades
vlvinculadas ala
multicul-
turalidad

Establecimiento de mecanismos de visualizacion de las aportaciones y
valores de /a multiculturalidad

Desarrollo de medidas de discriminacion positiva en la contratacion de
personas racializadas

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Creacion de Consejos comunitarios para personas migradas como espacios|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
1
i Espacios
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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Inclusion transversal de perspectiva de género en la accion
municipal

BT ustificacion delanecesidadjreto | Reto global
= asociado

i

La igualdad efectiva entre hombres y mujeres continda-

. ‘ "siendo més un objetivo que una realidad en todo el mundo.;

Por ello, es necesario seqguir realizando aportaciones que, Combatir las
3 contr/buyan a que la igualdad avance, tanto desde el punto [ERel[o ] oLl [N
i de vista del andlisis como de la intervencidn. l garantizar la
IEn Valéncia, un total de 118.332 personas —106. 324! cohesion social
T T T T s = K mUJeres y 12.008 hombres— se han beneficiado del PlanI
' Prioridad i : Marco de Igualdad entre mujeres y hombres de la ciudad;, Linea

1

1 . \ . , N .

| ALTA !de Valencia entre 2018 y 2019. En. este periodo se hani estrateglca
; "1 ejecutado 142 de las acciones previstas, que representan!
I

I

I

- Plazo Mel 90,7 %, y se han revisado 127 documentos para eliminar el'
1 . . Il Bienestar, salud y

CORTO mml lenguaje sexista. Son algunos de los resultados de Ia. o
'evaluaCIon final del plan que ha realizado el centro de atencion a todas
!innovacion Las Naves, a través de su laboratorio de anélisis y las etapas de la

ilmpactoesperado .:eva/uaCIon de politicas publicas Avalua-lab, con /a' vida

. 1
! -\ Administracion Local. ; cOo laboracion de entidades del Consell Municipal de les,

..... I Dones y per la lgualtat, como el drgano consultivo del, Ambito
.Ajuntament de Valéncia en materia de igualdad de género. ! Missions

Tejido empresarial "En este contexto, este reto pasa por promover la neceswlad

..... !:de hablar, pensar, observar, analizar, plamflcar,,

1, proyectar y mantener las ciudades desde y para las,

I
I
I
I
| Reduccion de
I
I
I

- . ) . .
! R Ciudadania i mujeres, pero no de manera exclusiva ni excluyente, sinot desiqualdades
»Q/ . .. .. "1desde la inclusion de la perspectiva de género en toda! 9
! 1accion de la administracion. !
----------------------- b o o e e e e e 2

' Necesidades publicas no cubiertas

Igualdad de
( ) género

1

1

1

1

1

1

( -
integral - - - !
K Identificacion y lanzamiento de estrategias de ‘maternajes colectivos o| !
1

1

1

1

1

d .
1

Desarrollo de nuevos planteamientos de planificacion y disefio del espacio
publico con perspectiva de género — urbanismo feminista inclusivo

Desarrollo de nuevas soluciones para incrementar la presencia de mujeres o
colectivos de mujeres en el nomenclator de /a ciudad.

comunitarios”, partiendo de los activos y necesidades existentes en la ciudad

Desarrollo de nuevas soluciones para visibilizar, poner en valor, sensibilizar y
colectivizar los cuidados en el espacio, programacion y debate publico

[@ Ambito de los

cuidados




wontaen  wissond ) | € NAVES

Refuerzo de las politicas activas de empleo

: Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
No cabe duda que la pandemia derivada de la COVID-19 ha: asociado
| "tenido un impacto muy significativo en el empleo de todo,
Iel pais. £n el caso concreto de la Comunitat V::llenclana,I
;son mas de 450.000 las personas que se encuentran,
; actualmente desempleadas, habitando cerca de 180.0001
1de ellas en la provincia de Valéncia. Ademds, a estas cifrasi
lhabr/a que sumar a aquellas personas trabajadoras que se'!
Prioridad I'encuentran en suspensidn de empleo o reduccion horar/a Linea
;!como consecuencia de un expediente de regulacion’ L.
| aLTa | i temporal de empleo (ERTE). . estrategica

Garantizar el empleo
pleno para todos y

todas

Plazo lEsta crisis, primero sanitaria, y luego econdmica, ha venido a'
CORTO mmn I ahondar en una serie de problemas estructurales que lleva’ Desarr O(/O
% !arrastrando el mercado laboral a nivel estatal en las ult/mas: economico
décadas. Entre ellos, cabe destacar las dificultades de- integrador y
. 1 .
! Impacto esperado .:acceso al empleo de los colectivos mas jovenes, /a, sostenible
! E 5 Administracion Local. ; dualidad laboral que lleva a una temporalidad por encima de.
Ia media europea en todos los sectores o la escasa apuesta, £ .
[=h seees p puesta: - Ambito
| _.que ha existido por la formacion dual a través de! Missi
| Tejido empresarial "'\ colaboraciones mds estrechas entre el @mbito académico,! Issions
[ .. . .
-1los centros de FP y el tejido empresarial y productivo. ! 24
€5 saeee {  reduceicn de
' 1,Con todo ello, este reto pretende emplear la CPl comoi desigualdades +
: Q7R ciudadania Iimedida para encontrar soluciones innovadoras quei Fortalecimiento del
| - B . . . . .
.1permitan desarrollar enfoques pioneros y distintos a nivel! ecosistema
; Sov [ [ [ [

! i de politicas activas de empleo y educacion. ! productivo

Potenciacién de la educacion no formal y la adquisicion de habilidades y
competencias y voluntariado en todas las etapas de la vida

Potenciacién de los mecanismos de Comunidades Educativas y Comunidades
de Practicas

Formacion Desarrollo de usos alternativos en las bibliotecas municipales para acoger,|

actividades comunitarias de refuerzo escolar y fomento de itinerarios diversos

Apoyo al desarrollo de nuevos modelos educativos universitarios basados en
las propuestas abiertas de contenidos y horarios

Potenciacion del "mentoring" y la adaptacion de puestos de trabajo

Politicas ; Y q
activas de Puesta en marcha de nuevos recursos de dinamizacion socio-laboral para
m empleo atender a colectivos excluidos, especialmente, jovenes

Desarrollo de nuevas iniciativas economicas cooperativas sociales

NN TN N Y
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Promocion de redes comunitarias solidarias y refuerzo del
tejido asociativo

i Justificacion de la necesidad/reto i Reto global

1
Se identifica una nueva tendencia de complementariedad asociado
para hacer crecer redes locales territoriales y naclonales

ique implementen acciones mutuales y solidarias y Ias, Fomentar la
;conecten, no sélo para sobrevivir y salir de posibles; participacion
1emergencias, sino para consolidar las bases de unai (eliifeEleEIER AR [eLe)
1 verdadera transicion social y ecoldgica, ante la imposibilidad! asociativo
lde las Administraciones para cubrir todas las necesidades'
' emergentes de forma eficiente. ! .

! Prlorldad i, emerg i Linea

! ' s - . L.

| m _!Estas redes comparten una vision comin: la centralidad dei - ggtratégica

X '11a solidaridad y de las comunidades autogestionadas en!

; Plazo llos procesos transformadores. Para ello, es fundamental' - -

1 corTo 'part/r de experiencias y practicas reales, como los proyectos Tejido asociativo y

| % "1 econémicos: 1o que producimos lo que podemos mtercamb/ar redes ciudadanas
' 'y lo que este intercambio produce en términos de apoyo intergeneracionales

' Impacto esperado .'mutuo y reparto de recursos. De esta forma, fluctua eI

' 5 Administracion Locali 1, concepto tradicional de economia por modelos demgreso.
: IE .... 1; civico y social. Se trata de un movimiento que forja unai Ambito
_.nueva forma de consumir, de distribuir, de relacionarnos, etc. i . .
. Missions

.. . 1
Tejido empresarial | : Con ello, este reto aspira a impulsar el tejido asociativo y al;

I
I
' ... i ; fortalecimiento de las redes ciudadanas y comunitarias, ;
' 1, con especial énfasis en la perspectiva intergeneracional, lai .,
| V- o L . - Reduccion de
| R Ciudadania ! representatividad y la participacion en la toma de decisionesi desi Idad
| »Q/ ... .. "1 de mujeres, personas en riesgo de exclusion, personas con! BB
. N discapacidad, migrantes y otros colectivos vulnerables. !
1 1
-t Em s Em s Em s Em s Em s Em s Em - - e =,

; Necesidades publicas no cubiertas

Creacion de programas de incorporacion de las personas inmigrantes al
mundo de las asociaciones

K Apoyo a las redes comunitarias de lucha contra la soledad y contra la
Redes

exclusion: social
. @\ comunitarias
i @ y otras K Creacidn de redes anti-rumores
EB=8 iniciativas

‘ destinados a la acogida de propuestas culturales para y desde la juventud y
colectivos excluidos

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
! similares Reprogramacion de la funcionalidad de las bibliotecas como centros
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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Presentacion de la Mirada Valéncia Compartida - Urbanismo Sostenible

La Mirada compartida se complementa con la vision de una ciudad compacta, accesible y de proximidad. Una

ciudad que genera espacios para el encuentro, las interacciones sociales, el acceso alos servicios y la vida
en comunidad.

La vision de urbanismo sostenible también hace referencia al objetivo de producir un sustancial incremento en
el ritmo de renovacion del parque edificado con modelos que, por su viabilidad técnica y financiera, se puedan
sostener en el medio y largo plazo. Asimismo, la Valéncia 2030 apuesta por orientar la renovacion del parque de
vivienda y de edificios a través de enfoques integrales, de modo que la mejora de aspectos como la eficiencia
energética o la integracion de fuentes de energia renovables, se acompafen de mejoras de la habitabilidad, la
accesibilidad, la conservacion, la mejora de la seguridad de utilizacion o la digitalizacion de edificios.

Esta mejora del parque edificatorio debera ir mas alld, de modo que la ciudad pueda liderar procesos de
rehabilitacion y regeneracion urbana a pequeiia y gran escala que, incorporando la vision de la propia

ciudadania, pueda hacer un mejor aprovechamiento de todos los espacios de la ciudad de una manera
sostenible, integradora y diversa.

En todo este proceso de urbanismo sostenible, resultara fundamental reforzar el papel que las
infraestructuras verdes y azules tienen en el modelo urbano de la ciudad, como espacios de ocio, espacios de
defensa contra riesgos climdticos y naturales o como espacios claves para la neutralidad climatica.

Todos estos factores deberan enmarcarse en la aspiracion de hacer de Valéncia una ciudad de 15 minutos, en
la que toda la ciudadania, independientemente de la zona de la ciudad en la que viva, tenga acceso total a
infraestructuras de transporte, espacios verdes, zonas de ocio, zonas comerciales, etc.

TTITTTIOITTTTTONFRTTIIONIL

S

=

= T

T TTTYTTYTTTITTITIIIIL

y "ll ‘,1-

(NN ARANR AR ARRARRAAY




wontaen  wissond ) | € NAVES

Fichas de retos

A continuacidn, se presenta el conjunto de fichas de retos que se han identificado para la configuracion del
Mapa de Demanda Temprana asociado a la Mirada Valéncia Compartida — Urbanismo Sostenible.

Paisaje urbano como mecanismo de fomento de estilos de
vida saludables y de cohesion social

' Justificacion de la necesidad/reto : Reto global

::La morfologia urbana es el eje vertebral de soluciones; asociado
,  formales que van desde la densidad edificatoria a la,
, ; distribucién de usos espaciales, el porcentaje de espacio [adSULEIM URUICTelElle
: 1 verde o de viario, etc. Determina también la proximidad entrei de ciudad

'Ios usos y las funciones urbanas y esta muy condicionada' [REle[llllslEIo[oNoEEr=Iolo}
Ilpor el modelo de movilidad y el modelo de ordenacion del d en la proximidad y

....................... . ! territorio del que derive. . con una alta
.- ! -
' Pnondad 11En este sentido, y en un contexto como el actual! dgtaczgn o4
m 'i caracterizado por la aglomeracién de habitantes en los! eqquam/’en_tosy
![micleos urbanos, la capacidad de disehar espacios' EREIClyellelllelelyele

I
I
I 1 .
, Plazo % | piblicos amables y que permitan maximizar Ias. calidad
. m . condiciones de bienestar (en relacion con la salud, desde
! 1 .
| Lel prisma de la movilidad, etc.) de la ciudadania resulta unI Linea

Impacto esperado .reto ineludible. i estrategica

. _\ Administracion Local Por ello, la planificacién u ordenacion del suelo debe' Ciudad inclusiva y

h 1
. .. . perseguzr estructuras urbanas compactas v, de proximidad
pollfunclonales que prioricen los procesos de reciclaje de

. Ios tejidos urbanos ya existentes, /a recuperacion de,

I

. i i 1 4 .

! Tejido empresarial | “suelos en desuso ubicados en el interior de los dmbitos; AMbito

! ... .urbanos y la redensificacion de los suelos urbamzables: Missions
: _.d/spersos todo ello, bajo el enfoque de que el palsajel

:P\"‘R Ciudadania 'iurbano, como decimos, sea un elemento “vivo” que' QEEIJICEEEIeElIlEE
\rQ} ... .. !Ifacilite el fomento de estilos de vida saludables o la' JEENEleNeelosRel2
' cohesién social. desigualdades

Necesidades publicas no cubiertas
( Desarrollo de actuaciones de wurbanismo tactico que permitan crear

supermanzanas

— Diseino
= E urbano
amabley
versatil

Avance en soluciones de arquitectura de ciudad que permita fomentar habitos
de vida saludables basados, entre otros, en la realizacion de ejercicio fisico

Planteamiento de soluciones innovadoras basadas en la filosofia de Shared
Space

Desarrollo de mecanismos urbanos para la reduccion del ruido y /a

(
(

Bioterritorio — - — -
Incorporacion de soluciones basadas en la conexion y aprovechamiento del
medio rural para la mejora del paisaje urbano




wontaen  wissond ) | € NAVES

Nuevos espacios e infraestructuras para el disfrute,
aprendizaje y relaciones sociales

Reto global

i Justificacion de la necesidad/reto S
asociado

'Este reto plantea una redefinicion de los modelos de:
! - gestion y uso de los espacios e infraestructuras publlcas
de la ciudad, bajo la filosofia de comunes urbanos.

Alcanzar un modelo
de ciudad
equilibrado basado
en la proximidad y

. 'Aunque la literatura sobre “comunes” es variada y los-
enfoques son diversos, proponemos entender por comunes:
urbanos aquellos recursos compartidos (materiales 0,

e ILTETE T, [N /nmatena/es naturales o artificiales) en el ambito urbanoI con ur7::i alta

' Prioridad 1, que no son gestionados ni por las Administraciones Publicas, i dgtacpn de

; m 'ini por la propiedad privada, sino por una comunidad local.1 eQU{pam/fen?osy
; '\ Entendemos entonces que, al referiros a estos comunes' (2298 publicos d
. Plazo lurbanos no aludimos Unicamente a los recursos, sino a la' calidad

. mn I triada formada por recursos + comunidad activa que Ios
i gestlona + normas compartidas para su gestion. .

! y
: Impacto esperado |De esta forma, se propone que este reto sirva para |m|ciulsarI Linea

; 1experiencias e innovaciones diversas de comunes' es"ateglca
5 Administracion Local
l I'urbanos que permitan un proceso de evaluacion y
.... aprendlzaje que posibilite, a su vez, una politica publ/ca
mun/C/pa/ al respecto. Esta nueva filosofia deberd impactar:
“tanto en espacios en desuso, como en espacios e;
- infraestructuras actualmente en marcha.

Ciudad inclusiva y

de proximidad

Tejido empresarial

Ambito
Missions
R Ciudadania

I

I

1

i.
» ’Y ..... [ Comunes urbanos
....................... D e e ot e e e

' Necesidades publicas no cubiertas

Planteamiento de soluciones basadas en la filosofia de comunes urbanos en las
bibliotecas municipales

Nuevos
modelos de
gestion y usos
compartidos en
equipamientos
publicos
existentes

Planteamiento de soluciones basadas en la filosofia de comunes urbanos en [0S
centros juveniles

Nuevos usos y modelos de gestion de /as plazas

Gobernanza, gestion y diseiio de patios escolares para su uso fuera del tiempo
lectivo como espacios de desarrollo comunitario de barrial

otras infraestructuras verdes

Nuevos modelos

- de gestiony Activacion de nuevos espacios de interaccion entre residentes y visitantes
1 usos
H compartidos en
i zonas e Activacion de nuevos espacios de interaccion intergeneracional
infraestructuras
en desuso Planteamiento de soluciones basadas en la filosofia de comunes urbanos en los

K Activacion solares vacios para comunidades locales y huertos urbanos y
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Espacio publico, por y para la ciudadania - Equipamientos e
infraestructuras publicas diversas, integradoras, seguras e
innovadoras

! Justificacién de lanecesidad/reto ! Reto global
Desde el afio 2015, la ciudad de Valéncia ha ganado: asociado
'155.000 metros cuadrados de espacio publico gue antes,
;estaba dedicado al tréfico privado y ahora son peatonales.. Alcanzar un modelo
i Las medidas de recuperacion del espacio publico se hani de ciudad
(visto, ademds, incrementadas como resultado de /ai equilibrado basado

ipandemia de la COVID-19, /a cual ha situado entre las' EREANENMS UL R

X prioridades de la ciudadania el poder contar con espacios' con una alta
. Prlorldad :'publlcos variados, amplios y seguros para pasear, hacer dotacion de
! m I'deporte jugar, etc. i equipamientos y
; . . ) o
; I1En este sentido, no obstante, este proceso no ha sido! [GECICUeENeltelelelNels
; Plazo “1sencillo, ya que la ciudad presentaba mucho retraso en! calidad
. m IIret:uperaclon de espacios para los peatones, en re/acion
i con otras grandes ciudades que peatonalizaron, por ejemplo Linea
1 sus cascos antiguos décadas atras. : L.
. Impacto esperado ! ! estrateglca

; Con todo ello, a través de este reto se aspira a desarro//ar'

5 Administracion Local ' ) ) :

l soluciones innovadoras que permitan convertir el espaclo Ciudad inclusiva y
.... publlco en un elemento estructural clave, as/ como de proximidad

a\/anzar en el concepto de ciudad de prommldad

redUCIendo las distancias entre usos, espacios pub//cos,; Ambito

equam/entos y otras actividades.

Tejido empresarial

R Ciudadania

\R/ (TT T[]

Reduccion de

desigualdades +
Digitalizacion plena

! Necesidades publicas no cubiertas

Disefio innovador y construccion de espacios de estancia y parada en los
recorridos cotidianos reproductivos

X Desarrollo de nuevos planteamientos de planificacion y disefio del espacio
- Espacio - A
L, publico como barrera contra el suicidio
‘ publico

integradory Incentivacion de la presencia y ocupacién de bajos comerciales y
seguro ventanales/escaparates para la reversion de la sensacion de inseguridad y
para la mejora del paisaje urbano

Disefio y homologacién de mobiliario urbano y juegos urbanos accesibles y
que atiendan a todas las diversidades — Filosofia Ciudad Jugable

FS K Desarrollo de soluciones innovadoras basadas en la impresion 3D de mobiliario
Espac|° urbal‘lo

;_-_ . publico ( Integracion de /as infraestructuras 5G en e/ disefio del espacio urbano y en
innovador | 5y5 infraestructuras
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Urbanismo como herramienta de fomento de la sostenibilidad
- Fomento de las infraestructuras verdes y azules

Justificacion de la necesidad/reto ! Reto global
La UE se propone detener la pérdida de biodiversidad y la asociado
degradaclon de los servicios de los ecosistemas yI Alcanzar un modelo
Iregenerarlos hasta donde sea posible. En Espafia, entre un, de ciudad
140% y el 60% de las especies estan catalogadas con, equilibrado basado
1alguna categoria de amenaza de extincion. La pérdida de ! NP proximidad y

1 zonas naturales tiene repercusiones que van mucho mas! con una alta
1alla de la desaparicion de especies raras. Los ecosistemas,! &
h ue se enri uefen con la diveesidad de la vida que habita en dotacion de
! Prlorldad ;9 a a equipamientos y
! m | ellos, aportan a la sociedad toda una serie de bienes y f espacios piblicos de
! ! servicios valiosos y econdmicamente importantes, como

calidad

! Plazo I/a purificacion del agua, la fertilizacion del suelo o el

! m 1, almacenamiento de carbono. ; Linea

1 - -

. 1 s e

1 i!Las infraestructuras verdes y azules desempefian también: estrategica
N 1 . . - .

1 r.un papel importante en la lucha contra el cambio: Resiliencia

- Impactoesperado !i . " !

! P P I<:Iimat|¢o ya que nos protegen contra las inundaciones y, NellluElileEIuicltaielle)
! 5 Administracion Local. ; otros efectos negativos de ese cambio. La inversion en una ; VEERETME] b2 ello)y)
l .... H lnfraestructura verde y azul tiene también una légicai de la ciudad

.economlca La busqueda de soluciones humanas parai
Tejido empresarial ~ '1sustituir los servicios que la naturaleza nos ofrece! Ambito

... lgratwtamente no soélo plantea retos tecnoldgicos, sino que' Missions
' resulta también muy costosa.

' N ! Potenciar la
Q 'iEn este contexto, Valéncia aparece como una ciudad coni J
= Ciudadania . ’ Wl infraestructura verde

1 - . s . . 1
»( 2 / ... .. -1 grandes activos verdes y azules (el rio Turia, el propio mar! y azul y entretejerla

N Mediterréaneo, la Albufera, etc.) que deben ser potenciados. ! .
1 . con la ciudad

i Necesidades publicas no cubiertas

Adaptacion de espacios urbanos para su uso durante olas de calor o creacion
de espacios especificos

Desarrollo de diseios innovadores (pavimentos, cubiertas, pinturas, etc.) para
reducir isla de calor urbano

Creacion de mecanismos para "permeabilizar" la ciudad - Maximizacion del
uso de cubiertas verdes para adaptacion térmica

N Soluciones
& Basadas en

laNaturaleza[ Desarrollo de pavimentos innovadores para gestionar el ciclo natural del agua

Recogida, depuracion, almacenamiento y aprovechamiento de aguas pluviales
para usos urbanos (riego, baldeo, etc.)

Desarrollo de soluciones de conexion entre el espacio urbano y I'Horta
mediante corredores verdes

Infraestruc-

turas verdes( Desarrollo de equipamientos publicos generadores de energia verde

NN N NN NN
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Desarrollo de enfoques urbanisticos innovadores a gran
escala

Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
Las ciudades actuales no se conciben como la suma de asociado
d/stlntos espacios, cada uno de los cuales tiene dest/nados
il Alcanzar un modelo

unos usos concretos. A dia de hoy, es cada vez mas comun, de ciudad
apostar por el desarrollo de espacios integrales de; -

. . B cquilibrado basado
caracter innovador que, aprovechando, en muchos casos, o
1infraestructuras o zonas en desuso, sirvan como ubicacion! en la proximidad y

b a de actividades empresariales, de emprendimiento, de! con dna alta
. s e -Lcardcter publico y de cardcter social de manera combinada y dotacion de
! Prioridad ., e
1 bajo el prisma de la filosofia de proximidad. A nivel estatal ; equipamientos y
1 ! una referencia clara de desarrollo de este tipo de distritos de espacios publicos de
. H .
! Plazo . usos mixtos bajo el prisma de innovacion es 22@ en calidad
1 P
i m. 5arce/ona QLIJe se reconvirtio de poligono industrial a. Linea
. 1 - barrio tecnolégico. s e
i , g : estratégica
1 ! Con esa referencia en mente, la ciudad de Valéncia aspira a-: i i i
! Impacto esperado ' . oo e e . Ciudad inclusiva y
i .Iconstrwr su propio enfoque urbanistico innovador integra de proximidad
-\ Administracion Local. ;@ través de los proyectos de Vara de Quart y El Maritim; +Regeneracion
l ..... l Innova como espacios policéntricos que superen e/| urbana basada en
.modelo caduco de ocio y servicios en los centros urbanos yl .. .
la cohesion social y
Tejido empresarial ilas residencias en la periferia y que apuestan por el!

la accesibilidad

... .. ldesarrollo de soluciones urbanas innovadoras a' .
I'd/sposm/on de sus vecinos y vecinas. De esta forma, este Ambito
'reto pretende emplear el mecanismo de la CPI ara H H
"R ciudadania ' " g’ ? Missions
! . ! encontrar nuevos soluciones innovadoras que permltan

1
\(:K/ ... .. .Iconsolldar y hacer crecer estos y otros proyectos de Integral
1 Similares caracteristicas a futuro en la ciudad |

' Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de soluciones urbanas innovadoras en el marco del proyecto de
Distritos reconversion de Vara de Quart

innovadores Maritim Innova

L o o o o mm e e s e s mm s mm s mm s Em s Em s Em s Em e Em e Em S EE S EE S EE G e S e S e S N S Em S Em S E S M R Em  Em s Em s Em s Em s Em S Em S Em s m s Em e Em e Em s Em  Em e -

urbanos K Desarrollo de soluciones urbanas innovadoras en el marco del proyecto de El
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Accesibilidad universal

Reto global

= |- Justificacion de la necesidad/reto S
: asociado

V!EI establecimiento  de  condiciones adecuadas de:
Iaccesﬂ:ulldaczl en el entorno urbano, en los sistemas de;
;transporte o en edificios publicos ejerce un papel;
fundamenta/ en todas las sociedades avanzadas, en vista a\
igarantizar la igualdad de toda la ciudadania en el acceso a lai
1ocupacion, la formacion, los servicios, las relaciones sociales, i en la proximidad y
letc El derecho a la accesibilidad queda recogido en Ia' con una alta
'Comun/tat Valenciana por distintos instrumentos /ur/d/cos dotacion de
.pud/endo destacarse el DECRETO 65/2019, de 26 de abr/I i equipamientos y
iclel Consell, de regulacion de la accesibilidad en espacios publicos de
;Iedificac/o'n y en los espacios publicos o la Ley de; calidad

1 Accesibilidad  Universal —al  sistema de transportes.,

W Alcanzar un modelo
de ciudad
equilibrado basado

Plazo

CORTO MMI Focalizandonos en la ciudad de Valencia, el Ajuntament ha: Linea

.mvertldo desde 2015 mas de 18 millones de euros paral estratégica
; Impacto esperado |asegurar la accesibilidad universal en el espacio publico.!
1Ademds, se han realizado esfuerzos significativos para' Regeneracicn
.. ... I'asegurar la accesibilidad espacios culturales o urbana basada en

i E B Administracion Local.

educatlvos como el IVAM, el MUVIM o la Universitat de la cohesion social y
ValenC/a en el acceso al transporte publico y en sus la accesibilidad
paradas 0 en el acceso a playas, en este dltimo caso,;

.... | ademas desarrollando una agenda de actlwdades. I-'\mbito
l deportlvas adaptadas en playas como la Malva-rosa. i Missions

Tejido empresarial

"R Ciudadania ¥ "El reto, en este caso, pasa por emplear la CPI para seguir;

\R/ ... .. . a\/anzando en soluciones innovadoras que garanticen /a

i accesmllldad universal.

Necesulades publicas no cubiertas

Desarrollo de nuevas soluciones de informacion y sehalética urbanas
Eliminacion|  plenamente inclusivas

de barreras Desarrollo de nuevas soluciones de movilidad urbana vertical universal en los
urbanas . ) .
contextos de ocio, cultura y turismo de la ciudad

K Avance en planteamientos innovadores cn accesibilidad cognitiva

[ Desarrollo de herramientas y tecnologias personalizadas de transporte

asistido
Smart A P L
oV~ i Desarrollo de herramientas y tecnologias de gestion y acceso a plazas de
y Human City .
aparcamiento reservadas

entornos urbanos

Ocio
inclusivo

Garantia de accesibilidad universal en /os contextos culturales, turisticos y,

K Desarrollo de herramientas y tecnologias de ayuda a la orientacion en
K en general, de ocio de la ciudad
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Regeneracion urbana integral a pequeiay gran escalay
desde la perspectiva de la sostenibilidad

! Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
Muchos de los procesos de planificacion urbana del pasado han asociado

; ' conducido 2 modelos de ciudad desequilibrados en cuanto aI Alcanzar un modelo
- la dotacion de equipamientos y servicios publicos que, junto, a la,

-existencia de barrios y zonas degradadas, y espacios poco,; de ciudad

;accesibles, han consolidado modelos urbanos de ciudad [EOLIICEICleRERERY

: ;alejados de la aspiracién de la inclusion y la proximidad. Y [REUNEN(X(ullek:1o 8%

| es que muchos de estos espacios e infraestructuras urbanasi con una alta
| P idad I fueron proyectadas en situaciones, necesidades y formas del dotacion de
riorida i i i ~ : )
; .1vida cada vez mas alejadas de nuestro presente y, mucho mas,! equipamientos y

ALTA : : del futuro que se debe construir. : espacios publicos de

| - Valéncia no es ajena a esta realidad y, en consecuencia, en los, calidad

K u/t/mos afios se han iniciado procesos de regeneraclon.
m_,urbana (El Cabanyal-Canyamelar, por ejemplo) basados en /a! Linea

"1 aplicacion de politicas integrales de intervencién fisicos-! estratégica
. Impacto esperado !iespacia, social, econémica y medioambiental y, por tanto,!

alineados con lo que en el seno de la Unidn Europea se conoce' Regeneracidn

: Plazo

. I
! 5 Administracion Local 1 o
IE . .... ¥ ' como regeneracion urbana integrada. ; urbana _ ,asa a_en
1| Asi, este reto aspira a continuar desarrollando actuacionesi fa cohes:or.w ?F)C’al y
Tejido empresarial |de regeneracion de areas en desuso o deterioradas,' Rlce bl
... .. l fomentando la reutilizacion de edificios y espacios y perm/t/endo' . .
'un rol activo de los y las vecinas de la ciudad en estos' Ambito

| . .
% 'procesos. Todo ello, relacionado con la vision de incorporar- Missions

R R Ciudadania - con mayor intensidad la perspectiva del ciclo de vida de los:

.
\R/ ... .. . materiales en los procesos de regeneracion para optimizar el

i |mpacto medioambiental del sector de la construccion.

Integral

' Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de nuevas soluciones para la recuperacion y adecuada
Recuperacién | __conservacion de espacios urbanos/periurbanos abandonados

E de espacios Desarrollo de nuevas soluciones para la recuperacion y adecuada
/edificios conservacion de edificaciones historicas-culturales

Perspectiva
—_—s social y
* comunitaria en
la regeneracion
urbana

1
1
1
1
1
1
1
1
1
Creacion de nuevas herramientas, canales y metodologias para incorporar la|
perspectiva ciudadana en /os procesos de regeneracion integrales de barrios !
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Avance en la puesta en marcha de nuevos programas para evitar los procesos
de gentrificacion derivados de la renovacion urbana

Incorporacion de la perspectiva del ciclo de vida de los materiales en los
procesos de construccion, nuevas soluciones basadas en el pasaporte de

* Il Sectordela |
° materiales

construccion

Creacion de nuevos materiales absorbentes de GEI

L -
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Calidad del parque edificatorio de la ciudad, tanto publico
como privado, mediante procesos de rehabilitacion integrales

"E ' Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
El parque de viviendas de Valéncia cuenta con una edad asociado
Imedla de 45,4 anos, habiéndose levantado la mayoria de D e Pm—

Iwwendas de la ciudad entre los afios 60 y 70. En 2019 casi IaI )

; mitad de los edificios tenian mas de 50 aiios, segin datos: [ SISIECs I‘_?

 del censo municipal, siendo los barrios de La Seu, el Carmen, | [k AS LR

i 0 el Mercat Jos que acumulan inmuebles de mayor edad. En una' el TSRS

| linea similar, destaca la cifra de 5.300 viviendas en la ciudad' Avanzaren la

i Prlorldad ::enl edificios en estado ruinoso, a /a que hay que sumar Ias: transicion er_werge’tica

; mas de 35.300, un 12% del total, que estdn en, 1 Garant/zfar_ el
construcclones en mal estado. Si no hay una importante ; EleleSeRE] la vivienda

! Plazo . actlwdad constructiva en los préximos 11 afios, en 2030 cercaI Linea

! ' de 3 viviendas de cada 4, un 74,9% tendran unaI L.

! MMI ; antigliedad de 50 aiios 0 mas en Valéncia. Estos datos se: es"ateglca

; .agravan al considerar que el sector de la edificacion, en sun T ——
; Impacto esperado |conjunto supone aproximadamente el 30% del consumo'

ide energia a nivel estatal. FEn consecuencia, la! l-'\mbito

i E B Administracion Local

I i ili j I o o
..... i descarbonizacion del parque inmobiliario e; ur?a ,d? Iasi Missions
.pr/or/dades de la UE en la lucha contra el cambio climatico, i

Tejido empresarial |Por ello, urge actuar desde la Administracion Publica, como' Reduccion de

T[] ' promotor en edificios pdblicos y dinamizador en ed/f/aos' emisuiones de CO2 +
'pr/\/ados para la rehabilitacién integral de viviendas y' [SISCKeCKeRNUIY

| edificios publicos desde /las perspectivas de la: [NCEREYIENeE

A Ciudadania i ' sostenibilidad, la digitalizacién o la habitabilidad, entre: (U ERNCHIIEIIEN

1
\fq} ... .. 1 : otras. : + Digitalizacion
1

i Necesidades publicas no cubiertas

Mejora de la eficiencia energética de los sistemas de climatizacion en los
edificios publicos

Desarrollo de nuevas soluciones para la mejora de la eficiencia energética de
edificios privados (envolventes térmicas, figura del gestor energético, etc.)

Eficiencia Maximizacion del uso de las cubiertas de los edificios publicos y umbraculos

energetica K urbanos como areas de generacion fotovoltaica
: \ Digitalizacion
. T deviviendas

Desarrollo de Smart Grids y otros sistemas de digitalizacion para la
monitorizacion inteligente de consumos energéticos de edificios

Avances innovadores en torno al concepto de Smart Building — domotizacion,
gestion inteligente de consumos, etc.




Mapa de Demanda Temprana Valencia
2030 - Valencia Prospera y
Emprendedora
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Presentacion de la Mirada Valéncia Préospera y Emprendedora

La Mirada préspera y emprendedora esta basada en un desarrollo economico integrador y sostenible, que
vincula la produccion a las necesidades sociales y materiales, y contribuye al desarrollo de todo su potencial
humano. Es una ciudad que da oportunidades a las personas para desarrollar sus capacidades para llevar a cabo
la vida y los proyectos que tienen razones para valorar. Es una ciudad que expande la libertad de las personas.
La ciudad préspera lo es para todos y para todas, sin grietas.

En esta linea, la Valéncia de 2030 debera ser una ciudad atractiva para las personas y para el talento. No solo
por su calidad de vida y su entorno urbano saludable, sino también por las oportunidades laborales y de
desarrollo profesional que brinda. La diversidad, el aprendizaje y el enriquecimiento mutuo son la base de una
ciudad innovadora y creativa que genera prosperidad y oportunidades para todos. Son el motor transformador
hacia una economia mas plural y diversa, una economia que se proyecta en el mundo a través de sus valores y
activos locales.

Como consecuencia, empresas dinamicas y punteras en los sectores de la innovacion, la tecnologia y el
conocimiento generan nuevos polos de actividad, al tiempo que se potencian y modernizan sectores mas
tradicionales. [ a actividad local y de proximidad constituye la base fundamental de una economia que genera
empleo digno y de calidad con integracidn laboral plena de jovenes, mujeres y migrantes. En 2030 la ciudad
estard inmersa en una transicion tecnoldgica y digital inclusiva en continua evolucion que creara unas
condiciones y un entorno propicio a la inversion y el emprendimiento con impacto econémico, social y
medioambiental, transformadora de la ciudad.
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Fichas de retos

A continuacidn, se presenta el conjunto de fichas de retos que se han identificado para la configuracion del
Mapa de Demanda Temprana asociado a la Mirada Valéncia Préspera y Emprendedora.

Desarrollo de nuevos polos de actividad economica de fuerte
componente innovador

' Justificacion de la necesidad/reto i iad
:En un mundo globalizado en el que la innovacion es uno de; asociado

; los principales motores de desarrollo econémico, VValéncia, Fomentar el
\debe reforzar su posicion de liderazgo y continuari desarrollo econdmicd
1avanzando sobre la sdlida apuesta de un ecosistema! SNERE] innovador y
Erobusto de agentes que impulsan la innovacion en el! EI IV RN
I'territorio. Todo ello, bajo el prisma de buscar soluciones'
I'innovadoras y agiles ante los nuevos retos que se!

E Prioridad | presentan en un mundo cambiante, competitivo y convulso. Linea
1

; ALTO |En este contexto, el emprendimiento innovador representa' estratégica
: lun pequefio sector de la economia que es capaz de generar'
. 1
; Plazo ;! enormes retornos de productividad y tiene un alto potencial®
. i . o 1
I ALTO FRZIERE generac’/onlde empleo y crecimiento de la economia, ;
! ; generando asi circulos virtuosos entre los principales; .
Isectores tractores desde una perspectiva de inclusion e; g/nnovacion, cultura y
- Impacto esperado ' persp il transicion digital
1, igualdad de oportunidades. i ) ;
'\ Administracion Local. : inclusiva
..... "Para facilitar el desarrollo de estos nuevos polos cle , .
actlwdad econémica de fuerte componente innovador, el Ambito
1 Ajuntament de Valéncia estd comprometido a faczlltar, Missions
i nuevos instrumentos que, desde la esfera publica,

el emprendimiento

Desarrollo econdmicd
integrador y
sostenible +

I
I
I
I
I
. Tejido empresarial
I

I

. .. .. ! ; permitan acelerar estos procesos innovadores, como son [ERElEelulElteXe el
! los Living Labs, /os Sandboxes, /a propia Compra Publica! ecosistema
; :0\ Iq Ciudadania 'ide Innovacién o nuevas herramientas como las! productivo +

!iSubvencionesPﬁblicasparaIainnovacién. l Digitalizacié
: \,Q/ 111 ] B Digitalizacion plena

Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de Living Labs tematicos y urbanos para el desarrollo y testeo de
iniciativas emprendedoras

Impulso del concepto de Sandbox

Apuesta por las Subvenciones Publicas para la Innovacion

Iniciativas
innovadoras

Avances en los procesos de transformacion e innovacion social respecto a los
usos y alternativas al plastico

Impulso de los centros tecnolégicos como partners para escalar soluciones

NN N N Y

Posibilitacion de laboratorios de fabricacion descentralizados como
mecanismo de aprendizaje, de cohesion comunitaria, de lucha contra la
obsolescencia programada y del DIWO (do it with others).
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Refuerzo del tejido empresarial y ecosistema emprendedor
valenciano

Reto global

i Justificacion de la necesidad/reto S
asociado

'la ciudad prospera esta basada en un desarrollo-
Iec:onommo integrador y sostenible, que vincula la
;produccién a las necesidades sociales y materiales, y,
; contribuye al desarrollo de todo su potencial humano.

Fomentar el
Wldesarrollo econdmicd

local innovador y

Las carencias tradicionales del mercado de trabajo se han sostenible e impulsa

V/sto agudizadas en los ultimos 15 afios por un contexto el emprendimiento
"""""""""""" 1 globa mds exigente y competitivo. Las empresas IocalesI

' Prlorldad l,deben reforzar su posicionamiento y apostar por la; Linea

: jatraccién del talento como moneda de cambio hacia lai estratégica

; |prosper/dad En torno al talento gira el éxito de un'

; Plazo "1ecosistema innovador. Desarrollar, atraer y retener perf//es' Desarrollo econdémicd

'espeCIal/zados y mantener un capital humano motivado son integrador y
'retos a los que nos enfrentamos. De forma complementar/a : sostenible +

Idebemos ofrecer un tejido empresarial fuerte, con; Innovacidn, cultura y

K | - capacidades y atractivos que permita lo anterior. ; transicion digital

! E 5 Administracion Local: - inclusiva

. Impacto esperado !

I'De este modo, se entiende como prioritario reforzar Ia
..... ! escalabilidad de las empresas y nuevas starp-ups como Ambito
condIC/on imprescindible para fortalecer la /nnovaaon Missions
conso//dar los actuales sectores tractores y explorar otros

..... | sectores potenciales, siendo las nuevas tecnologias un. Fortalecimiento del
I factorclave de todo ello. i

R R ciudadania . i productivo +

1
\qu . .. .. : : : Digitalizacion plena
! i

Tejido empresarial

ecosistema

' Necesidades publicas no cubiertas

: Internacio-
. nalizaciony

talento exterior

K Desarrollo de nuevos mecanismos de atraccion de start-ups

Desarrollo de programas innovadores que favorezcan la internacionalizacion de
pequeiias empresas innovadoras

Desarrollo de redes agiles y eficientes de localizacion e intercambio de
buenas practicas empresariales

a empresarial Desarrollo de actividades y espacios de intercambio de experiencias de

emprendimiento

Integracion de todas las entidades de apoyo al emprendimiento y todos los
programas en una Unica plataforma accesible para el emprendedor

! iuﬁ Clima
; “ empresarial

Interoperabilidad y proactividad administrativa para /a creacion de empresas

I y operativa diaria de las mismas
I e e s e s e et e s e e s e s = e s e s = e s e s = = s e s = e s e s = e s e s = s ek = s = et s = = s = s = = s -

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i xQ~  Fomento Desarrollo de sistemas de intercambio de innovacion entre empresas del
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

d

d
| i } colaboracién K mismo sector
- d

d

d
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Apuesta por un sector agroalimentario sostenible y de
proximidad

' Justificacion de la necesidad/reto : Reto global

EI sector agroalimentario y el sector pesquero re\//sten asociado
una gran importancia econémica y social en Espafia, ya
que suponen el 11% del PIB, ocupan a més de 2,6 millones de | (i UCBCURIEIEE]
R ‘personas, y tienen la mision estratégica de proporcionar: [clkEllEIEN e

N | seguridad alimentaria a la poblacién. Ademds, son sectoresi sostenible y de
ifundamentales para afrontar el reto demogréfico y la lucha! proximidad

__________ lcontra la despoblacion. En la Comunitat Valenciana,!

E Prioridad 'tamb/en son sectores prioritarios. Las actividades'
.economlcas primarias contribuyen con el 2,2% del PIB-
.levantino, mientras que la industria agroallmentarla
| : aportaun1,8%.

Linea
estratégica

9
o
N
(-]

. Alimentacion
m !!Las externalidades de la produccién agricola industrial y el! .
o o ) i il sostenible y de
;.SIstema de comercio internacional de alimentos han forzado,i proximidad
. 1 )
1 1.Nno obstante, a las ciudades a replantear sus modelos-
. Impacto esperado ! P !

! Iagroallmentarlos y politicas alimentarias urbanas. As;
! E 5 Administracion Local. ;cada vez mds urbes apuestan por mejorar las practicas de;

.... ,producclon agricola en sus dreas periurbanas, asi como eli 4 .
Ambito
I comercio y consumo de alimentos saludables y del Missi
Tejido empresarial |proX|m|dad Este reto implica trabajar en transformar /as' Issions

... .. lcadenas de valor de la agroalimentacién en un proceso mas'
I'/usto y sostenible, tal y como recoge la Estrategia' RELEIEEylEllteNelel]

I'Agroallmentarla Municipal 2025. Y es que el ,ootencia/I ecosistema
AR ciudadania ¥ "agro de Valéncia es incontestable. Tras Jaén y Castelldn, ; productivo +
\fQ/ . .. .. . ' Valéncia es la provincia con mayor productividad agrlcola Habitos saludables
i de Espana, con L'Horta como santo y sefia. |

i Necesulades publicas no cubiertas
! K Desarrollo de sistemas innovadores para el abastecimiento priorizando el

! producto de proximidad y ecolégico

| I Distribuciony
logistica del
sector agro

Desarrollo de sistemas innovadores de compra online y transporte a domicilio
de productos frescos de proximidad

Creacion de una plataforma de venta online ad hoc y adaptada a
MercaValencia

Desarrollo de una aceleradora publica dirigida al sector agroecoldgico de la
ciudad vinculando oferta y demanda

Potenciacion

agro

. Disposicion de un mayor humero de fuentes de agua tratada y filtrada para
valenciano

beber en la ciudad

Desarrollo de nuevos sistemas de trazabilidad de alimentos alternativos al
etiquetado

Introduccion de herramientas y tecnologias para ofrecer informacion
agroalimentaria (nutricional, precios en origen, puntos de oferta ecoldgica, etc.)

Sector agro Modernizacion de los sistemas de cultivo mediante soluciones de
digital sensorizacion e loT - Smart Farming

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Potenciacion de la huerta valenciana (y de la produccion agroecoldgica en el| |
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
¥
1

DN
: g del producto K entorno periurbano)

§ |
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Impulso del turismo urbano sostenible

Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
Valencla se posiciona como un destino turistico de asociado
relevancla con mas de 5 millones de pernoctaciones de
manera anual en la ciudad antes de la pandemia. En este,
contexto es necesario, en primer lugar, mejorar los,
;indicadores de sostenibilidad de este sector, ya que sei
itrata de una actividad relevante en términos de emisiones S RN I IVEE]
1 contaminantes. En concreto, el 5% de las emisiones el e emprendimiento
! estan vinculadas al turismo conforme a estudios recientes de'

Fomentar el
desarrollo econdmicd

local innovador y

| . -
Prlorldad ' Ila OMT y World Transport Forum, cifra que asciende al 9/' Linea

; ' cuando se analizan las emisiones asociadas a la cadena de va/or estrategica

| ' turistica en el caso estatal. T

. Plazo .| WDesarrollo econémicd

. .

. 1Ademds del reto ambiental, el turismo debe afrontar cambiosi integrador

] CORTO Y : g y

!ipara afrontar las principales debilidades de su modelo! sostenible +

! turistico, principalmente, su alto indice de estacionalidad." Innovacién, cultura y
i Impacto esperado :'Para ello, Valéncia apuesta y debe seguir apostando por la
| E 3 Administracion Local. ! diversificacion de su oferta turistica para ofrecer nuevas:

transicion digital
inclusiva

..... I experiencias. | Ambito

'lPor otro lado, la digitalizacion del sector turistico es c/ave' Missi
Tejido empresarial 'para seguir atrayendo a ‘turistas cada vez mas iIssions

1
..... 'hlpefCOneCTados y en un contexto en el que el mundo -
tur/st/co no para de evolucionar, mejorando y ampliando sus Fortalecimiento del

—Q Ciudad . productos En este sentido, cabe destacar que, entre los ecosist_ema
7\ Ciudadanla H - destinos espafioles con la catalogacion de Destmos. productivo +
\f .... B Turlstlcos Inteligentes (DTI), Valéncia ocupa la posicidn RELELFEE NI EIE]

! i
! 1
! K Mejora de la experiencia de usuario del colectivo de cruceristas l
L= !
: ™l) Experiencia Personalizacion de itinerarios y servicios segun tipologia de turista| '
= turistica (cruceristas, turismo activo, etc.) :
: K Generacion de nuevos espacios de interaccion entre residentes y turistas !
. 1
I i
; !
; K Desarrollo de sistemas de informacion en tiempo real para turistas a través de| '

2.9 q 1
i paneles digitalizados, apps moviles y otras soluciones ;
! Destino D Il luci i d d duccion simulta !
i Turistico esarrollo de soluciones innovadoras de traduccion simultanea |
! Inteligente !
! K Desarrollo de soluciones innovadoras para el control en tiempo real de los| |
! aforos de las playas de /a ciudad !
! 1
! i
1 Turismo K Introduccidn de herramientas y tecnologias para parametrizar y monitorizar el|
! Sostenible impacto del turismo en términos de huella de carbono i
! i
! Nuevos ) . . i
! E activos Impulso de L'Horta como activo turistico i
! 1

turisticos
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Refuerzo del comercio local

' Justificacion de la necesidad/reto ! Reto global
' El tejido productivo valenciano tiene en e/ comercio un: asociado
:sector no sdlo fuerte desde el punto de vista econémico,;
,sinoque  representa también valores de tradicion y,
B ,cercanla El comercio de proximidad es uno de los p/lares|
yde la identidad del territorio y de los barrios, favorece Ial
1 cohesion social y la convivencia del vecindario, genera!

linteraccion social y aporta actividad al espacio publico. ' el emprendimiento
1

' Prlorldad !;En los ultimos afios, sin embargo, con la globalizacion de la: Linea

ALTA ieconom/’a el comercio se enfrenta al desafio de adaptarse al estratégica
'lun mundo en permanente cambio, a un mercado muy'

Fomentar el
desarrollo econdmicd

local innovador y
sostenible e impulsa

1
; Plazo !Isegmentado y especifico en sus demandas, y a el csarrollo economico
E CORTO I'competencla que ya no se limita geogréficamente, sino que integrador y

I i 'actia a escalainternacional. . sostenible +

-1 dnnovacion, cultura y
| Impacto esperado | Y todo ello, impactado también por el auge de las nuevas' ‘

"I tecnologias y su aplicacidn a todas las facetas de nuestra'

transicion digital

\f:{/ ... .. .Idlgltallzaclon como herramientas para asegurar su; Digitalizacion plena
1, competitividad y, por ende, su supervivencia. 1

' Administracion Locali inclusiv

. IE :' vida, de forma que, en la actualidad, podemos adqumr S

| = ... productos de cualquier parte del globo y en cual qu1er Ambito

l "momento. : icei

i Tejido empresarial ! ! ! Missions
lNo obstante, la situacion derivada de la COVID-19 ha vuelto'

I . .

i ..... I'a revalorizar la importancia de la proximidad. En estas' [RRUEIEplEloNe ]

| | !circunstancias, es urgente apoyar al comercio Ioc:alI ecosistema

| "R Ciudadania 'valenciano en su procesos de modernizacion v, productivo +

I

I

1 Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de nuevos programas y campanas de apoyo a visibilizar el
®_®1 Puestaen comercio local a nivel de barrios, pedanias, etc. reforzando la importancia de la
valor del ‘ generacion de empleo y las ventajas que conlleva

comercio 2 . . o on ore o e
g local K Introduccion de herramientas y tecnologias para aumentar la visibilidad digital
del comercio local (productos disponibles, localizacidn, etc.)

% Venta online K Creacion de Market Places locales

‘ Sostenibilidad( Introduccién de herramientas y tecnologias para parametrizar y monitorizar la

del comercio eficiencia energética de los comercios locales
local
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Refuerzo del sector cultural local y festivo

Justificacion de la necesidad/reto ' Reto global
La cultura actia como factor de cohesién y de u:lentmlaclI asociado
que se recrea tanto de forma individual y colectiva. Supone
un fortalecimiento de la sociedad como colectivo y se;

Dinamizar el sector

. ) ) Bl cultural y patrimonia
1exige, indudablemente, su refuerzo y apoyo mediante sui yp :
; : de la ciudad

1 proteccién como por su difusion y profesién. También juega'

_____________________ un papel importante en la economia como dinamizador de'
. . e M i i i !
' Prioridad I_empleo, prosperidad e igualdad de oportunidades con un.

-!pesodeIaeconomiaenEspaﬁasuperioralz% del PIB. ' Linea L.
i | MEDIA : . estratéegica
1 |Al igual que en el pasado la creatividad ha generado!
; Plazo lsectores econdémicos punteros, manifestaciones artisticas y' Desarrollo economicg
E CORTO 'cu/turales conocidas en todo el mundo, grandes integrador y

I .
! profeS/onales en estos y otros dmbitos cientificos y sostenible +
tecno/og/cos con prestigio y reconocimiento internacional, - Innovacio’n, cultura y
' Impacto esperado .IVaIencla aspira a ser una referencia consolidada y polo
' -\ Administracion Local. |nternac|onaldel disefo, lainnovaciony la creatividad.

transicion digital
inclusiva

Ambito

Missions

.... 'Para ello, tenemos el reto de revalorizar y dinamizar el-
sector de la cultura local de una manera sostenible como-

mstrumento tractor en la mejora de la cohesion social y el

I
I
I
1
Tejido empresarial !
1

I
.... !Idesarr.ollo econdémico, sin olvidar que est.a debe ser! Fortalecimiento del
1, accesible y segura en un contexto caracterizado por Ia! e
R ciudadania '/ COVID-19 y responder a las nuevas demandas sociales y ai

Q/ I igi i i i5 , roductivo +
\f . .. . !'I Ia era digital mediante la introduccién de nuevas tecnologias! p

! [ tanto en la gestién de la misma como en su puesta en valor. !

Digitalizacion plena

i ' Necesidades publicas no cubiertas

Introduccién de herramientas y tecnologias para mejorar la seguridad de
eventos culturales en contextos COVID-19, como sistemas de informacion
Cultura ‘ sobre niveles de ocupacion y aforos en actividades culturales
accesibley

segura

Avances en soluciones integradoras innovadoras para garantizar la
accesibilidad universal a cualquier tipo de espectaculo

Desarrollo de herramientas que faciliten la informacion y ‘entendimiento’ de
canales y opciones existentes para internacionalizar productos culturales

I

1

1

1

1

1

1

1

1

1

i Incrementoy
1 f/l mejoradela
1= oferta espectdculos mas solicitados
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

[
(
(
(
(
(

Fomento del papel de la juventud como “prosumidora” de las propuestas de
ocio, culturay deporte

Desarrollo de nuevos proyectos innovadores vinculados al ambito de Las Fallas

Gestion civica compartida con espacios vinculados a procesos culturales

Fomento de . . .
experimentales (laboratorios civicos)

la nueva
cultura

Apoyar programas de uso y cuidado del espacio publico destinados a la

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Desarrollo de herramientas innovadoras de buisqueda y venta de entradas de :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
infancia y la juventud vinculados al arte en movimiento ;
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Apuesta por una economia inclusiva que garantice laigualdad
de oportunidades a través del desarrollo de nuevos modelos de
economia social

i Justificacion de la necesidad/reto : Reto global

'La busqueda de impacto social de proyectos e mlclatlvas asociado

Iha estado comunmente circunscrita, en el dmbito publico, al Fomentar el desarroll
;campo del desarrollo y cooperacion internacional, sm, econdmico local

; conseguir, en muchos casos, incorporar la perspectivai innovador y

1 social en el prisma econémico privado. Sin embargo, con la| R RNt Irls
|aparicién de nuevos modelos basados en la economia! RN nllzlier:
lmcluslva vy social, hemos avanzando a un cambio de' Neblelire] e empleo
Prioridad 'parad/gma en el que la accion empresarial privada tamb/en pleno para todos y

! es capaz de generar actividad econémica, al mismo t/empo todas + combatir las

1
| - que garantiza un retorno positivo a la sociedad. i
L

desigualdades

Plazo lLa ciudadania, a su vez, detecta estos nuevos mode/os' Linea
'hibridos que combinan la perspectiva social y la econdmica’ £ e
CORTO mm g persp Y estratégica
'como un valor afadido a los productos o servicios gue- -
l Bienestar, salud y
"ofrecen las empresas y supone un elemento diferenciador- .,
N |l atencion a todas las
1 - enla toma de decisiones para el consumo. )
etapas de la vida +

1
1
; Impacto esperado :
! 5 Administracion Local, 1 i o
IE ..... i | En este contexto, son cada vez mas los agentes que operanI Desarrollo econdmicd
‘tratando de garantizar oportunidades laborales paraI integrador y
colectlvos con potencial riesgo de exclusion y tratando deI sostenible
1
1
1
1
1
I
I

TedeO empresa”al generar nuevos productos y servicios con lmpactos

... .. | posutlvos desde el prisma medioambiental, etc.

'La ciudad busca potenciar la aparicion de este tipo de-
"R Ciudadania !proyectos e iniciativas estrechamente ligados a los:

\fQ/ ... .. .:postulados de la economia social, empleando la CPl como;

1 I_herramlenta de desarrollo y medicion de suimpacto.

Ambito
Missions

: Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de nuevos mecanismos de medicion del impacto social de los
proyectos

Creacion de soluciones para la clasificacion y “etiquetado” de modelos de
negocio con impactos sociales positivos

@ 4 Impacto
social

Introduccion de manera vinculante en la contratacion publica la consideracion
de las clausulas sociales y ambientales

Exploracion de alternativas a la economia informal, recogida de chatarra y

Oportunida- |  venta ambulante
.., deslaborales
para Fortalecimiento del empleo y mitigacion de la pobreza de las trabajadoras del
colectivos enl___hogary los cuidados fomentando proyectos innovadores en este dmbito
riesgo de Desarrollo de modificaciones administrativas y legales para facilitar

exclusion actuaciones artisticas callejeras para obtener pequeios ingresos

Nuevos
}"{ modelos

economicos

Avance en nuevos modelos de actividad cooperativista

N NI N EEN
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2030 - Retos para la transformacion
de la Administracion Publica Local
Valenciana
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Presentacion de los retos asociados a la transformacion de la Administracion Publica Local
Valenciana

Todas las Miradas descritas hasta el momento estardn supeditas a una transformacion efectiva e integral de la
propia Administracion Publica Local Valenciana.

Por ello, en esta Valéncia 2030 deseada, su administracion local es agil y eficiente a la vez que abierta y
transparente. Ha incorporado plenamente la digitalizacion y trabaja de acuerdo con un sistema de
gobernanza multinivel a escala metropolitana que fortalece la regidn funcional urbana real.

Es, también, una administracion que facilita y promueve que las cosas pasan y coopera con los diferentes
ambitos territoriales de la Administracion, las empresas, la sociedad civil y la academia para gestionar politicas
y proyectos estratégicos para la ciudad.

Es, asimismo, una administracion que ha sabido aprovechar el potencial de los datos para mejorar, tanto la
prestacion de servicios publicos, como la propia operativa interna.

Y, todo ello, bajo la ambicidn de convertirse en una verdadera ciudad inteligente, en el que los postulados de
las actuales Smart Cities hayan evolucionado notablemente para poner al servicio de la ciudadania el potencial
de las ciudades conectadas y digitales.
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Fichas de retos

A continuacidn, se presenta el conjunto de fichas de retos que se han identificado para la configuracion del
Mapa de Demanda Temprana asociado a los retos para la transformacion de la Administracion Publica Local.

Administracion electronica orientada a la ciudadania

Justificacion de la necesidad/reto : 3
! asociado

-La encuesta realizada por el Instituto Nacional de Estadistica;
; sobre equipamiento y uso de tecnologias de informacion y;
;comumcaciones en los hogares del afio 2019 sefala quei Avanzaren la
i solo el 57,6% de la poblacion espaiiola de entre 16 y 741 [elleliE:][rLlellolgNolRE}
iaﬁos han contactado o interactuado con las!' [ELlUISICEB A
I Administraciones o servicios publicos a través de! la ciudad

ar . . 1
| 'Interneten /os 12 Ultimos meses por motivos particulares. .
| 1

: 11 En este contexto, la transformacioén digital de las distintasi Linea

i |Delegaciones y Areas del Ajuntament de Valéncia debe! estratégica
| 'lofrecer oportunidades muy significativas para la mejora de'

; Plazo los servicios publicos y su adaptacién a las neceSIdades

1 m ' especn‘/cas del ciudadano, especialmente en un contexto

! Icomo el actual en el que la COVID-19 ha llevado a /a; T etropolitana
: Impacto esperado .Inecesrdad de que la mayoria de tramites acImmlstratlvosI y %
I

I

I

I

I

I

I

Gobernanza urbana

1;5€e realicen de forma no presencial. 1
Administracion Local. :
..... En este sentido, cabe destacar que el esfuerzo en mater/a

cle administracion electréonica de/ Ajuntament se remonta Ambito
' mucho antes de la pandemia. En concreto, en el afio 2016 se, Missions

Tejido empresarial '
I rcomenzd a renovar por completo su sistema electr0n|c°|

... .. I ,para digitalizar gradualmente muchos de los trdmites que:
.hasta entonces eran casi todos presenciales. Ahora, en 2021, EBllellelrelelolaNoll=IeE
; R R Ciudadania ! i la sede electrénica ha crecido tanto en usuarios, wsﬂas,!

... .. 'I tramites realizados a través de Internet, etc. y resulta’

1 . . .
; "necesario sequir fortaleciéndola.
e i m i i m i mtmt———.— Lt ot o et et i it i !

: Necesidades publicas no cubiertas

Mejora y simplificacion de /os mecanismos de identificacion

Identidad

- digital Simplificacion de/ acceso a tramites desde la sede electronica

®
i gg ¢ Intero- Mejora de la interoperabilidad entre Administraciones Publicas y entre las
* Operabilidad distintas Areas del Ajuntament de Valéncia

.of

( Empleo de las redes sociales digitales para la prestacion de servicios
Nuevos publicos en ciertos dmbitos a través de estas tecnologias.

servicios K Facilitacion de los tramites en linea a través de medios que utiliza la
digitales ciudadania en su dia a dia, tales como el teléfono y la tarjeta bancaria,

Implicacion de la ciudadania en e/ uso de la Administracion electronica, con
campaiias de informacion y formacion personalizadas

Sensibilizacion
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Avance hacia una administracion abierta, transparente y
participativa

! Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
La ciudadania demanda, cada vez con mdés intensidad, que asociado
/as Administraciones Publicas respondan con eficacia yI

; celeridad a sus necesidades y que lo hagan de un modo mds Avanzar en la

| transparente, responsable y participativo. La mejor forma [ReUCIELEEIolelReNE]

yde que los ciudadanos y ciudadanas confien en susi administracion y de

1instituciones es, en consecuencia, que la accion! la ciudad
I gubernamental se muestre abierta a la sociedad civil y que!
I . . . . 1
'las Administraciones Publicas redoblen, asimismo, su. .
! Prlorldad F Linea
i m ¥ -disposicién a escuchar a una ciudadania cada vez mas L.
! I.compromet/da, informada, empoderada y digital, eX/gente es"ateglca

;:con los poderes publicos, y que reclama espacios de
! 1} desarrollo personal. A este respecto, los principios deli Gobernanza urbana
! m E;gobierno abierto, y muy especialmente, la colaboracion; [ESAUEIYdeICIE |
ientre las Administraciones Locales y la ciudadania, /asi
Impacto esperado |orgamzac10nes sociales y las empresas toma especial
1relevancia. En este contexto, y alineado con el comprom/so'

E Plazo

Administracion Local
..... 'ejecutado durante los dltimos afos, este reto pretende

avanzar e innovar hacia un nuevo modelo de partlclpaclon Ambito
'e e e

| iudadana sustentado en los preceptos del gobierno ab/erto Missions
-y que permita gestionar de forma adecuada las demandas

I

I

I

I

I

. Tejido empresarial
: € ... i;de la multiplicidad de actores, identificando, para e//o,;
I

I

I

I

1, nuevas herramientas y canales de participacion mediante [[RICHCIEEISINIE
L77RQ ciudadania 'tel uso de tecnologias y herramientas digitales y!

. . . . . !\ fomentando, asi, la participacién ciudadana en el disefio,!
i seguimiento y evaluacion de las politicas publicas.
1

i Necesidades publicas no cubiertas

o Nuevos K Refuerzo de los espacios de participacion actuales del Ajuntament de Valéncia,

; espacios de asi como del portal de transparencia
participacion

ﬂm' Barreras ala K Desarrollo de sistemas y herramientas que identifiquen a la ciudadania con la

participacién menor introduccion de datos posibles

Desarrollo de sistema y herramientas que permitan funcionalidades de
participacion ciudadana como el voto electronico, debates, iniciativas traslado
de incidencias, presupuestos participativos, legislaciones colaborativas, etc.

Desarrollo de sistema y herramientas que permitan la trazabilidad de las
acciones participativas realizadas, a iravés de sistemas de alertas, incentivos,

Nuevas Desarrollo de sistemas y herramientas que permitan la dinamizacién de

.\I’ herramuentas‘ foros/iniciativas ciudadanas mediante la clasificacion de temas, deteccion
de semdntica y ponderacidn de votos segun perfil de usuario

participacion : . _ S —
K Desarrollo de sistemas y herramientas que permitan digitalizar la comunicacion
con la ciudadania, por ejemplo, mediante videollamadas

K Desarrollo de sistemas y herramientas que ofrezcan un seguimiento continuado
y en tiempo real del estado de los tramites, gestiones e interacciones realizadas
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Automatizacion y digitalizacion de procesos administrativos
internos - empleo de tecnologias de automatizacion inteligente

' Justificacion de la necesidad/reto i Reto global
'La Administracién Publica se caracteriza por tener: asociado
:procesos largos, repetitivos y, en muchos casos,;
; complejos a la hora de realizar muchas de las gestiones bajo, Avanzar en la
; su competencia. Esta situacion supone que los funcionarios; [ReleICIFEIolelReNE]
; pierdan una gran cantidad de tiempo de su jornada dei administracion y de

1 trabajo realizando tareas repetitivas y tediosas que podrian! la ciudad
tagilizarse mediante tecnologias digitales. Asimismo, se!
. I v g
' Prioridad | Videntifica, por norma general, una falta de coordinacion a Linea
| ! nivel de informacion entre los distintos Departamentos/ L.
m , 'que sumado también a modificaciones en la normatlva estrategica

: Plazo . apllcable con gran asiduidad, nos conduce a una meflcacla

| en la operativa interna publica que, en muchos ocaSIones,. Gobernanza urbana
! /mp/de desarrollar servicio verdaderamente de valor para la [EALEISeJJlIE E]
1| ciudadania. l
Impacto esperado !\ _ !

.IEn este contexto, el presente reto aspira a avanzar en el;
Administracion Local. ;desarrollo de un conjunto de medidas innovadoras gue;

1
1
1
1
I
|
|
|
|
I
! . .. .. 1} persiguen mejorar la calidad, cantidad y eficiencia de los|
|
|
|
|
I
1
|
|
|

I, servicios y procesos de gestion y tramitacion delg AI:I‘IbItO
Tejido empresarial |A|untament de Valéncia, a través de la utilizacion de! Missions

.... lteenologlas de automatizacion inteligente como Ia'
'robotlzaclon o la Inteligencia Artificial. £/ foco se pondra

| Digitalizacion plena
| Yentre otros procesos, en la digitalizaciéon y mejora de la-

1

. P ’ 1
R R ciudadania IIautomatlza«':lon en la tramitacién de los expedientes de;
. . . . . R - contratacion y en /a gestion de ayudas y subvenciones.
o D oo e e e e i

' Necesidades publicas no cubiertas

Realizacion de un mapeo y analisis de los procedimientos internos Jde/
Ajuntament de Valéncia mas facilmente automatizables mediante soluciones

Traslado de las tareas administrativas que no aportan valor y son repetitivas a
algoritmos y procesos automatizados - Desburocratizacion publica

documentos, imagenes, videos, audios, etc

Creacion de una plataforma de tramitacion de procedimientos
administrativos comun

Reduccion de tiempos de tramitacion en tareas y ahorro de costes de
desarrollo y operacion

1

1

' |

1

1

I K
1

e

i |@| RPA K Incorporacion de componentes reutilizables de tratamiento de datos,
1

i

I (
1

1

I K
1
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Avance hacia un puesto de trabajo digital e inteligente

! Justificacion de la necesidad/reto
La crisis de la COVID-19 ha puesto de mayor relieve la
neceSIdad de contar con soluciones colaborativas y de:

Reto global
asociado

; movilidad en los puestos de trabajo de /os y las emp eadas. Avanzar en la
pub icos. 1 digitalizacio'n de la
il administracion y de
Para ello, resulta imprescindible acometer proyectos la ciudad
transformadores que permitan dejar atrds herramientas de
mrTrTrT T T == n trabajo del siglo pasado y permitan implantar puestos de.
Prioridad B trabajo de nueva generacién que aborden tanto losi Linea
m 'javances tecnolégicos como el desarrollo de las estratégica
! capacidades digitales necesarias por parte de los y las!
Plazo ' empleadas publicas. !

¥ H Gobernanza urbana
E;Esta transformacion permitira mejorar la productividad de; [ESAUEeJelICHE]

I estas personas, orientando estos puestos de trabajo ai

Impacto esperado |aspectos como el trabajo en movilidad o /a utilizacion del

1 herramientas colaborativas. !

Administracion Local.

Tejido empresarial

R R Ciudadania

Ambito
Missions

Digitalizacion plena

Necesidades publicas no cubiertas

: ? Productividad
! v laboral

Introduccidn de herramientas y tecnologias para favorecer la productividad

[\

Introduccidn de herramientas y tecnologias para realizar un control efectivo de/
cumplimiento de la jornada laboral y de /os resultados

I

I

1

1

1

I (
1

1

i

i

! Trabajo Introduccidn de nuevas herramientas y tecnologias de trabajo colaborativo y
! colaborativo enred
1

1

3o (
1

1

1

1

N

1

1

1

1

Garantia de conectividad de Gltima generacion y desarrollo de soluciones para

Teletrabajo poder trabajar en remoto

Puesto de Introduccién de herramientas y tecnologias que permitan contar con las

trabajo en mismas soluciones y funcionalidades del puesto de trabajo fijo en
mw» movilidad

situaciones de movilidad (ejemplo, herramientas digitales para la Policia Local)
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Los datos en el centro de las grandes transformaciones
ﬂ tecnoldgicas y digitales del Sector Publica Valenciano

' Justificacion de la necesidad/reto i Reto global
!La cantidad de datos generados por empresas, ; . asociado
Adm/n/straaones Publicas y ciudadania crece de manera
exponenclal afo tras afo. £/ volumen de datos generado en. Avanzar en la
;e/ mundo en 2018 se calcula en 33 zettabytes y se estima; [RUelCLElele e [cNE]
1que sera de 175 zettabytes en 2025. También cambia /ai administracion y de
1 forma en que se procesan. Hoy dia, el 80% de procesado y! la ciudad
lanalms de los datos se realiza en grandes centros de'
'datos empleando tecnologias para el tratamiento masivo de .
'datos o la supercomputacidon. En el afio 2025, se espera que Linea L.
.esta proporcion se invierta, lo que abre una gran oportun/dad es"ateg|ca
. para que las empresas europeas desarrollen Ias; Gobernanza urbana
¥ herramlentas necesarias para incrementar el control, metropolitana +
mm! sobre sus propios datos, de acuerdo con ”Estrateg/a! Y Desgrrollo
11 Europea de Datos” recientemente aprobada por la Comisiont
Impacto esperado 'iEuropea [

- Plazo

econémico
integrador y
Administracién Locali H La mayor parte de su potencial esta todavia por explotar, sostenible

1
1
1
1
I
I
I
I
I
I
I
l tanto en Europa como en Espafia. Las razones por las que noir =z .
i ] [ ] ]] p P porias g Ambito
I
I
I
I
1
I
I
I

.se lega a realizar todo el potencial de los datos son var/adas,! . .

Tejido empresarial ‘1pero destacarian: la inexistencia de un marco regulatorio! Missions
... .. ladecuado que ofrezca certidumbre al uso que todos Ios'
:'agentes pueden hacer de estos datos; la inexistencia de

' marcos de cooperacion adecuados para compartir datos

- 7R ciudadania ' !
! f , 'entre sectores y entre estos y las Admlmstraclones

. .. .. . Publlcas y la escasa transparencia en la regulacion sobre
/os derechos de propiedad en este ambito. 1

Necesulades publlcas no cubiertas

! K Empleo de herramientas y metodologias de analisis innovadoras para conocer
| m Calidad de los
! @ datos

Digitalizacion plena

el estado situacion de los datos en el Ajuntament de Valencia
!

Avances en la interoperabilidad de los conjuntos de datos, /ogrando una
interoperabilidad semdntica real

Maximizacion del potencial del Ajuntament como generadores de datos —
desarrollo de una hoja de ruta de publicacion progresiva de datos abiertos

NN

Aprovechamiento del open data como palanca para la generacion de dinamicas
de analitica de datos internas

Conexion de /a oferta de datos abiertos disponible con la demanda para

N N N

- 683 los datos asequrar su reutilizacidn tanto por parte de agentes externos
Aprovechamiento del potencial de los datos para la generacion de productos Y/
servicios mejores para la ciudadania y como fuente de ingresos
o ﬂ Introduccion de nuevas herramientas y tecnologias basadas en Big Data para
Big Data ‘ analizar comportamientos y situaciones sociodemograficas de /a ciudadania

para adelantarse a sus hecesidades y personalizar servicios

Otras
necesidades ( Desarrollo de una Infraestructura Publica de Datos

I

1

1

1

1

1

1

1

1

1

i

! 299 OpenDatay
I| S ,
: economia de
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
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Total eliminacion de la brecha digital

KR i Justificacion de la necesidad/reto : Reto global
& : Hoy en dia nuestra sociedad esta cada mds interconectada y asociado
d/sponer de acceso a la esfera digital representa una,
necesmlad indispensable para nuestra vida diaria. El; Avanzar en la
‘desarro//o tecnolégico ha cambiado nuestra manera de; [ReUelELrEIellaRe[NE
1aprender, de acceder al mercado laboral, de consumir o del administracion y de
1informarnos. La digitalizacién y el desarrollo de capaCIdades! la ciudad

ld/g/ta es  basicas  suponen, por  ello, elementos!
1

« e '/nd/s ensables. . e
Prioridad p i Linea

.S/n embargo, la brecha digital, es ahora mismo, una de las estratégica
!\ principales causas de aceleracion de /a desigualdad y de'

Plazo lampllaclon de brechas sociales. [Este concepto ha!

1 y metropolitana +
CORTO evolucionado con el tiempo, y al concepto de acceso a Ias
-mmm. Desarrollo

i ' nuevas tecnologias de la informacion y la comumcaclon, ;

Gobernanza urbana

1 ~ ./ e s _ox . Smi
j:se le anaden también la adquisicién de competencias; economico
Impacto esperado .'dlgltales y el buen uso de las TIC. Conceptos que se, integrador y
Administracion Local. ;relacionan con variables como la procedencia, el nively sostenible

..... l format/vo la edad, el género o la situaciéon econémica y que| Ambit
.generan perfiles mds vulnerables a la brecha digital, que son, 1 mbito

Tejido empresarial |precrsamente a los que mayor atencién presta la Agenda! Missions

... .. lD|g|taI Valenciana y, mds concretamente, la DG de Lucha'

N ! .
- ¥ contra la Brecha Digital de la Generalitat Valenciana. {l Digitalizacion plena

R L ciudadania !iEn este contexto, este reto aspira a emplear la CPI parai + Reduccidn de
... .. !\ eliminar las brechas digitales que puedan impedir avanzar! desigualdades
“1en la transformacidn digital de la economia y vida urbana. !

i Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de nuevos programas y herramientas innovadoras para combatir la
brecha digital de la tercera edad

Programas
8;5 contrala
& brecha digital

Desarrollo de nuevos planteamientos de lucha contra la brecha digital desde la
perspectiva de la transicion blanda para personas con dificultades de acceso

el funcionariado interno del Ajuntament en materia digital

EASY Gob'le'rno
TO USE facil

Introduccion de nuevos sistemas y herramientas tecnologicas y digitales de
facil acceso y uso interactivo para cualquier ciudadano

K Desarrollo de nuevos programas y herramientas formativas innovadoras para
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Ciberseguridad

' Justificacion de la necesidad/reto ! Retoglobal
!EI proceso de transformacioén digital abre enormesI asociado
oportun/dades al desarrollo socioecondmico, pero al mismo;
tlempo incorpora amenazas y riesgos relacionados con IaI Avanzar en la
;seguridad digital en una doble vertiente: el dafio causado [RellelClEEIeleliNelNE]
1por los incidentes cibernéticos cn si mismos, y el l administracion y de
1 socavamiento de la confianza en el uso de las tecnologias! la ciudad
idigitales, que puede afectar a su adopcion por parte de /os!
. Prlorldad :'actores econdémicos y la ciudadania. En este sentido, e/ Linea
"principal reto es contribuir a que el proceso de digital /zamon ..
;!y la hiperconectividad produzcan una transformaCIon es"ateglca
. socioecondmica en términos de productividad y empleo, para Gobernanza urbana

1
! Plazo lo que es necesario un entorno digital seguro y confiable. | By metropolitana +
] corto | mebio | Larco [f 1 pesarrolo
! i.Por otro lado, uno de los elementos criticos a la hora dei
I. . . Smi
; - implementar una cultura de ciberseguridad y reforzar las; economico
Impacto esperado 'Icapacidades de ciberseguridad estd relacionada con la; integrador y
Administracion Local. ; eoncienciacioén en relacion con los riesgos asociados a IaI sostenible

..... l dlgltallzaclon Por esa razdén, este reto aspira a lograr que el Ambi
'  funcionariado del Ajuntament de Valéncia seal mbito

Tejido empresarial '1consciente, responsable y activo en la lucha contra losi Missions

I
I
I
I
I
I
, ..... lrlesgos tecnoldgicos, garantizando, de ese modo, /a'
I
1
I
I
I

: ' seguridad de las infraestructuras, comunicaciones y serwc:os
'd/g/ta es prestados por las Administraciones Publicas. Y, todo-
- 7R ciudadania ! !
! ‘ i "ello, en estrecha colaboracién con el sector privado, como;,

1
... .. .Idemuestra la reciente apertura de Telefénica en la audad

1, de un centro de ciberseguridad cn /oT y Smart City. ;

Digitalizacion plena

Fomento de la cultura de ciberseguridad entre toda la plantilla del Ajuntament
de Valéncia a todos los niveles

Sensibilizacion
y formacién Formacion de los White Hat para hacer uso de este personal en la
administracion

Keole
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Valéncia, referencia de lainnovacion publica tecnoldgica

i Justificacion de la necesidad/reto ' Reto global

Ademas de todos los retos mencionados, el Sector Publ /co: asociado
ValenC/ano aspira a seguir consolidando su posicionamiento;,
como agente de referencia en lo relativo a la innovacion,; Avanzar en la

; tecnoldgica de carédcter publico. Por ello, ademés de impulsar [RellelClEEleleliNe HE]

itodos los procesos de digitalizacion recién descritos, 1 [ClUUISIEIeleg AL

itamb/én tiene el objetivo de incorporar las soluciones mas! la ciudad
lp/oneras en areas tecnoldgicas como la inteligencia artificial,!
'e blockchain o el big data, no como un fin en si mismas, sino® .

| Prioridad ¥ g data, 1 i Linea

i pensando en la ciudadania y en la generacion de valorI L.

! pub//co de verdad. | es"ateglca

1
; Plazo lComo elemento de referencia para este reto, debemos' Gobernanza urbana

. i y metropolitana +
i corTO atender a las prioridades y lineas de actuacion de la Agenda
| corto | mepio | Larco | Desarollo

1,
! I'D/g/ta de la Comunitat Valenciana, como el pr/n(:/pa

, Yinstrumento de impulso del desarrollo de la sociedad digital economico
Impacto esperado ;Ien el territorio. Asi, este plan estratégico aboga, entre otros,, integrador y
Administracion Local. ;por seguir avanzando en el desarrollo de las C/udades. sostenible

iInteligentes o Smart Cities o en impulsar la innovaciény  « o
(1 1] ] ! Ambito

..tecno/og/ca como elemento clave para la mejora de lal . .
Tejido empresarial ' 1gestion piblica a nivel local. i Missions

! 1
L

... .. |;Asf, dentro de este reto se incorpora, por tanto, la busqueda, ,
1,a través de la Compra Publica de Innovacién, de nuevasi

R L ciudadania 11 soluciones innovadores que permitan al Ajuntament dei
... .. !\ Valencia seguir avanzando en su estrategia de innovacién !

Digitalizacion plena

: Necesidades publicas no cubiertas

Desarrollo de nuevos sistemas y servicios de acreditacion digital de /a
ciudadania y empresas basados en biometria, imagen, etc.

Potenciacion del desarrollo de apps moviles para los principales servicios
publicos ofrecidos a la ciudadania a través de un Marketplace de apps moviles

K Desarrollo de nuevas soluciones tecnologicas para mejorar la experiencia de
usuario de la ciudadania — chatbots y asistentes virtuales intelignetes

servicios publicos con ciudadanos, ciudadanas y empresas en torno a lag
principales tecnologias emergentes en forma de laboratorios de innovacion
publica tecnolégica

-/ —~ tecnolégica

K Desarrollo de nuevos servicios de infraestructuras publicas cloud

1

1

1

1

1

1

1

1

! -@- Innovacion
: publica Desarrollo de un espacio abierto de colaboracion donde experimentaJ‘
1

1

1

1

1

1

1

1

1

Avances en materia de digitalizacion de la ciudad — Valéncia Smart City,
sistemas de obtencion de datos en tiempo real, nuevas plataformas loT, etc.

| e e e e e T R T T e e e e e e e T T I T T T -
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5.1. Conclusiones globales del proceso de construccion del Mapa de Demanda Temprana

Valéncia

2030

Como ultimo punto de este Mapa de Demanda Temprana Valéncia 2030, se recogen, a continuacion, una serie
de conclusiones globales que sirven para sintetizar los principales aprendizajes y outputs obtenidos a lo largo
de todo el proceso de construccion del mismo.

alils

i

A
-:;@_}
3
—A

Elevado nivel
deinterés

Compromiso
politico

Dificil
entendimiento
dela CPI

Alineamiento
con el Marco
Estratégico

Involucracion
de nuevos
agentes

Documento
vivo

La recepcion por parte del ecosistema innovador valenciano al
completo, incluyendo a las distintas Delegaciones del Ajuntament de
Valéncia y al resto de instituciones que conforman el Sector Publico
Valencino, de este ejercicio de inteligencia colectiva para identificar los
retos que configuren el Mapa de Demanda Temprana Valencia 2030 ha
sido muy positiva. [a participacion de agentes en los 7 talleres
celebrados ha sido notable, tanto desde el prisma de la propia
participacion, con cerca de 150 participantes en total, como en lo relativo
a las ideas aportadas, con mds de 400 ideas recogidas en total.

La participacion de distintos representantes politicos de alto nivel en
los talleres de identificacion de retos, incluyendo al propio Alcalde, Joan
Ribd, evidencia el compromiso politico existente con este Proyecto de
Impulso de la CPl en Valéncia.

Existe cierta dificultad en entender qué se puede y qué no se puede
considerar innovacion y, por tanto, articular a partir de aqui
necesidades de CPI. Es frecuente la percepcion de que la innovacion
necesariamente implica la introduccion de una tecnologia puntera.
También se han identificado necesidades capaces de ser cubiertas
con procedimientos ordinarios de contratacion o incluso con cambios
organizativos internos. Junto a ello, se observa una limitada
familiarizacion a escala general del instrumento de la CPl y sus
potenciales usos.

En términos absolutos, se puede afirmar que los agentes participantes en
este proceso han mostrado su conformidad con el proceso de
reflexion estratégica que ha conducido al Marco Estratégico de
Valéncia 2030. £n este sentido, existe un alineamiento generalizado
con el modelo de ciudad que dibuja este marco para 2030.

Como resultado de la celebracién de los talleres de identificacion de
retos, se han sumado al Proyecto de Impulso de la CPl en Valéncia
nuevos agentes, /0s cuales han puesto a disposicion del proyecto sus
conocimientos y capacidades. Entre todos ellos, es necesario destacar a
Innotransfer, una iniciativa multisectorial de innovacion abierta
promovida por la Red de Parques Cientificos de la Comunitat Valenciana
en la que participan las principales asociaciones empresariales, las
Universidades Publicas y la Red de Institutos Tecnoldégicos REDIT.

El Mapa de Demanda Temprana Valéncia 2030 se concibe como un
documento vivo que debera ser periédicamente revisado y
actualizado, con el objetivo de que los retos y necesidades publicas no
cubiertas que lo conformen nunca pierdan su vigencia.




montawent - wissiond ) | e MAVES

5.2. Préoximos pasos

Tal y como se ha recogido con anterioridad, este Mapa de Demanda Temprana Valéncia 2030 (nicamente
supone el inicio de un recorrido mucho mas amplio que el Ajuntament de Valéncia tiene planeado seguir de
cara a llevar a la préctica proyectos basados en el instrumento de la Compra Publica de Innovacion. Por esa
razon, a partir de este documento vivo, es el momento de iniciar otra serie de acciones e hitos que iran
guiando el avance municipal en CPl en los proximos meses y afos. A continuacion, se exponen l0s
principales proximos pasos que configuraran este proyecto.

Contraste de esta primera version del Mapa de Demanda Temprana Valéncia
2030 con todos los agentes del ecosistema de innovacion valenciano,
incluyendo al resto de Delegaciones y Servicios del Ajuntament de Valéncia de
cara a incorporar sus aportaciones Yy visiones como input de
enriquecimiento y mejora del documento.

Una vez tengamos esta nueva version, se procederd a la priorizacion de los retos
incorporados en el Mapa de Demanda Temprana Valéncia 2030, atendiendo a criterios
como el grado de madurez de dicha necesidad por parte del Ajuntament, el interés
mostrado por potenciales proveedores, etc. Para este proceso, se contard con las
capacidades de Innotransfer.

Tomando como referencia esta priorizacion de retos, se abordaran los primeros
procesos de licitacion CPIl, para lo que serd necesario lanzar los primeros
procesos de Consulta Preliminar del Mercado. Estas consultas se dinamizaran,
de nuevo, contando con la participacion de Innotransfer.

En paralelo, se trabajaré en la configuracion de un régimen e instrumentos
administrativos, juridicos y financieros que permita hacer recurrentes en el tiempo
estos procesos de CPI, sin tener que depender de factores como la disponibilidad
presupuestaria. Asimismo, se trabajara también en la consolidacion, a nivel organizativo,
de un equipo CPI en el Ajuntament de Valéncia que serd el responsable de impulsar a
nivel estratégico, administrativo y financiero los procedimientos y proyectos CPI.

Finalmente, se irdn realizando distintas revisiones de este Mapa de Demanda
Temprana Valéncia 2030 para ir incorporando los retos y necesidades publicas
no cubiertas que vayan apareciendo.



